GAIP

CoMISSIO DE GARANTIA
DEL DRET D’ACCES
A LA INFORMACIO PUBLICA

Resolucio 691/2020, de 26 de novembre

Nimero d’expedient de la reclamacié: 344/2020
Administracio reclamada: Institut Catala de Finances

Informacié reclamada: Informe resultant de la instruccio duta a terme dins del marc del
procediment d’informacié reservada.

Sentit de laresolucié: Estimacio parcial

Resum: Per tant, tot i que no existeixi una declaracio legal expressa de la confidencialitat del
procediment d’'investigacié reservada -i en aquest sentit, la previsié de confidencialitat del
Protocol d'actuacié en situacions d’assetjament no podria actuar com a base juridica legitimant
per I'aplicacio de l'article 21.1.c LTAIPBG ja que no té rang legal-, si que existeix a 'LPRL
(article 22.2) una determinaci6 del caracter confidencial de la informacié relacionada amb la
salut, intimitat i dignitat de les persones treballadores, que seria aplicable a I'informe objecte de
reclamacié en totes aquelles referéncies que contingui relacionades amb la salut, la intimitat i la
dignitat, tant de la persona denunciant com denunciada, i eventualment dels testimonis, si es
recollis en I'informe. Com qualsevol altre limit, correspon aplicar aquest d’acord amb el criteris
de l'article 22.1 LTAIPBG, és a dir, de manera proporcional en relacié amb I'objecte i la finalitat
de proteccid. L'objecte de proteccié directa pel limit de l'article 21.1.c LTAIPBG i 21.2
LTAIPBG, d’acord amb la base juridica (article 22.2 LPRL) és la informaci6 sensible de les
persones treballadores (relacionada amb la seva salut, intimitat i dignitat),i per tant, una
aplicacié proporcional del limit comportara tenir en compte el grau d’afectacié d’aquestes
dades. Quant a la finalitat de la proteccid, cal dir que la confidencialitat del procediment
d’investigacio reservada arran d’una denuncia d’assetjament laboral no protegeix només aquell
procediment objecte de la sol-licitud d’informacié, sind que persegueix oferir una garantia de
confidencialitat i una expectativa de reserva en procediments futurs, amb I'objectiu d’afavorir la
investigacié d’aquests riscos psicosocials i comptar amb la col-laboracio i el testimoni lliure i
protegit de les persones treballadores. Nogensmenys, la persona reclamant manifesta que el
seu interés i finalitat de I'accés és proveir-se d’elements de defensa del seus drets davant
I'arxiu de la seva denuncia d'assetjament en sentit contrari a la Resolucié de la DGFP, que
I'havia apreciat de forma indiciaria. En aquest sentit, tot i que aquella Resolucié de la DGFP —
que, cal insistir, només declarava I'existéncia d’indicis d'assetjament— no generava drets per a
la persona reclamant ni podia prejutjar o determinar el resultat de la investigacio reservada que,
precisament, té per finalitat comprovar-ne I'existéncia, certament va generar una expectativa de
reconeixement en la persona reclamant que s’ha vist defraudada amb la resolucio de I'ICF, que
no conté major argumentacio ni fonamentacié d’aquesta decisio contraria a la pretensio de la
persona reclamant, de manera que I'accés a I'informe en qué s’ha fonamentat aquella resolucio
d’arxiu, serviria a la finalitat al-legada de conéixer-ne els motius i valorar la seva adequacié a
dret i la conveniéncia d’adoptar mesures en contra. En I'informe objecte de reclamacio es
contenen moltes dades personals, tant de la propia persona reclamant, com a denunciant, com
de la persona denunciada, i dels testimonis que han comparegut. Pel que fa a la informacié
personal de la propia persona reclamant, s’haura de sotmetre, per expressa previsié de I'article
24.3 LTAIPBG, al regim d’accés a d'accés a dades propies de la normativa de proteccié de
dades personals (article 15 RGPD), mentre que I'accés a les dades personals de terceres
persones (denunciada, testimonis i personal public que ha intervingut en la instrucci6 de
I'expedient), I'accés s’haura de determinar d’acord amb els articles 23 i124.1i 2 LTAIPBG. Per
tant, la regulacié de I'accés a les dades propies del RGPD, a la qué es remet 'article 13.1 de la
Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets
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digitals (LOPDGDD) i el propi article 24.3 LTAIPBG, configura un dret d’accés a dades propies
certament molt reforcat, perd no absolut, que es podria veure limitat quan es confronti amb
drets d’altri si mereixen millor proteccio juridica, o si resultés contrari a I'interés public en I'eficag
investigacié d’'infraccions penals, com ho és I'assetjament laboral d’acord amb I'article 173 del
Codi Penal a la qué, precisament, serveix la confidencialitat protegida pel limit a I'accés de
l'article 21.1.c LTAIPBG. Pero hi haura en I'informe altres dades personals no referides a la
persona reclamant: les referides a la persona denunciada, per exemple, les que expressin la
situacio6 laboral, estat d’anim o circumstancies personals de qualsevol mena de les persones
gue presten declaracio, les dades identificatives de les persones que han participat en la
instruccio del procediment i les seves opinions, valoracions i construccions ideologiques que no
estiguin referides directament a la persona reclamant, les declaracions d’experts en la
prevencio de riscos laborals sobre la valoracid juridica o de fet del clima laboral, de
I'organitzacio funcional o de I'actuacié de persones diferents de la reclamant, etc. Aquestes
dades personals de terceres persones diferents de la reclamant resten sotmeses al régim
d’accés a dades personals regulat a I'article 23 i 24 LTAIPBG, el qué comporta que I'accés no
gqueda condicionat ni supeditat al seu consentiment tret que es tracti de dades que facin
referéncia a la salut, la comissié d'infraccions, la ideologia, creences, I'afiliacié sindical, vida
sexual, o la resta de dades de categoria especial protegides per l'article 23 LTAIPBG i, per tant,
no resulta exigible, per a considerar-lo licit, que es compti amb el consentiment previst a I'article
6.1.a RGPD, sin6 que sera suficient, que resulti licit d'acord amb I'LTAIPBG, que actuara com a
base juridica legitimant alternativa i no acumulativa al consentiment.

Paraules clau: Empreses publiques de la Generalitat. Persona interessada. Personal.
Informes. Informacio reservada. Assetjament laboral. Reclamacio contra desestimacié. Limits.
Confidencialitat del procediment. Informacio reservada. Dades personals. Dades propies.
Oposicio a I'accés. Demora en I'execucio.

Ponent: Elisabet Samarra Gallego

Antecedents

1. EI 20 dejuliol de 2020 entra a la GAIP la Reclamacié 344/2020, presentada per la persona
interessada contra I'Institut Catala de Finances (ICF), en relacié amb la sol-licitud indicada
a l'antecedent segient. La persona reclamant no sol-licita el procediment de mediacio
previst a I'article 42 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéencia, accés a la
informacid publica i bon govern (LTAIPBG) i regulat pels articles 36 a 41 del Reglament de
la GAIP aprovat pel Decret 111/2017, de 18 de juliol (RGAIP).

2. ElI'19 de juny de 2020 presenta la sol-licitud d’accés a la informacio publica davant de I'ICF
i li demana: “Sol-licito formalment copia de I'informe resultant de la informacio reservada
per al seu analisi, valoracié i adopcioé de mesures legals oportunes. De no rebre copia del
mateix en els propers 5 dies habils, entendré desestimada la meva ja tercera peticio del

mateix, i instaré I'accés al mateix pels canals legals oportuns”.

3. El9de juliol de 2020 I'ICF resol desestimar la sol-licitud assenyalada a I'antecedent
anterior i ho justifica en qué la informaci6 es troba afectada pels limits a I'accés establerts
als articles 21.1.c (confidencialitat dels procediments), 21.2 (informacié reservada per llei) i

24 (protecci6 de dades personals) LTAIPBG. La Resolucié exclou de la desestimacio
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'accés a les dades personals propies, en relacié amb les quals preveu que la persona
reclamant hi pugui accedir, “de conformitat amb el que preveu l'article 15 LOPD”.

4. La Reclamacio, presentada el 20 de juliol, es fonamenta aixi: “L'informe tecnic ha estat
una reinstruccié completa de I'expedient de la DGFP, al qual vam tenir accés totes les
parts, pero on la conclusié d’aquesta reinstruccio és radicalment contraria a la inicial de
'esmentada DGFP. Sense justificar-ne les conclusions assolides, recollides a I'informe el
gué es pretén accedir i que se’m denega expressament, es decideix que no hi ha lloc a res
llevat de I'arxivament de la causa, i necessito saber el per qué per a poder defensar els
meus drets legitims i poder adoptar les mesures legals oportunes. La denegacié a aquest
accés em deixa en evident indefensié al no saber les raons ni justificacions d’un canvi de
conclusions d’aquesta magnitud en un cas d’'abus laboral com el denunciat i tramitat
davant la instancia administrativa a I'efecte i que ha estat obviada per complet per

'empresa”.

5. El 23 de juliol de 2020 la GAIP comunica a la persona reclamant I'admissié a tramit de la
seva reclamacid, li informa de la persona responsable de la seva tramitacio i li proporciona
informacié de referéncia per si en vol fer-ne el seguiment. El mateix escrit I'adverteix de la
seva obligacié “d’informar puntualment a aquesta Comissio de qualsevol novetat que tingui
incidéncia en les reclamacions que heu plantejat; en especial, heu de traslladar-nos
immediatament les comunicacions de I’Administracio relatives a la informacié objecte de
les vostres reclamacions que rebeu mentre duri la seva tramitacié.”

6. EIl 23 de juliol de 2020 la GAIP comunica la Reclamacio6 a I'lCF i li requereix que, dins del
termini de quinze dies establert per I'article 33.4 RGAIP, li trameti un informe sobre ella,
aixi com també copia de I'expedient de la sol-licitud d’'informacié de la que deriva i, en
general, dels antecedents que puguin ser rellevants per resoldre la Reclamacid, aixi com
la identificacié de les terceres persones afectades per I'accés, si escau.

7. ElI 8 d'agost de 2020 la GAIP demana a I'lCF que aclareixi la situacié produida després de
la resolucié en relacié amb I'accés a les dades propies, en aquests termes: “Tot i que la
resolucié és de desestimaci6 de I'accés a l'informe reclamat, heu admeés el dret d'accés a
les dades propies de la persona reclamant (informaci6 aportada per ella mateixa o sobre
ella que consti en l'informe). Cal que informeu i aporteu la constancia documental de
I'oferiment fet a la persona reclamant de I'accés a les dades propies i si aquest accés
parcial a I'informe s'ha materialitzat”. Igualment, es demana accés a I'informe objecte de
reclamacié per millor resoldre, amb la garantia de qué sera tractat amb la reserva prevista
a l'article 33.6 RGAIP, si escau. En relacié amb les terceres persones afectades (persona
denunciada i testimonis que han declarat) se’n demana la identificaci6 i I'adreca electronic
de contacte per tal que la GAIP els faci trasllat de la reclamaci6 i tinguin I'oportunitat de ser
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part del procediment i al-legar alld que considerin adient en defensa dels seus drets i
interessos davant d'aquesta Comissio, i que aquesta pugui valorar-ho abans d'emetre una
resolucié. Finalment, en aquest escrit, la GAIP informa de que, vist que s’'invoca com a un
dels limits a I'accés la proteccio de dades personals, un cop es disposi de tota la
informacio, la GAIP remetra I'expedient a 'APDCAT i demanara informe a I'Autoritat sobre
'adequaci6 de I'accés a la normativa de proteccié de dades personals, d’acord amb
l'article 42.8 LTAIPBG".

Els dies 31 d’agost i 3 de setembre la GAIP reitera a I'lCF les peticions descrites als
antecedents anteriors.

El 22 de setembre de 2020, ates que s’ha invocat la proteccié de dades personals per
justificar la limitacié de I'accés a la informacio, i d’acord amb l'article 42.8 LTAIPBG, la
GAIP demana l'informe a I'Autoritat Catalana de Proteccio de Dades (APDCAT) i
seguidament notifica a les parts la prorroga que aquest fet comporta en el termini per
resoldre, d’acord amb alld | previst per I'article 42.9 LTAIPBG.

El 13 d’octubre de 2020, I'lCF fa arribar a la GAIP la relacio de les terceres persones
afectades per I'accés que es reclama i I'adreca electronica de contacte. També informa
que I'ICF esta preparant I'expedient sol-licitat anonimitzat. A I'informe també s’exposa que
“cal tenir en compte que la informacié continguda a I'expedient I'accés al qual es sol-licita
té el seu origen en una denuncia davant el canal etic de I'lCF, del qué es predica i se’n
garanteix el secret i confidencialitat. Aixi doncs, (...) resulta necessari protegir, com a bé
juridic superior, el marc de confianca entre I'entitat i les persones treballadores a les quée
es demana que declarin en la investigacié com a requisit per a la garantia de I'eficacia de
les actuacions administratives en proteccio del dret dels treballadors a un entorn laboral
saludable. Perd, a més a més, cal atendre també a I'expectativa de confidencialitat de les
persones que han declarat en aquest procediment amb el benentés que la seva situacio
personal quedaria protegida, evitant que la seva participacio o col-laboracio6 en la
investigacié o avaluacid dels riscos psicosocials pogués perjudicar-los, excepte quan
aquest sacrifici ve exigit i justificat pel dret de defensa”.

El 20 d’octubre de 2020 té entrada a la GAIP I'informe de 'APDCAT, que conclou: “La
normativa de proteccié de dades no impedeix I'accés de la persona reclamant a 'informe
tecnic resultant de la instruccio d’'un expedient d’informacié reservada com a conseqiéncia
d’'una denuncia seva per haver sofert assetjament psicolaboral, incloent les seves propies
dades personals i la identitat de les persones que haurien intervingut com a testimonis o
gue hagin intervingui en exercici de les seves funcions en la tramitacié de I'expedient, que
constin a I'informe, llevat que respecte d’aquestes terceres persones concorrin

circumstancies concretes que en justifiquin la limitacio”.
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Entre els dies 22 d’octubre i 2 de novembre de 2020 la GAIP trasllada la reclamacio a les
terceres persones que poden resultar afectades per I'accés que es reclama i les emplaca a
formular les al-legacions que considerin oportunes en un termini de 10 dies habils.
Comunica aquest trasllat a la persona reclamant i a I'lCF aixi com, I'ampliaci6 del termini

per resoldre en 15 dies més.

Entre els dies 25 d’octubre i 5 de novembre de 2020 la GAIP rep les al-legacions de 8
persones afectades per I'accés que ara es reclama, totes elles al-legant que van declarar
en un entorn de confidencialitat que els va ser garantit, per bé que algunes d’elles
consenten, malgrat aixo, I'accés, i oposant-s’hi la resta, demanant també la preservacié de

la confidencialitat de la propia al-legacio en aquest procediment.

El 5 de novembre de 2020 entra a la GAIP l'informe juridic de I'lCF, que es reitera en
I'aplicabilitat dels limits a I'accés invocats a la resolucié. Justifica I'aplicacio del limit relatiu
a la confidencialitat dels procediments de I'administracio (article 21.1.c LTAIPBG) en
relacié amb l'article 22.2 de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencié de riscos
laborals (LPRL). Quant a I'accés a dades propies, manifesta que “Existeix una regla
general d’accés de l'interessat tant a les dades aportades per la propia persona com a les
dades que sobre ell aporten altres persones i a I'origen de les mateixes. No obstant,
aquesta regla aplica, a I'entendre de I'lCF, quan la informacié faci referéncia exclusiva a la
seva persona i no hagi estat aportada per testimonis i col-laboradors en les actuacions
d’investigacio”. D'altra banda, I'lCF considera que si que procediria I'accés a les dades
aportades pels técnics col-laboradors, sempre que aquestes versin sobre la persona que
sol-licita I'accés”. Finalment, I'informe ressalta que no existeix un interes juridic superior
del reclamant fonamentat en el seu dret de defensa que hagi de prevaler sobre els drets
legitims de les terceres persones que consten a la informacio reservada, “atés que la
informacio reservada s’ha conclos sense que s'inicii fins al moment cap altra actuacio i
sense derivar-se’n cap procediment sancionador ni disciplinari”, i que “no es produiria
indefensié per al sol-licitant, doncs en tot cas podria acudir demanant empara judicial,
essent en dita seu on es valoraria si I'accés complert a I'expedient d’informacié reservada
resulta adient i necessari per a la defensa de la seva acci6”. Aixi mateix, es remet
I'expedient complet relatiu a la sol-licitud d’accés a la informacié publica i un exemplar de
l'informe objecte de reclamacié en el qué s’hi ha omeés el nom i les declaracions dels
testimonis, tot oferint la consulta integra de I'expedient, si la GAIP ho considerés necessari
per a la seva resolucid, fisicament en les dependéencies de I'ICF.
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Fonaments juridics

1. Competénciadela GAIPiconsideracions generals sobre el contingutiI’abast del dret

d’'accés alainformacié publica

L'article 39.1 LTAIPBG estableix que “Les resolucions expresses o presumptes en materia
d’accés a la informaci6 publica i, si escau, les que resolguin el recurs de reposicioé poden ésser
objecte de reclamaci6 gratuita i voluntaria davant la Comissi6é de Garantia del Dret d’Accés a la
Informacié Publica, encarregada de vetllar pel compliment i les garanties del dret d'accés a la
informacié publica que regula aquest titol”. L'article 29 RGAIP desenvolupa aquest precepte i
concreta que també poden ser objecte de reclamacié davant la GAIP les comunicacions que
substitueixen les resolucions. D’acord amb aquests preceptes, la GAIP és competent per
tramitar i resoldre aquesta Reclamacio, ja que deriva d'una sol-licitud d'informacié publica

desestimada per un subjecte obligat per 'article 3.1 LTAIPBG.

L'article 2.c LTAIPBG defineix el dret d’accés a la informacio publica com “el dret subjectiu que
es reconeix a les persones per a sol-licitar i obtenir la informacié publica, en els termes i les
condicions regulats per aquesta llei". De la seva banda, I'apartat b del mateix precepte defineix
la informacié publica com “la informacioé elaborada per I'’Administracid i la que aquesta té en el
seu poder com a conseqiiencia de la seva activitat o de I'exercici de les seves funcions, inclosa

la que li subministren els altres subjectes obligats d’acord amb el que estableix aquesta llei”.

Segons l'article 18.1 LTAIPBG, “Les persones tenen el dret d’accedir a la informacio publica, a
que fa referéncia l'article 2.b, a titol individual o en nom i representacié de qualsevol persona
juridica legalment constituida”. | I'article 20.1 de la mateixa llei afegeix que “El dret d’accés a la
informacié publica es garanteix a totes les persones, d’acord amb el que estableix aquesta llei.
El dret d’accés a la informacio publica només pot ésser denegat o restringit per les causes

expressament establertes per les lleis”.

Aixi mateix, els apartats 2 i 3 de I'article 20 LTAIPBG estableixen els seglients requisits i criteris
per a I'aplicacié dels limits legals al dret d’accés a la informacié publica: “2. Les limitacions
legals al dret d’accés a la informaci6 publica han d'ésser aplicades d’acord amb llur finalitat,
tenint en compte les circumstancies de cada cas concret, s’han d'interpretar sempre
restrictivament en benefici d’aquest dret i no es poden ampliar per analogia. 3. Per a aplicar
limits al dret d’accés a la informacié publica, I'’Administracié no disposa de potestat discrecional
i ha d’indicar en cada cas els motius que ho justifiquen. En la motivacié cal explicitar el limit que
s'aplica i raonar degudament les causes que en fonamenten I'aplicacio”.

A més, els limits legals al dret d'accés a la informacié publica no sén d’aplicacié automatica i
absoluta (I'encapcalament de I'article 21 LTAIPBG es refereix expressament a que els limits

enumerats per aquest precepte “poden” dur a la denegacié de I'accés sol-licitat), de manera
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que l'article 22 de la mateixa Llei requereix que siguin aplicats d’acord amb criteris de
proporcionalitat i temporalitat: “Els limits aplicats al dret d'accés a la informacié publica han
d’ésser proporcionals a I'objecte i la finalitat de proteccio. L'aplicacié d’aquests limits ha
d’'atendre les circumstancies de cada cas concret, especialment la concurréncia d’'un interes
public o privat superior que justifiqui I'accés a la informacio. 2. Els limits del dret d'accés a la
informacid publica s6n temporals si aixi ho estableix la llei que els regula, i es mantenen mentre
perduren les raons que en justifiquen I'aplicacio”.

L'article 42.8 LTAIPBG preveu que la Comissio pugui sol-licitar a I’Autoritat Catalana de
Protecci6é de Dades (APDCAT) que emeti informe sobre I'adequacio de I'accés a la normativa
de proteccio6 de dades, el qual sera preceptiu per al cas que I’Administracié hagi fonamentat en
aquesta proteccio la desestimacio total o parcial de I'accés, pero no vinculant per al sentit de la

resolucio.

L'article 42, apartats 7 i 9, LTAIPBG disposa que la Comissié pot sol-licitar els informes i dades
que consideri necessaris per fonamentar les seves resolucions, i que aguesta peticid permet
ampliar per quinze dies més el termini per resoldre de qué disposa la Comissié. Desplegant
aquesta previsio, el Reglament de la Comissié disposa en els apartats 6 i 7 de I'article 33
RGAIP que la Comissi6 pot demanar a I'organ o entitat afectat les informacions que hagin estat
sol-licitades quan el seu coneixement sigui necessari per a la resolucié de les reclamacions,
amb l'adopcié de les mesures corresponents per garantir la reserva d'aquestes informacions,
en la mesura que aquesta reserva sigui exigible, i que aquesta sol-licitud de dades, informes o
d'altra informacié permet ampliar el termini per a resoldre fins a un maxim de 15 dies més, la

gual cosa ha d'ésser notificada a totes les parts abans que conclogui el termini per a resoldre.

L’article 34.1 bis RGAIP disposa que quan I'accés reclamat afecti a terceres persones, hagin
estat préviament part o no del procediment d'accés, la Comissio els ha de traslladar la
reclamacié perqué puguin manifestar si estan d’acord amb seguir el procediment de mediacio
demanat per la persona reclamant, o al-legar el que estimin oportl per a la defensa dels seus
drets o interessos, i que per a aquesta finalitat, les administracions han de col-laborar amb la
Comissio en la identificacid dels tercers i en el trasllat material, en els termes, les condicions i

els terminis fixats per la Comissio.

L'article 34.2 1 47.2 RGAIP estableixen que si terceres persones afectades han formalitzat la
seva oposicié durant la tramitacié del procediment i, tanmateix, s’ha resolt estimant I'accés, el
lliurament de la informacié s’ha de demorar fins que s’hagi exhaurit el termini de qué disposen
per a interposar recurs contencids administratiu contra aquella resolucio estimatoria sense que
s'hagi formalitzat o, si s’ha presentat aquest recurs, si no s'ha acompanyat de peticié de
mesures cautelars de suspensié o si s'ha resolt aquest incident mantenint I'executivitat de la

resolucio.
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2. Sobre la confidencialitat del procediment, el caracter reservat de la informacid i la
ponderacié dels interessos publics i privats que concorren

L'objecte de la reclamaciod és I'informe técnic que posa fi a la instruccié de la investigacio
reservada iniciada per Resolucio del conseller delegat de I'Institut Catala de Finances de 19
d’octubre de 2019, arran de I'activacié del Protocol relatiu a I'assetjament laboral per part de la
persona reclamant davant la Direccié General de la Funcié Publica de la Generalitat (DGFP), i
la resolucio de la titular de la DGFP de 25 de juliol de 2019 declarant I'existéncia d’indicis

d’assetjament psicologic.

L’informe reclamat s’'emmarca, doncs, en una investigacio reservada, el que, d’acord amb la
Resolucié de desestimacio de I'ICF contra la qué es reclama, justifica que sigui d’aplicacio al
cas l'article 21.1.c , que preveu que el dret d’accés pugui ser limitat en el cas de procediments
de I'administracié declarats confidencials per llei, essent que aquesta base legal seria la Llei
31/1995, de 8 de novembre, de prevencio de riscos laborals (LPRL) que en el seu article 22, en
matéria de vigilancia de salut laboral disposa el segiient: “2. Les mesures de vigilancia i control
de la salut dels treballadors s’han de dur a terme sempre respectant el dret a la intimitati a la
dignitat de la persona del treballador i la confidencialitat de tota la informacié relacionada amb
el seu estat de salut”. | aguesta mateixa previsio de I'LPRL justificaria I'aplicaci6 del limit previst
a l'article 21.2 LTAIPBG, en tant que estaria declarant la reserva de la informacié que es conté
en aquesta investigacié reservada per determinar I'eventual existéncia d’assetjament

psicolaboral.

Aguesta Comissio ja va establir en el seu Dictamen 1/2018, responent a una consulta general
sobre I'accessibilitat de la documentaci6 sobre avaluacié de riscos psicosocials, que: “La Llei
31/1995 no preveu un regim especific de confidencialitat dels documents que integren el procés
d’avaluacié de riscos psicosocials, pero si que estableix la confidencialitat de tota la informacié
relacionada amb I'estat de salut, la intimitat i la dignitat dels treballadors i les treballadores
(article 22.2) i també afirma el deure de sigil dels delegats de prevencié, respecte de la
informacié que coneguin per rad de la seva funci6 (article 37). ...) Per les consideracions fetes
als paragrafs anteriors, cal entendre que sén limits establerts expressament per les lleis que
poden comportar (o permetre) la denegacié de la informacié que és a mans dels grups de
treball d’avaluacié de riscos psicosocials els segiients: les dades personals de salut i les que
afecten la intimitat i la dignitat dels treballadors i les treballadores (articles 22.2 de la Llei
31/1995i 23 LTAIPBG).” Per tant, tot i que no existeixi una declaracié legal expressa de la
confidencialitat del procediment d’investigacio reservada -i en aquest sentit, la previsio de
confidencialitat del Protocol d’actuacié en casos d’'assetjament laboral de la Generalitat no
podria actuar com a base juridica legitimant per I'aplicaci6 de l'article 21.1.c LTAIPBG ja que no
té rang legal-, si que existeix a I'LPRL (article 22.2) una determinacié del caracter confidencial
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de la informacié relacionada amb la salut, intimitat i dignitat de les persones treballadores, que
seria aplicable a I'informe objecte de reclamacio en totes aquelles referéncies que contingui
relacionades amb la salut, la intimitat i la dignitat, tant de la persona denunciant com

denunciada, i eventualment dels testimonis, si es recollis en I'informe.

Com qualsevol altre limit, correspon aplicar aquest d’acord amb el criteris de l'article 22.1
LTAIPBG, és a dir, de manera proporcional en relacié amb I'objecte i la finalitat de proteccié.
L'objecte de proteccid directa pel limit de I'article 21.1.c LTAIPBG i 21.2 LTAIPBG, d'acord amb
la base juridica (article 22.2 LPRL) és la informacié sensible de les persones treballadores
(relacionada amb la seva salut, intimitat i dignitat),i per tant, una aplicacio proporcional del limit
comportara tenir en compte el grau d’afectacio d’aquestes dades. Quant a la finalitat de la
proteccio, cal dir que la confidencialitat del procediment d’investigacio reservada arran d'una
dendncia d'assetjament laboral no protegeix només aquell procediment objecte de la sol-licitud
d’'informacio, sin6 que persegueix oferir una garantia de confidencialitat i una expectativa de
reserva en procediments futurs, amb I'objectiu d’afavorir la investigacio d’aquests riscos
psicosocials i comptar amb la col-laboracio i el testimoni lliure i protegit de les persones
treballadores.

Es a dir, que una aplicacié proporcional del limit derivat de la confidencialitat dels documents
de la investigacio reservada no només haura de tenir en compte si I'accés defrauda
I'expectativa de confidencialitat dels testimonis en aquest procediment concret que és objecte
de reclamacié, sin6 també si perjudica I'eficacia de les actuacions administratives futures
d'investigacié de denuncies d'assetjament laboral en trencar confianga en el procediment
d’investigacio reservada i les garanties de confidencialitat que ofereix, aixi com el perjudici en el
bon clima laboral que se’'n derivaria. En aquest cas, aquesta expectativa de confidencialitat ha
estat invocada per totes les persones afectades en aquest procediment, que assenyalen que
van prestar declaracié en un entorn que garantia el seu anonimat, i alguns indiquen també la
por a patir represalies i un mal ambient laboral, especialment tenint en compte la reaccié de la
mateixa persona reclamant en accedir a les declaracions prestades en el marc de la
investigacio6 realitzada per la DGFP, recriminant-los el seu testimoni. Quant als procediments
futurs, sembla clar que obrir per la via de la legislacié de transparéncia una bretxa en la
garantia de la confidencialitat dels procediments d'investigacio reservada pot dissuadir a
col-laborar en procediments d’investigacio de denuncies per assetjament, especialment a
persones que tinguin una relacié de jerarquia o que puguin patir represalies per les seves
manifestacions o opinions, el qué dificultaria la tasca d’investigacio i prova testifical dels fets i
entorpiria I'efectivitat dels procediments d’'investigacid de riscos psicosocials, perjudicant aixi
l'interés general en la garantia d'un entorn laboral respectuds i saludable i en un procediment
eficac de deteccid, correccié i sancié de comportaments de setge laboral.
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D’altra banda, el mateix article 22.1 LTAIPBG esmentat, estableix que I'aplicacié dels limits a
I'accés, a més de ser proporcional a I'objecte i finalitat de la proteccid, ha de tenir en compte els
interessos publics i privats que concorrin amb el dret d’accés. L'interés public, en aquest cas,
consistiria en la proteccid dels drets de les persones treballadores amb procediments
d’investigacio el més eficagcos possible per a prevenir i corregir situacions d'abus o
d'assetjament. De la seva banda, els interessos privats que conflueixen en I'accés als
expedients reservats sén diversos i confrontats, i s’hauran de ponderar tenir molt en compte si
mereixen una proteccié juridica superior, com és el cas del dret de defensa. En aquest sentit, la
persona reclamant manifesta que el seu interés i finalitat de I'accés és proveir-se d’elements de
defensa del seus drets davant I'arxiu de la seva denlncia d’assetjament en sentit contrari a la
Resolucié de la DGFP, que 'havia apreciat previament de forma indiciaria. Cal dir que, tot i que
aquella Resolucié de la DGFP —que, cal insistir, només declarava I'existéncia d’indicis
d’assetjament— no generava drets per a la persona reclamant ni podia prejutjar o determinar el
resultat de la investigacié reservada que, precisament, té per finalitat comprovar-ne I'existéncia,
certament va generar una expectativa de reconeixement en la persona reclamant que s’ha vist
defraudada amb la resolucio de I'ICF, que no conté major argumentacié ni fonamentacio
d’aquesta decisio contraria a la pretensié de la persona reclamant, de manera que 'accés a
l'informe en qué s’ha fonamentat aquella resolucié d’arxiu, serviria a la finalitat al-legada de
coneixer-ne els motius i valorar la seva adequacio a dret i la conveniéncia d’adoptar mesures
en contra.

Per contra, I'interes privat dels testimonis és que es mantingui la confidencialitat promesa i no
es faciliti a la persona reclamant la seva declaracid, havent descartat que pugui protegir-se
aquest anonimat amb simples mesures de dissociacioé del seu nom, atés que aixo no impediria
que la persona reclamant els identifiqués amb probabilitat i sense un esfor¢ desproporcionat
pels elements de context de qué disposa i I'ambit reduit de la unitat de treball. Aquest interés
privat ja hem vist que hauria de cedir, en tot cas, davant del dret de defensa si s’haguessin
formulat carrecs contra la persona que demana accedir-hi, perd no essent aixi, s’hauran de
ponderar amb l'interés de la persona reclamant i valorar si han de mereixer una millor proteccio
juridica. En aquest sentit, la posicié de la persona declarant en I'organitzacié del treball
resultara un element a tenir molt en compte, ja qué una posicio de superioritat jerarquica
respecte de qui en demana 'accés la protegiria de represalies en I'entorn laboral, mentre que
una posicié de supeditacid, interinitat o de vinculacié en I'entorn laboral mereixeria una
proteccié més intensa; de la mateixa manera, quan les declaracions realitzades en el marc de
la investigacié reservada no s’hagin realitzat des de I'esfera de I'opinié i experiéncia personals,
com a companys de feina, sind des de I'exercici de les funcions i responsabilitats propies en
matéria de personal o de vigilancia de la salut laboral, I'expectativa de confidencialitat s’afebleix
notablement i mereix pitjor proteccio l'interés privat en mantenir-les anonimes.
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3. Sobre la protecci6 de dades personals

En I'informe objecte de reclamacié es contenen moltes dades personals, tant de la propia
persona reclamant, com a denunciant, com de la persona denunciada, i dels testimonis que
han comparegut. Pel que fa a la informacio personal de la propia persona reclamant, s’haura de
sotmetre, per expressa previsio de l'article 24.3 LTAIPBG, al regim d’'accés a dades propies de
la normativa de protecci6 de dades personals (article 15 RGPD) , mentre que I'accés a les
dades personals de terceres persones (denunciada, testimonis i personal public que ha
intervingut en la instruccio de I'expedient), 'accés s’haura de determinar d’acord amb els
articles 23i124.1i 2 LTAIPBG.

L’accés a les dades propies de la persona reclamant ha estat exclos del sentit desestimatori de
la Resolucio de I'ICF contra la qué es reclama, pero I'informe de I'lCF aportat a aquest
procediment limita aquesta condicié a les dades aportades per la propia persona reclamant,
excloent-ne aquelles que, sobre ella, hagin aportat altres persones. Per tant, escau aclarir, en
primer lloc, que I'article 15.1.g RGPD empara que es considerin dades personals propies no
només la informacié referida a ella, sind també la font o I'origen d’aquesta informacié quan no
I'hagi proporcionat ella mateixa, és a dir, que s’hi inclou el nom de la persona que ha declarat i
el contingut de les declaracions que facin referencia a la seva persona.

L'article 15 del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril,
relatiu a la proteccié de les persones fisiques respecte al tractament de dades personalsia la
lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (Reglament general
de proteccié de dades, RGPD), que estableix el segiient:

“1. El interesado tendra derecho a obtener del responsable del tratamiento confirmacién de si
se estan tratando o no datos personales que le conciernen y, en tal caso, derecho de acceso a
los datos personales y a la siguiente informacion:

a) los fines del tratamiento;
b) las categorias de datos personales de que se trate;

c) los destinatarios o las categorias de destinatarios a los que se comunicaron o seran
comunicados los datos personales, en particular destinatarios en terceros u organizaciones

internacionales;

d) de ser posible, el plazo previsto de conservacion de los datos personales o, de no ser
posible, los criterios utilizados para determinar este plazo;

e) la existencia del derecho a solicitar del responsable la rectificacion o supresion de datos
personales o la limitacion del tratamiento de datos personales relativos al interesado, 0 a
oponerse a dicho tratamiento;
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f) el derecho a presentar una reclamacién ante una autoridad de control;

g) cuando los datos personales no se hayan obtenido del interesado, cualquier informacion
disponible sobre su origen;

h) la existencia de decisiones automatizadas, (...).

2.(...)

3. El responsable del tratamiento facilitara una copia de los datos personales objeto de
tratamiento. (...)

4. El derecho a obtener copia mencionado en el apartado 3 no afectara negativamente a los
derechos y libertades de otros”.

D’acord amb aquest precepte, les persones fisiques tenen dret a coneixer si s’estan tractant
dades personals seves, accedir-hi i a obtenir-ne copia, si bé es preveu que es pugui limitar
I'obtencié de copies si s’afecten drets i llibertats d’altri. Igualment, li seran aplicables les
limitacions que preveu l'article 23 RGPD, és a dir, que podra veure’s restringit “....cuando tal
limitacién respete en lo esencial los derechos y libertades fundamentales y sea una medida
necesaria y proporcionada en una sociedad democratica para salvaguardar: (...) d) la
prevencion, investigacion, deteccién o enjuiciamiento de infracciones penales (...) i) la

proteccion del interesado o de los derechos y libertades de otros”.

Per tant, la regulacié de I'accés a les dades propies del RGPD, a la qué es remet l'article 13.1
de la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccio de dades personals i garantia dels
drets digitals (LOPDGDD) i el propi article 24.3 LTAIPBG, configura un dret d’accés a dades
propies certament molt reforgat, perd no absolut, que es podria veure limitat quan es confronti
amb drets d’altri si mereixen millor proteccié juridica, o si resultés contrari a I'interés public en
I'eficag investigacio d’infraccions penals, com ho és I'assetjament laboral d’acord amb I'article
173 del Codi penal, a la que, precisament, serveix la confidencialitat protegida pel limit a I'accés
de l'article 21.1.c LTAIPBG.

Tot aix0 pel que fa a les dades propies de la persona reclamant que constin recollides o
referides en 'informe objecte de reclamacioé, és a dir, les aportades per ella mateixa i les que,
fent-li referéncia, han aportat altres persones fisiques identificades o identificables. Pero hi
haura en l'informe altres dades personals no referides a la persona reclamant: les referides a la
persona denunciada, per exemple, les que expressin la situacié laboral, estat d’anim o
circumstancies personals de qualsevol mena de les persones que presten declaracié, les dades
identificatives de les persones que han participat en la instruccié del procediment i les seves
opinions, valoracions i construccions ideologiques que no estiguin referides directament a la
persona reclamant, les declaracions d'experts en la prevencié de riscos laborals sobre la
valoraci6 juridica o de fet del clima laboral, de I'organitzacio funcional o de I'actuacio de
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persones diferents de la reclamant, etc. Aquestes dades personals de terceres persones
diferents de la reclamant resten sotmeses al régim d’accés a dades personals regulat a 'article
23124 LTAIPBG, el que comporta que I'accés no queda condicionat ni supeditat al seu
consentiment tret que es tracti de dades que facin referéncia a la salut, la comissio
d’infraccions, la ideologia, creences, I'afiliacio sindical, vida sexual, o la resta de dades de
categoria especial protegides per 'article 23 LTAIPBG i, per tant, no resulta exigible, per a
considerar-lo licit, que es compti amb el consentiment previst a 'article 6.1.a RGPD, sin6 que
sera suficient, que resulti licit d’acord amb I'LTAIPBG, que actuara com a base juridica
legitimant alternativa i no acumulativa al consentiment.

Efectivament, els articles 6.1.c i 6.3 RGPD, aixi com I'article 8 de la Llei Organica 3/2018, de 5
de desembre, de protecci6 de dades personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD)
estableixen que és licita la cessidé de dades personals per al compliment d'una obligacié legal
aplicable al responsable del tractament, i la satisfaccio del dret d’accés a la informacié publica
s'imposa per una norma de rang legal, 'LTAIPBG en el seu article 18, com una obligacié de les
administracions i ens publics. Igualment, I'article 86 RGPD disposa que les dades personals
dels documents en poder de les administracions publiques per a la realitzacio d’una missio en
interés public podran ser comunicades per a la finalitat de permetre I'accés als documents
publics, d’acord amb el marc normatiu que resulti aplicable, que no és altre que I'LTAIPBG, i en
el mateix sentit, la Disposici6 addicional segona LOPDGDD estableix que, quan el tractament
de les dades personals derivi de les obligacions de publicitat activa i de I'accés a la informacié
publica regulats per les lleis de transparéencia estatal o autonomica, se sotmetra a les

esmentades normes.

Doncs bé, I'article 23 LTAIPBG estableix un régim general d'exclusié de determinades dades
que, pel seu caracter sensible, mereixen una especial proteccié i només podran ser objecte del
dret d'accés si la persona afectada consent de forma expressa i la persona que sol-licita I'accés
aporta aguest consentiment amb la sol-licitud, cosa que no ha succeit. Per tant, cal desestimar
sense major ponderaci6 ni consideracio les dades de I'informe requerit referides a la ideologia,
I'afiliacio sindical, la religid, les creences, I'origen racial, la salut i la vida sexual, aixi com les
relatives a la comissio d'infraccions penals o administratives que no comportin I'amonestacio
publica de l'infractor, que estiguin referides a una persona fisica identificada o identificable
diferent de la propia persona reclamant.

L'article 24.1 LTAIPBG estableix un régim general d'accés a les dades identificatives del
personal public, el que inclou tant el nom i cognoms com la posicié que ocupen en
I'organitzacio, pero deslligades de qualsevol altra informacio. Per tant, se sotmetrien a aquest
régim d'accés les dades identificatives del personal public que ha intervingut en el procediment
i que apareix en I'informe relacionat només amb aquesta funcié, per exemple, les persones que
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han actuat com a instructores del procediment, perd no seria aplicable a les dades
identificatives dels testimonis o experts si van associades a altra informacié aportada per ells o

referida a la seva persona.

Quant a la informaci6 aportada o referida a terceres persones, associada o connectada amb la
seva identitat, sigui de manera directa o indirecta, esta sotmesa al réegim de ponderacio
casuistica de l'article 24.2 LTAIPBG, amb base a les circumstancies que I'esmentat apartat
estableix de forma no taxativa, entre les quals, la finalitat especifica de I'accés (coneéixer els fets
provats i els fonaments de dret que han portat al Resolucié de I'lCF d’arxiu de la dentincia de la
persona reclamant sense incoacio d’expedient sancionador contra la persona a la quée acusava
d’assetjament psicolaboral), aplicant els principis generals establerts en la mateixa llei:
aplicacio restrictiva del limit en benefici del dret d'accés (article 20.2 LTAIPBG) de forma
proporcional a I'objecte i la finalitat de la protecci6 i atenent a la concurréncia d'altres interessos
publics o privats superiors (article 22.1 LTAIPBG), i aplicant el principi de minimitzacié de dades
personals previst a I'article 5.1.c RGPD, el qué comporta, en aquest cas, tenir en compte que
seria il-legitim cedir dades personals que resultessin inadequades, no pertinents o excessives
per a la fonamentacio de la resolucié d’arxiu i 'adopcié de mesures legals contra ella.

Aquest criteri de minimitzacio de la cessio de dades personals porta a determinar que 'accés a
les declaracions de les terceres persones, s’haura de limitar a la part que hagi resultat rellevant
per al sentit final de la resolucié d’arxiu, i en aquest mateix sentit, cal recordar que I'objecte de
la reclamacio6 queda acotat a I'objecte de la sol-licitud desestimada -I'accés a I'informe de la
instruccio de la informacié reservada-, i no I'expedient complet o el text integre de les
declaracions, que no es poden entendre incloses en I'objecte d’aquest procediment.

L'informe reclamat, molt exhaustiu, pormenoritzat i ben estructurat, conté, al llarg de les 162
pagines, la ressenya de les proves documentals i la sintesi de les testificals, i les conclusions
que n’extreu la instructora de I'expedient d’'informacié reservada que signa l'informe. Sense
poder avaluar el contingut de les declaracions, perqué I'exemplar lliurat a la Comissioé n'impedia
la lectura, i amb base a les consideracions anteriors, es determina el segient en relacié amb

les proves documentals i testificals aportades per terceres persones que hi apareixen:

- Quant al contingut de les declaracions, s’ha d’excloure tota referéncia a I'afectacio de la
salut, i qualsevol altra dada protegida per I'article 23 LTAIPBG que no estigui referida a la
propia persona reclamant, ja que aquest limit no opera quan s’accedeix a dades propies.
La resta de transcripcions de les declaracions que apareguin a I'informe s’han de facilitar si
son rellevants per al sentit de la resolucié d’arxiu -i cal presumir que, en principi, ho sén en
la mesura en qué es recullen i es fan constar en I'informe-, i se n’ha de suprimir

exclusivament aquella part que faci identificable sense un esfor¢ desproporcionat a la
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persona que les realitza, excepte quan sigui una de les persones a les qué no correspon
anonimitzar, d'acord amb el qué seguidament s’exposara.

- Quant a la identificacio de la persona que declara associada a la declaracio, resulta
rellevant per a la finalitat de I'accés permetre’l en el cas de declaracions i documentals
aportades per la persona denunciada, en descarrec de les acusacions de la persona

reclamant, excloent-ne les referéncies a dades personals incloses a l'article 23 LTAIPBG.

- Resulta també rellevant per a la finalitat de I'accés i proporcionat a I'objectiu i finalitat de la
proteccio de dades personals permetre I'accés a la declaracié del conseller delegat de
I'ICF associada a la seva identitat, atesa la seva posici6 jerarquica superior i la incidéncia
en el procediment, sempre excloent, si escau, les referéncies que puguin contenir a la

salut o altres dades personals protegides per I'article 23 LTAIPBG.

- Igualment, resulta proporcionat amb I'objecte i finalitat de proteccié del limit derivat de la
proteccio de dades personals no aplicar-lo per anonimitzar la informacié que hagin
proporcionat els responsables de personal, o de prevencio de riscos laborals, en exercici
de les seves funcions, ja que en aquest cas, les declaracions no tindrien un caracter privat
i personal, sind que constituirien la manifestacié del criteri tecnic derivat de I'exercici public
de les responsabilitats que ostenten dins I'organitzacio. D'acord amb aix0, no s’han
d’anonimitzar les declaracions del director de recursos humans ni tampoc les opinions i
valoracions dels responsables dels serveis de prevencio recollides en 'informe. Aquesta
determinacio no suposa una vulneracié del seu deure de sigil o secret professional,
prevista a l'article 37.3 LPRL, ja que aquella reserva els impedeix traslladar a tercers les
informacions a qué tinguin accés com a consequéncia de la seva actuacié en I'empresa i
que, d'acord amb l'article 65.2 de I'Estatut dels treballadors al qué remet aquell precepte,
'empresa els hagi comunicat expressament amb caracter reservat, en interés legitim i
objectiu de 'empresa o del centre de treball, el qué impediria que fessin comentaris sobre
el qué coneixen per rad del seu carrec a terceres persones alienes, perd no pot impedir-ne
'accés quan qui el demana és la persona directament afectada i la informacié és tan
rellevant per a determinar la qualificacio juridica dels fets aportats com a suposit
d’assetjament laboral i, la procedéncia o no d’incoar expedient sancionador en

consequencia.

- En relacié amb la resta de documents valorats com a prova o de testificals ressenyades en
l'informe, se’'n permetra -prévia exclusio de les dades protegides per 'article 23 LTAIPBG-
l'accés dissociat del nom de la persona que I'ha realitzat i de la informacié que permeti
indirectament identificar-la sense un esfor¢ desproporcionat, atenent a la ponderaci6 dels
dret d’accés amb el dret d’aquestes persones a la confidencialitat del seu testimoni
garantida en el marc de la informacio reservada, aixi com a la proteccio de I'eficacia de
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futures investigacions arran de I'activacio del Protocol per assetjament laboral, i
considerant que I'omissié d’aquestes dades identificatives, en aquests casos, no impedeix
gue s’assoleixi la finalitat de I'accés, que queda ja servida i garantida amb la informacio

'accés a la qual s’ha estimat.

Cal dir que 'APDCAT ha emeés informe valorant I'encaix de la reclamacio en la normativa de
proteccio de dades personals, el qual és preceptiu quan la sol-licitud s’ha desestimat invocant
aquesta proteccid de dades personals, tot i que no vinculant del sentit de la resolucio de la
reclamacié. Igualment, s’ha de tenir en compte que aquest informe es va emetre sense haver
pogut accedir a I'expedient, ni a I'informe reclamat, ni les al-legacions de les persones
afectades, ateés que es van proporcionar a la GAIP amb un retard molt considerable. En aquest
sentit I'informe fa constar expressament que no té en compte, perqué no li han estat aportades,
al-legacions de terceres persones afectades que puguin incidir en el seu posicionament ( “En el
cas que ens ocupa no es té constancia que s’hagi efectuat aquest tramit [el trasllat a les
persones afectades], el resultat del qual podria justificar, sempre que s’acrediti I'existéncia de
circumstancies personals o motius per a preservar la identitat d'alguna de les persones
afectades, la denegacid de I'accés a aquesta informacio. Ara bé, com ha posat de manifest
aquesta Autoritat amb anterioritat, no és suficient a tal efecte la mera manifestacio de la
persona afectada sobre la denegacio de I'accés a la seva identitat o altres dades personals,
sind que cal acreditar circumstancies concretes que permetin apreciar un perjudici clar pel fet

que el reclamant pugui accedir a aquestes”.

Sense coneixer, doncs, si de I'accés de la persona reclamant se’'n derivava un perjudici clar per
a les persones afectades, TAPDCAT conclou que “La normativa de proteccio de dades no
impedeix I'accés de la persona reclamant a I'informe técnic resultant de la instruccié d’'un
expedient d'informacio reservada com a conseqiiéncia d’'una denincia seva per haver sofert
assetjament psicolaboral, incloent les seves propies dades personals i la identitat de les
persones que haurien intervingut com a testimonis o que hagin intervingut en exercici de les
seves funcions en la tramitacié de I'expedient, que constin a I'informe, llevat que respecte

d’'aquestes terceres persones concorrin circumstancies concretes que en justifiquin la limitacio”.

Cal tenir en compte, igualment, que aquesta conclusié es formula només en relacié amb
I'adequacio de la reclamacid al limit relatiu a la proteccio de dades personals. Aixi es fa constar
en el seu informe, fonament juridic I, en dir que “..., aquest informe s’emet exclusivament pel
que fa a la valoracié de la incidéncia que I'accés sol-licitat pot tenir respecte de la informacié
personal de les persones afectades, entesa com qualsevol informacié sobre una persona fisica
identificada o identificable, directament o indirectament, en particular mitjangant un
identificador, com per exemple un nom, un nimero d'identificacié, dades de localitzacio, un

identificador en linia o0 un o diversos elements propis de la identitat fisica, fisioldgica, genética,
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psiquica, econdmica, cultural o social d'aquesta persona (art. 4.1 del Reglament 2016/679, de
27 d'abril de 20186, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de
dades personals i a la lliure circulacio d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva

95/46/CE (Reglament general de proteccié de dades, en endavant RGPD)).

Per tant, queda fora de I'objecte d’aquest informe qualsevol altre limit o aspecte que no afecti

les dades personals que constin en la informacié sol-licitada.

Perd aquesta Resolucié ha ponderat i fonamentat I'aplicacio al cas d'altres limits a I'accés en el
fonament juridic anterior, com el relatiu a la confidencialitat del procediment, el caracter
reservat de la informacid, que protegeixen l'intereés public en garantir I'eficacia del procediment
al qué serveix aquesta confidencialitat i reserva, d'una banda, aixi com els interessos i drets
privats invocats en les al-legacions realitzades per les tercers persones afectades en la fase de
trasllat, que ha ponderat atenent la seva posicid, vulnerabilitat i funcions, i atenent tots aquests
elements de ponderacio, aquesta Resolucié determina que correspon estimar I'accés parcial a
I'informe objecte de reclamacié, prévia eliminacié de les dades que hi constin relatives a la salut
o altres categories d’especial proteccio referides a persona diferent de la reclamant, d’acord
amb l'article 23 LTAIPBG, i excloent-ne també les dades identificatives o que permetin
identificar a les persones a les que l'informe fa referéncia associada a I'aportacié de proves
documentals o testificals, quan siguin companys de feina de la persona reclamant diferents de
la persona denunciada, el conseller delegat de I'ICF, el director de recursos humans i els

responsables de prevencid de riscos laborals.

4. Sobreles al-legacions de les persones afectades i el seu efecte

La GAIP ha interessat el trasllat de la reclamacio a aquelles persones que resulten afectades

per I'accés, en la mesura en qué apareixen en l'informe.

Algunes d’elles, han manifestat en aquest procediment la seva oposicié a I'accés a les seves
declaracions fins i tot dissociades de la seva identitat, el qué comporta, d’acord els articles 34.2
i 47.2 RGAIP, que l'accés a la informacié estimada per aquesta Resolucié s’haura de demorar
fins que hagi transcorregut el termini per a interposar recurs contencioés administratiu contra
aquesta resolucio sense que s'hagi formalitzat o, en cas que s'hagi presentat aquest recurs, si
no s'ha acompanyat de peticié de mesures cautelars de suspensié o s'ha resolt aquest incident

mantenint I'executivitat de I'acte administratiu.

5. Seguiment de I'execucié

L'article 43.5 LTAIPBG estableix que “'’Administracié ha de comunicar a la Comissio les

actuacions fetes per a executar els acords de mediacio i per a donar compliment a les
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resolucions dictades per la Comissid”. Sobre la base d’aquestes comunicacions i de les
efectuades per les persones interessades, la GAIP ha de fer seguiment del compliment de les
seves resolucions, d’acord amb el previst pels articles 48 i 49 RGAIP i per I'apartat 30 del seu

Manual de reclamacio, i pot adoptar les mesures que s’hi preveuen en cas d’incompliment.

L'article 43 LTAIPBG estableix que si I’Administracié incompleix I'obligacié de facilitar la
informacid dins del termini establert pels acords de mediacio o per les resolucions de la GAIP,
les persones interessades ho poden comunicar a la Comissio perqué aquesta en requereixi el
compliment, i que la desatencié d’aquest requeriment pot donar lloc a I'exigéncia de
responsabilitats en el marc del regim sancionador previst a la mateixa llei. Concretament, a la
vista de la remissi6 expressa feta a aquest precepte per I'article 77.2.b LTAIPBG, la desatencio
dels requeriments d’aquesta Comissi6 constitueix una infraccié qualificada de molt greu que pot
ser sancionada de conformitat amb els articles 81 i 82 LTAIPBG. Amb aquesta finalitat, I'article
49.2 RGAIP preveu que la Comissié n’'informi als organs competents per ordenar la incoacié

del procediment sancionador a que fa referéncia I'article 86 LTAIPBG.

6. Publicitat de les resolucions de la GAIP

L'article 44 LTAIPBG preveu que les resolucions de la GAIP s’han de publicar en el portal de la

Comissio previst a I'article 25 RGAIP, amb la dissociaci6 prévia de les dades personals.

Resolucié

Sobre la base dels antecedents i fonaments juridics exposats, el Ple de la GAIP, en la sessid

de 26 de novembre de 2020, resol per unanimitat;

1. Estimar parcialment la reclamaci6 i declarar el dret de la persona reclamant a accedir a
l'informe de la instruccié de la informacié reservada iniciada arran de la seva denuncia,
prévia eliminacio de les dades que hi constin relatives a la salut o altres categories
d’especial proteccié referides a persones diferents de la reclamant, d’acord amb I'article 23
LTAIPBG, i de les dades personals identificatives o que permetin identificar indirectament
a les persones que han aportat les proves documentals o testificals que s’hi fan constar,
excepte en el cas de la persona denunciada, el conseller delegat de I'lCF, el director de
recursos humans i els responsables de prevencié de riscos laborals.

2. Requerir a I'Institut Catala de Finances a qué lliuri a la persona reclamant la informacio
indicada a I'apartat 1 dins del termini maxim de deu dies subsegients a qué hagi expirat el
termini per interposar recurs contra aquesta resolucié, d’acord amb el fonament juridic 4.
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3. Informar a la GAIP de I'drgan o la persona responsable de I'execucié d’'aquesta Resolucio
aixi com de les actuacions dutes a terme per al seu compliment, dins del termini de quinze

dies.

4. Traslladar aquesta resolucié a les parts i requerir-los a informar a I'Institut Catala de
Finances i a aquesta Comissio de la interposicio de recurs contra ella, si escau, als efectes

indicats en el punt 2 i el fonament juridic 4.

5. Convidar la persona reclamant a comunicar a la GAIP qualsevol incidéncia que sorgeixi en
I'execucié d’aquesta Resolucié i que pugui perjudicar els seus drets i interessos.

6. Declarar finalitzat el procediment relatiu a la Reclamacié 344/2020 i disposar la publicacié

d’aquesta resolucio al web de la GAIP.

Elisabet Samarra Gallego

Presidenta

Els terminis establerts en aquesta Resoluci6 per lliurar la informacié s’han de comptar en dies habils (descomptant
festius i dissabtes) i si no s’especifica una altra cosa comencen a partir de I'endema de la recepcié de la seva
notificacio per I'’Administracioé reclamada.

L’Administraci6 obligada pot sol-licitar a la GAIP I'ampliaci6 del termini atorgat per fer efectiu el lliurament de la
informacié Aquesta sol-licitud només pot ser admesa a consideraci6 si és notificada a la GAIP abans que fineixi el
termini fixat a la Resolucid, i s’ha de fonamentar en circumstancies que no hagin pogut ser tingudes en compte per la
Comissi6 abans de dictar la seva Resolucio.

La GAIP Gnicament atorgara I'ampliaci6 sol-licitada, després d’informar-ne a la persona reclamant, si I’Administracio
obligada ha justificat de forma precisa i consistent la seva necessitat.

Si ’Administracio6 obligada no lliura la informacié dins del termini establert per aquesta Resolucid, la persona reclamant
pot posar-ho en coneixement de la GAIP, preferentment per correu electronic adregat a gaip@gencat.cat, per tal que la
Comissio en requereixi el compliment. Mentre no s’acompleixi plenament la Resolucié, la Comissié difondra al seu web
www.gaip.cat I'incompliment de I’Administracié obligada, d’acord amb I'article 25.2.k RGAIP.

Si '’Administracio desatén el requeriment d’execucié que li adreci la GAIP, la Comissi6 posara els fets en coneixement
de I'drgan competent, d’acord amb allo previst per I'article 86 LTAIPBG, i li sol-licitara la incoaci6é d'un procediment
sancionador per infraccié molt greu amb relacié al dret d’accés a la informacié publica, a I'empara de I'article 77.2.b
LTAIPBG.

Tot aix0 sens perjudici que la persona reclamant pugui, considerant que aquesta Resolucié és un acte administratiu
declaratiu de drets que vincula I’Administracio, requerir-ne la seva execucié davant dels Tribunals, a I'empara de
I'article 29.1 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa. Aquesta acci6 es
pot interposar després que hagin transcorregut tres mesos des que la persona afectada ha reclamat formalment i
directament a I’Administracié el compliment d’aquesta Resolucié.

Contra aquesta resolucio, que posa fi a la via administrativa, es pot interposar recurs contenciés administratiu davant el
Tribunal Superior de Justicia de Catalunya en un termini de dos mesos, a comptar de I'endema de la notificacié de la
resoluci6, d’acord amb la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.
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