
 

Resolució 714/2025, de 15 de maig 

Número d’expedient de la Reclamació: 676/2025 

Administració reclamada: Servei Català de la Salut (CatSalut) 

Informació reclamada: Diversa, sobre assignació de visita i baixes mèdiques. 

Sentit de la resolució: Inadmissió per extemporània 

Resum: La Reclamació va ser presentada davant de la GAIP el dia 30 d’abril de 2025 i la 
darrera resposta del CatSalut sobre la qual es reclama li va ser notificada el dia 19 de març de 
2025. Per tant, la Reclamació presentada és extemporània, en superar el termini d’un mes 
previst a la normativa aplicable. 

Així doncs, aquesta Comissió no pot fer més que inadmetre la Reclamació que ara ens ocupa, 
d’acord amb les normes imperatives que regulen el seu funcionament. 

Paraules clau: Generalitat de Catalunya. Servei Català de la Salut. Assignació de visita. 
Baixes mèdiques. Reclamació contra estimació parcial. Inadmissió per extemporània. 

Ponent: Josep Ramon Barberà i Gomis 

Antecedents 

 El dia 30 d’abril de 2025 entra a la GAIP la Reclamació 676/2025, presentada contra el 
Servei Català de la Salut (CatSalut). La persona reclamant sol·licita el procediment de 

mediació previst a l’article 42 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparència, 

accés a la informació pública i bon govern (LTAIPBG) i regulat pels articles 36 a 41 del 

Reglament de la GAIP, aprovat pel Decret 111/2017, de 18 de juliol (RGAIP). 

En la reclamació es fa constar que l’administració només hauria facilitat part de la 

informació sol·licitada. 

 En data 12 de gener de 2025 la persona reclamant sol·licita al CatSalut: 

“1. Per a cada CAP de les quatre capitals de província i per a cada mes dels anys 2023 i 

2024, quin és el període mitjà (en dies) d'assignació de visita presencial (ordinària) 

d'atenció primària? 



 

2. Per a cada CAP de les quatre capitals de província i per a cada mes dels anys 2023 i 

2024, quin és el percentatge d'hores de baixa laboral del personal mèdic (no 

d'administració ni d'infermeria)? 

3. Per a cada CAP de les quatre capitals de província i per a cada mes dels anys 2023 i 

2024, quina és la taxa de cobertura (per substitució) de les baixes consultades a la qüestió 

anterior?” 

 La sol·licitud d’accés a la informació pública va ser estimada parcialment pel CatSalut en 

data 26 de febrer de 2025, sense lliurar documentació adjunta. Segons s’indica en la 
reclamació presentada a la GAIP, “finalment, el 19 de març el SCS va repetir la resolució 

adjuntant tres fulls de càlcul”. 

 El dia 8 de maig la GAIP comunica una esmena a la documentació presentada per la 
persona reclamant. En concret, li demana que aporti còpia de la segona resolució del 

CatSalut, de 19 de març. 

 El dia 9 de maig de 2025 el reclamant respon a la GAIP. Sense aportar la resolució 
requerida, confirma que la resolució de 19 de març era idèntica a la de 26 de febrer, però 

que ara sí duia adjunta la informació vinculada a l’estimació parcial. 

Fonaments jurídics 

1. Sobre la inadmissibilitat de la Reclamació 

L’article 39.1 LTAIPBG estableix que “Les resolucions expresses o presumptes en matèria 

d’accés a la informació pública i, si escau, les que resolguin el recurs de reposició poden ésser 
objecte de reclamació gratuïta i voluntària davant la Comissió de Garantia del Dret d’Accés a la 

Informació Pública, encarregada de vetllar pel compliment i les garanties del dret d’accés a la 

informació pública que regula aquest títol”. 

Segons l’article 42.1 LTAIPBG “les reclamacions a què fa referència l’article 39.1 s’han 

d’interposar en el termini d’un mes a comptar de la notificació de la resolució, del moment en 

què ha finit el termini per a resoldre en el supòsit de l’article 35.2 o, si escau, de la desestimació 

del recurs de reposició”. 

D’altra banda, i amb caràcter general, convé tenir en compte que el termini d’un mes s’ha 

d’entendre data a data, d’acord amb l’article 30.4 de la Llei 39/2015, del Procediment 
Administratiu Comú de les Administracions Públiques (LPACAP), quan diu literalment, en 

relació amb els terminis que es fixen per mesos o per anys, que “el plazo concluirá el mismo 



 

día en que se produjo la notificación, publicación o silencio administrativo en el mes o el año de 

vencimiento”. 

En el cas que ens ocupa, la Reclamació va ser presentada davant de la GAIP el dia 30 d’abril 

de 2025 i la darrera resposta del CatSalut sobre la qual es reclama li va ser notificada el dia 19 

de març de 2025. Per tant, la Reclamació presentada és extemporània, en superar el termini 

d’un mes previst a la normativa aplicable. 

Així doncs, aquesta Comissió no pot fer més que inadmetre la Reclamació que ara ens ocupa, 

d’acord amb les normes imperatives que regulen el seu funcionament. 

2. Publicitat de les resolucions de la GAIP 

L’article 44 LTAIPBG preveu que les resolucions de la GAIP s’han de publicar en el portal de la 

Comissió previst a l’article 25 RGAIP, amb la dissociació prèvia de les dades personals. 

Resolució 

Sobre la base dels antecedents i fonaments jurídics exposats, el Ple de la GAIP, en la sessió 

de 15 de maig de 2025, resol per unanimitat: 

1. Inadmetre la reclamació 676/2025, d’acord amb les consideracions efectuades al fonament 

jurídic 1. 

2. Disposar la publicació d’aquesta resolució al web de la GAIP. 

Iolanda Pineda Balló 
Presidenta 

 

Contra aquesta resolució, que posa fi a la via administrativa, es pot interposar recurs contenciós administratiu davant el 
Tribunal Superior de Justícia de Catalunya en un termini de dos mesos, a comptar de l’endemà de la notificació de la 
resolució, d’acord amb la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció contenciosa administrativa. 
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