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Resoluci6 764/2022, de 9 de setembre ®

Nimero d'expedient de la reclamacio: 685/2022

Administraci6 reclamada: Servei Catala de la Salut (CatSalut)

Informacié reclamada: Despesa sanitaria per accidents de transit i ingressos per responsabilitat.
Sentit de laresolucié: Estimacio

Resum: En ambdues qlestions en les quals el CatSalut no facilita informacié sol-licitada
(cobraments efectius de la sanitat publica a les mitues de transit i despeses no hospitalaries de
la sanitat publica causades per accidents de transit) no sembla presentar-se cap causa legal
que justifiqui la denegacié d'aquesta informacio, ja que la rad invocada (que el CatSalut no
disposa d'ella) ni és una causa legal per denegar informacié publica sol-licitada, ni impedeix per
si mateixa la satisfaccio plena de la sol-licitud, ja que el mateix CatSalut apunta que tal
informacié pendent esta (o hi pot ser) en poder d'altres entitats de I'ambit de la sanitat publica.
El CatSalut s'ha ofert a obtenir a tots els organismes prestadors de sanitat publica la informacio
sol-licitada pendent de facilitar la persona reclamant, i facilitar-la-hi seguidament. Si bé la Llei
no li obliga a un esfor¢ d'aquest tipus, tampoc no ho impedeix, i ha de considerar-se una
alternativa raonable a la derivacid, ja que redueix els costos de la persona reclamant de gestié
de la sol-licitud i de les eventuals reclamacions (a part que permet centralitzar en el CatSalut
una informacié sens dubte Util per a la gesti6é de la sanitat publica). En conseqliéncia, aquesta
Resolucié deixa en mans del CatSalut la decisi6 sobre el procediment més adequat per facilitar
a la persona reclamant la informaci6 sol-licitada sobre tot tipus despesa causat a la sanitat
publica per serveis sanitaris derivats d'accidents de circulacid, aixi com els cobraments
respectius efectuats a les companyies d'assegurances per cobrir-los: derivar la sol-licitud a les
entitats gestores de la sanitat publica dels apartats a i b de l'article 3.1 LTAIPBG i recopilar pel
mateix CatSalut les dades relatives a les entitats privades gestores del mateix servei previstes
pels apartats 1.d i 2 de l'article 3 LTAIPBG i facilitar-los seguidament a la persona reclamant, o
bé efectuar aquesta recopilacio de totes les entitats prestadores de serveis de la sanitat publica
i facilitar seguidament a la persona reclamant la informacio resultant. En qualsevol d'ambdés
casos, és preceptiu emprendre la tasca amb la deguda celeritat i no demorar més de
I'estrictament necessari I'accés de la persona reclamant a la informaci6 sol-licitada.

Paraules clau: Organismes de la Generalitat. Despesa sanitaria. Accidents de transit.
Assegurances. Reclamacié contra inadmissié parcial. Concepte d'informacié publica.
Recopilacié de la informacié. Derivacio.
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1 El text original, elaborat pel Ponent, s’ha redactat en castella.
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Antecedents

1.

El 25 de juliol de 2022 entra a la GAIP la Reclamaci6 685/2022, presentada contra el
Servei Catala de la Salut (CatSalut), en relacié amb la sol-licitud d'accés a la informacio
publica indicada en I'antecedent 2. La persona reclamant no demana el procediment de
mediacio previst per l'article 42 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparencia,
acceés a la informacio publica i bon govern (LTAIPBG) i regulat pels articles 36 a 41 del
Reglament de la GAIP promulgat pel Decret 111/2017, de 18 de juliol (RGAIP).

El 13 de maig de 2022 el Ministeri de Sanitat, en execucié d'una resolucié del Consell de
Transparéencia i bon Govern, deriva al Departament de Salut de la Generalitat de
Catalunya una sol-licitud de la persona reclamant que demana la informacio seguent:
“Agrairia coneixer el total i desglossament per CCAA, de la despesa sanitaria publica
realitzada des de 2016 a 2020 —anualment— amb causa en accident de transit i els
cobraments efectius de despesa a la responsabilitat civil causant (segur vehicle). La
informacio esta disponible en el format PDF".

El 27 de juny de 2026 el CatSalut inadmet parcialment la sol-licitud partint de les
consideracions segiients: “En relacié amb la informacié dels cobraments per la despesa de
I'atenci6 sanitaria amb causa d'accident de transit a les companyies d'assegurances dels
vehicles per la responsabilitat civil, demanada a la sol-licitud d'accés a la informacié
publica presentada, no s'ha admes per ser un supasit recollit com a causa de no admissio
a l'article 64.1 del Decret 8/2021, de 9 de febrer, en remissio a l'article 53, en tant que la
informacié demanada no té la consideracié d'informacié publica als efectes de I'article 2.b)
de la Llei 19/2014, del 29 de desembre. Es presenta aquesta causa d'inadmissié ja que el
Servei Catala de la Salut no disposa de I'esmentada informacié, sent competencia de les
entitats asseguradores d'accidents de transit.” La resoluci6 acorda: 1. Estimar
parcialment la sol-licitud d'accés a informaci6 publica presentada en data 16/05/2022 per
la persona sol-licitadora. 2. Subministrar la informacio relativa al cost sanitari pablic dels
accidents de transit en el format que es va demanar i, per tant, es podra accedir a la
informacioé publica sol-licitada a partir del dia 11/08/2022 a I'adre¢a de contacte que consta
a la sol-licitud. 3. No admetre la informaci6 relativa al cobrament de la despesa de l'atencié
sanitaria a les entitats asseguradores a causa de responsabilitat civil d'accidents de
transit”.

La Reclamacié presentada el 25 de juliol de 2022 considera que només es facilita part de
la informaci6 sobre els costos (I'hospitalaria) i que la inadmissié no és conforme a Llei i
formula les seguients consideracions: “Els costos publics subministrats queden circumscrits
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exclusivament a la modalitat assistencial d'hospitalitzacié (altes hospitalaries), limitacié no
motivada. Amb aix0 s'exclouen costos de serveis sanitaris tan importants i quotidians en
accidents, com son: les urgencies i primers auxilis/assistencies metgesses, hospital de dia,
consultes externes d'atencié especialitzada, infermeria, proves diagnostiques,
intervencions quirdrgiques ambulatories, rehabilitacions, ambulancies... La sol-licitud
d'informacié de cobraments efectius a la responsabilitat civil causant és inadmesa invocant
com causa no ser informacio publica. A més, es justifica amb la inexisténcia/indisponibilitat
de la informacié en el Servei per ser competéncia de les entitats asseguradores
d'accidents de transit... Pero..., la informacio sol-licitada refereix als cobraments/ingressos
publics realitzats pels serveis sanitaris/salut publics conseqiiéncia del logic “consum” amb
causa en accident de transit; ingressos procedents de les companyies d'assegurances
privades -en tant pagadors. Dit I'anterior, en I'Administracioé Pablica resideix
necessariament el Coneixement/Informacié per a l'exercici de la seva propia activitat i/o
funcions, en aquest cas, almenys, la de portar la gestié financer-patrimonial-econdmica
que li s6n propis en materia d'administracié sanitaria pablica, gestions que tenen la seva
periodicitat establerta, com a minim, anuals per al tancament i la confeccié dels oportuns
pressupostos... La informacio aqui sol-licitada és anual, objectivament no suposa
periodicitat o cap reelaboracié temporal extraordinaria. En conseqiiéncia -i amb tota
humilitat-, no es pot apreciar causes objectives perqué la informacié sol-licitada sigui
considerada o qualificada com no publica, ni tampoc perque sigui tractada com a
indisponible pel Servei. A més, en tot cas es tractaria d'una informaci6 que quedaria
contemplada sota algun d'aquests dos suposits: o d'obligat subministrament a
I'Administracio per part de tercers -cas de tenir cedides competéncies a aquests, que és el
gue sembla desprendre's de la lectura de la Resolucio, o que legitimament I'Administracié
pot exigir als tercers obligats -art 2.b) LTAIPBG i arts. 8 y 53. En qualsevol cas, i redundant
en la part de la resolucié que afirma que la “informacié és competéncia de les entitats
asseguradores”, potser el malentés provingui que s'hagi valorat que se sol-licita informacié
particular i propia de les companyies d'assegurances Privadas sobre els seus
pagaments... Perd no és aixi... S'ha sol-licitat a I'Administracié Publica informacié sobre els

seus ingressos en matéria sanitaria amb causa concreta i anualitzats”.

5. El 27 de juliol de 2022 la GAIP admet provisionalment la Reclamacio, informa la persona
reclamant sobre els aspectes més rellevants de la seva tramitacié i de la posici6 juridica
gue ostenta com a persona interessada, conforme a les legislacions de procediment

administratiu i de transparencia i accés a la informacié publica. Li demana especialment
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gue informi la GAIP immediatament de les comunicacions que rebi de I'Administracio
reclamada relatives a la informacié publica sol-licitada, mentre duri la Reclamacié.

6. EI 27 de juliol de 2022 la GAIP comunica la Reclamacio al CatSalut i li requereix que, dins
del termini de quinze dies establert per l'article 33.4 RGAIP, li remeti un informe sobre la
mateixa, aixi com copia de I'expedient de la sol-licitud d'informacio6 de la qual porta causa i,

en general, dels antecedents que puguin ser rellevants per resoldre la Reclamacio.

7. EI 28 de juliol de 2022 la GAIP rep documentacié addicional de la persona reclamant, que
inclou la comunicacio6 del CatSalut de la informacié a qué dona accés, en aplicacié de la
resoluci6 indicada per I'antecedent 3: “Adjuntem seguidament la informacié sol-licitada en
relacié amb el cost dels accidents de transit. Les dades refereixen al cost de les altes
hospitalaries en el diagnostic de les quals consti com a causa externa un accident de
transport per carretera (categories CIE10 V00-V89) o el finangcament de les quals
correspongui a Accident de Transit en relacié amb el transcurs dels anys 2016-2020. El
calcul del cost de les altes es realitza aplicant el preu recollit en l'ordre SLT/63/2020, de 8
de marg, per la qual s'aproven els preus publics del Servei Catala de Salut. Aquest preu
s'aplica a totes les altes seleccionades independentment del seu finangament; és a dir tant
a les que finanga el mateix Servei Catala de la Salut, com a les finangades per les mutues
d'accidents de transit. En relacié6 amb el comentat anteriorment, la informacié aportada
seguidament reflecteix el métode de financament en el qual es categoritza I'ingrés en el
moment de l'alta (CatSalut, MUtues de transit o d'altres). No obstant aixd, no es disposa de
la informacio6 sobre la quantia final de la contraprestacio que realitzen les mutues
d'accidents als centres hospitalaris”. La comunicacio facilita un quadre sobre “Cost de les
altes hospitalaries en el diagnostic del qual consti com a causa externa accident de transit,
en relacié amb el seu métode de finangcament”, en el qual s'ofereix, per a cada un dels
anys 2016, 2017, 2018, 2019 i 2020, i per a cada any els conceptes de financament

“CatSalut”, “Mutues de transit” i “Altres”, les dades relatives a “altes”, “cost” i “cost mitja”.

8. El 5 de setembre la GAIP rep l'informe del CatSalut, segons el qual, tal com s'indica en la
resolucid, es va inadmetre la informacié relacionada amb el cost facturat a les companyies
d'assegurances, per no tenir consideracié d'informacié publica. El Servei Catala de la Salut
no disposa d'aquesta informacio, ja que no assumeix el cost d'aquesta activitat
assistencial. En el moment en qué I'hospital registra I'assisténcia com a causa externa d'un
accident de transit, factura I'atencié a les mutualitats de transit, que han d'assumir el cost
de responsabilitat civil sense intervencio del Servei Catala de la Salut. Aixi s'estableix als
convenis i contractes que regulen l'activitat assistencial de les activitats proveidores de
serveis sanitaris, de conformitat amb I'Annex 1X del Reial Decret 2030/2006, de 15 de
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setembre, pel qual s'estableix la cartera de serveis comuns del Sistema Nacional de Salut i
el procediment per a la seva actualitzacié. En aquest sentit, i com a resposta a la peticié
concretada en els termes “... la informacio sol-licitada refereix als cobraments/ingressos
publics realitzats pels serveis sanitaris/salut publics conseqiiéncia del logic “consum” amb
causa en accident de transit: ingressos procedents de les companyies d'assegurances
privades — en tant pagadors”, tenint en compte el circuit de facturacié citat anteriorment, el
CatSalut no rep cap quantitat econdomica en concepte d'ingrés generat per l'activitat
causada pels accidents de treball. Malgrat aix0, en la resposta donada es faciliten les
dades del cost estimat atribuit a les mutualitats privades, pel fet que els centres sanitaris
estan obligats a registrar en el registre minim basic de dades (CMBD) tota la seva activitat
assistencial. En aquest sentit, queda registrada I'activitat categoritzada com a causa
externa d'un accident de transit (categories CIE10 V00-V89) i es va fer un encreuament de
les dades amb les estimacions dels preus publics de I'atencié facilitada, a fi que la
sol-licitant pogués disposar d'aquest cost estimat. Quant a aportar només dades relatives a
I'atencié hospitalaria, la nostra resposta estava alineada amb la del Ministeri de Sanitat. Ja
que la Reclamacio presentada per la sol-licitant al Consell de Transparéncia i Bon Govern
no feia cap referéncia en aquest sentit, no es van aportar dades relatives a altres linies
d'atencié. De tota manera i ja que els sistemes d'informacié del CatSalut no disposen de la
tracabilitat de la informacio de tota I'activitat assistencial que es pot generar en els pacients
a partir d'un accident de transit, ens hem plantejat la possibilitat de demanar aquesta
informacio a les entitats del sector public de salut a fi de poder proporcionar a la sol-licitant
la informaci6 relativa a altres linies assistencials (urgéncies, consultes externes d'atencié

especialitzada, hospital de dia, etc.).

Fonaments juridics

1. Competéncia de la GAIP i contingut i abast generals del dret d'accés a la informacié
publica

L'article 39.1 LTAIPBG estableix que “Les resolucions expresses o presumptes en matéria
d’'accés a la informacié publica i, si escau, les que resolguin el recurs de reposicié poden ésser
objecte de reclamaci6 gratuita i voluntaria davant la Comissioé de Garantia del Dret d’Accés a la
Informacié Publica, encarregada de vetllar pel compliment i les garanties del dret d'accés a la
informacid publica que regula aquest titol”. L'article 29 RGAIP desenvolupa aquest precepte i
concreta que també poden ser objecte de reclamacié davant la GAIP les comunicacions que
substitueixin les resolucions i I'incompliment material del dret d'accés, quan aquest ha estat
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reconegut expressament o presumpta. D’acord amb aquests preceptes, la GAIP és competent
per tramitar i resoldre aquesta Reclamacid, ja que s’adreca contra un subjecte obligat per
I'LTAIPBG (article 3.1.b).

L’article 2.c LTAIPBG defineix el dret d’accés a la informacio publica com “el dret subjectiu que
es reconeix a les persones per a sol-licitar i obtenir la informacio publica, en els termes i les
condicions regulats per aquesta llei”. Per la seva banda, I'apartat b del mateix precepte defineix
la informacié publica com “la informacio elaborada per I'Administracio i la que aquesta té en el
seu poder com a consequéncia de la seva activitat o de I'exercici de les seves funcions, inclosa
la que li subministren els altres subjectes obligats d’acord amb el que estableix aquesta llei”.

Segons l'article 18.1 LTAIPBG, “Les persones tenen el dret d’accedir a la informacié publica, a
gueé fa referencia I'article 2.b, a titol individual o en nom i representacié de qualsevol persona
juridica legalment constituida”. | I'article 20.1 de la mateixa llei afegeix que “El dret d’accés a la
informacid publica es garanteix a totes les persones, d’acord amb el que estableix aquesta llei.
El dret d’accés a la informacié publica només pot ésser denegat o restringit per les causes
expressament establertes per les lleis”.

Aixi mateix, els apartats 2 i 3 de 'article 20 LTAIPBG estableixen els seglients requisits i criteris
per a I'aplicacio dels limits legals al dret d’accés a la informacio publica: “2. Les limitacions
legals al dret d’accés a la informacié publica han d'ésser aplicades d’acord amb llur finalitat,
tenint en compte les circumstancies de cada cas concret, s’han d’interpretar sempre
restrictivament en benefici d’aquest dret i no es poden ampliar per analogia. 3. Per a aplicar
limits al dret d’accés a la informacié publica, I’/Administracio no disposa de potestat discrecional
i ha d’'indicar en cada cas els motius que ho justifiquen. En la motivacié cal explicitar el limit que
s’aplica i raonar degudament les causes que en fonamenten I'aplicacio”.

A més, els limits legals al dret d’accés a la informacié publica no sén d’aplicacié automatica i
absoluta ('encapcalament de I'article 21 LTAIPBG es refereix expressament a que els limits
enumerats per aquest precepte “poden” dur a la denegacié de I'accés sol-licitat), de manera
que l'article 22 de la mateixa Llei requereix que siguin aplicats d’acord amb criteris de
proporcionalitat i temporalitat: “Els limits aplicats al dret d’accés a la informacio publica han
d’ésser proporcionals a lI'objecte i la finalitat de proteccio. L'aplicacio d’aquests limits ha
d’'atendre les circumstancies de cada cas concret, especialment la concurréncia d’un interés
public o privat superior que justifiqui I'accés a la informacié. 2. Els limits del dret d’accés a la
informacié publica s6n temporals si aixi ho estableix la llei que els regula, i es mantenen mentre

perduren les raons que en justifiquen I'aplicacio”.
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2. Sobre el dret de la persona reclamant a la informacio sol-licitada

La sol-licitud d'informacio publica de qué deriva la Reclamacioé demana el total de la despesa
sanitaria publica realitzada anualment des de 2016 a 2020 amb causa en accident de transit i
els cobraments efectius de despesa a la responsabilitat civil causant (segur vehicle). Demana
de rebre la informacié en format PDF. Tenint en compte que el sol-licitat és despesa sanitaria
publica i ingressos publics procedents de les companyies d'assegurances dels vehicles
accidentats, sens dubte es tracta d'informacio publica, sempre que es trobi en poder de
I'Administracié (article 2.b LTAIPBG). En la mesura que el sol-licitat és informacié publica, els
articles 18.1 i 20.1 LTAIPBG garanteixen 'accés de qualsevol persona a ella, tret que es

presentin causes legals que justifiquin la denegacio.

Davant d'aquesta sol-licitud, el CatSalut facilita la despesa dels serveis hospitalaris, determinat
per les corresponents altes i inadmet la part de la sol-licitud que demana els cobraments
efectius de la despesa suportada per la sanitat pablica a les companyies d'assegurances dels
vehicles, invocant a aquests efectes l'article 64.1 (“L'apreciacié d'una causa d'inadmissio d'una
sol-licitud d'accés requereix que I'organ competent per resoldre dicti una resolucié en aquest
sentit, que s'ha de notificar dins del termini per resoldre i ha de contenir la invocacié de la causa
d'inadmissi6 aplicada i la justificacio de la seva aplicaci6 al cas concret, d'acord amb el que
disposen l'article 29 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, i els articles 53 i 65 a 67 d'aquest
decret.”), en relacio amb el 53 (“1. De conformitat amb l'article 2.b de la Llei 19/2014, del 29 de
desembre, la informacio publica objecte del dret d'accés inclou tota la informacié, qualssevol
dades o documents que les administracions publiques han elaborat, posseeixen, o poden
legitimament exigir a terceres persones com a conseqiiencia de la seva activitat o de I'exercici
de les seves funcions. 2. En tot cas, la informaci6 publica objecte del dret d'accés ha de ser
temporalment preexistent a la presentacié de la sol-licitud d'accés, amb independéncia de la
data d'entrada en vigor de la Llei 19/2014, del 29 de desembre.)” del Decret 8/2021, de
transparéencia i accés a la informacié publica. Amb tot, malgrat considerar que es presenta
aquesta causa d'inadmissié, perqué la despesa de les companyies d'assegurances seria,
segons el parer del CatSalut i com a despesa d'empreses privades com son les companyies
d'assegurances, no public, facilita algunes dades estimatives sobre el cost que, per als anys
sol-licitats, hauran suposat les hospitalitzacions per a les mutues de transit.

Davant d'aquesta resposta del CatSalut, ha d'assenyalar-se que la sol-licitud demana
literalment “el total de la despesa sanitaria public realitzat anualment des de 2016 a 2020 amb
causa en accident de transit i els cobraments efectius de despesa a la responsabilitat civil
causant”. Es a dir, el que se sol-licita no és una dada de les companyies d'assegurances (com
podria ser el dels costos totals que han d'afrontar a causa dels accidents de transit, amb
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independéncia de qui els percebi), sind els cobraments efectius de la sanitat publica a les
companyies d'assegurances en concepte de responsabilitat civil per causar la necessitat de
serveis d'assisténcia sanitaria. | el que cobra la sanitat publica a les companyies
d'assegurances és, sens dubte, informacié publica, perque es tracta de quantitats que s'hauran
de comptabilitzar com ingressos de les entitats prestadores o responsables de la sanitat piblica
afectades. Si bé el CatSalut posa de manifest que no disposa d'aquesta informacié, ho justifica
apuntant que sén precisament les entitats prestadores del servei de sanitat publica les que
perceben directament el cobrament corresponent, amb la qual cosa el caracter d'informacié
publica que tenen les dades relatives a aquests cobraments és inqlestionable.

D'altra banda, el CatSalut es limita a facilitar a la persona reclamant dades sobre les despeses
d'hospitalitzaci6 derivades d'accidents de transit, quan el sol-licitat és un concepte més ampli
(despesa sanitaria publica), que les consideracions fetes per fonamentar la Reclamacio
exemplifiquen en els altres “costos de serveis sanitaris tan importants i quotidians en accidents,
com son: les urgencies i primers auxilis/assisténcies metgesses, hospital de dia, consultes
externes d'atencié especialitzada, infermeria, proves diagnostiques, intervencions quirargiques
ambulatories, rehabilitacions, ambulancies...". Amb independéncia de quin sigui la concreci6 de
les prestacions que s'hagin d'incloure en el concepte utilitzat per la sol-licitud de “despesa
sanitaria publica” (si el CatSalut té algun dubte sobre aix0, hauria d'aplicar el previst per l'article
28 LTAIPBG: “1. Si una sol-licitud d’accés a la informacio publica s’ha formulat en termes
imprecisos 0 massa geneérics, '’Administracié ho ha de comunicar al sol-licitant i demanar-li que
concreti la informacio a la qual vol tenir accés. Aquest tramit suspen el termini per a resoldre. 2.
L’Administracio ha de prestar assessorament i assisténcia al sol-licitant perqué pugui concretar
la peticio a que fa referéncia I'apartat 1. 3. Si el sol-licitant no compleix el tramit a qué fa
referéncia I'apartat 1 dins el termini establert, que no pot ésser inferior a deu dies, es considera
que ha desistit del procediment i s’ha d’arxivar I'expedient, sempre que I'’Administracié hagi
posat a disposicié dels ciutadans els instruments adequats per a la cerca de la informacié. 4.
L’arxivament de I'expedient de sol-licitud d’accés a la informacio publica no exclou el dret de
presentar una nova sol-licitud que compleixi els requisits establerts per aquesta llei.”), no hi ha
dubte que reduir-lo als costos d'hospitalitzacié és una simplificacié excessiva, que restringeix
injustificadament I'abast de la sol-licitud.

També en aquest cas el CatSalut posa de manifest que no disposa de la informacié de costos
no hospitalaris sol-licitada: “ja que els sistemes d'informacié del CatSalut no disposen de la
tracabilitat de la informacio6 de tota l'activitat assistencial que es pot generar en els pacients a
partir d'un accident de transit, ens hem plantejat la possibilitat de demanar aquesta informacié a
les entitats del sector public de salut a fi de poder proporcionar a la sol-licitant la informacié
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relativa a altres linies assistencials”. No es qliestiona, per tant, que aquesta informacio no
facilitada sobre els costos no hospitalaris dels accidents de transit a la sanitat publica sigui
també publica, ni s'invoca que es presentin eventuals limits legals o causes d'inadmissibilitat
gue justifiquin la seva denegacio, siné que el CatSalut es limita a assenyalar que es tracta
d'informacié que no esta en el seu poder i a apuntar la possibilitat que estigui en poder de les

entitats del sector public prestadores dels serveis de salut.

En resum, en ambdues questions en les quals el CatSalut no facilita informacio sol-licitada
(cobraments efectius de la sanitat pablica a les matues de transit i despeses no hospitalaries de
la sanitat piblica causades per accidents de transit) no sembla presentar-se cap causa legal
que justifiqui la denegaci6é d'aquesta informacio, ja que la rad invocada (que el CatSalut no
disposa d'ella) ni és una causa legal per denegar informacié publica sol-licitada, ni impedeix per
si mateixa la satisfaccio plena de la sol-licitud, ja que el mateix CatSalut apunta que tal
informacié pendent esta (o hi pot ser) en poder d'altres entitats de I'ambit de la sanitat publica.

Per tant, és procedent declarar el dret de la persona reclamant a tota la informaci6 publica
sol-licitada, inclosa la relativa als cobraments efectuats per la sanitat publica a les companyies
d'assegurances en concepte de despeses derivades d'accidents de transit i la relativa a tota

mena de despeses sanitaries, i no merament els hospitalaris.

3. Sobrelaforma o procediment per facilitar la informacioé sol-licitada

La sanitat publica, almenys a Catalunya, pot ser prestada per entitats d'una gran diversitat pel
que es refereix a la naturalesa juridica: els centres o organismes integrats plenament al sector
public de la Generalitat, diversitat de consorcis, fundacions publiques i fundacions o empreses
privades. Als efectes del dret d'accés a la informacié publica, aquesta diversitat d'entitats s'ha
de classificar en dos grans grups: d'una banda, les considerades com administracions
publiques per l'article 3.1.a i b LTAIPBG (Administracié de la Generalitat i els ens que integren
I'Administracié local a Catalunya; organismes i ens publics, societats amb participacio
majoritaria o vinculades, fundacions del sector public, entitats de dret public dependents o
vinculades amb les administracions a les quals es refereix la lletra aiels consorcis o
altres formes associatives i els seus ens vinculats i societats mercantils en qué participa de
cap forma majoritaria d'aquestes administracions) i, per una altra, les persones fisiques o
juridiques, de naturalesa privada (no inclosa en el grup anterior), que presten serveis publics
(de sanitat) per qualsevol titol juridic (article 3.1.d LTAIPBG).

Per al cas que el CatSalut estimi que la informaci6 sol-licitada de qué no disposa esta en poder
d'algun dels organismes publics dels apartats a i b de l'article 3.1 LTAIPBG, ha d'aplicar



GAIP

CoMIiIssI® DE GARANTIA
DEL DRET D’ACCES
A LA INFORMACIO PUBLICA

I'establert per l'article 30 LTAIPBG, segons el qual “1. En el suposit que la sol-licitud d’accés a
la informacié es dirigeixi a una entitat o organ administratiu que no disposi de la informacio,
aquest ha de derivar-la a I'entitat o I'organ que en disposi, si el coneix, o0 a I'oficina responsable
de la informacio publica que correspongui, en un termini de quinze dies naturals, i comunicar al
sol-licitant a quin organ s’ha derivat la sol-licitud i les dades per contactar-hi. 2. Si I'entitat o
I’érgan administratiu competent pertany o depén d’una administracié diferent a la que s’ha
adrecat la sol-licitud, se n’ha d'informar el sol-licitant, per via electronica si és possible, i indicar-
li quina és I'Administracié a la qual s’ha derivat la sol-licitud perqué pugui exercir el dret d'accés
a la informaci6 publica” (aquest precepte és desenvolupat pels articles 57 i 58 del Decret
8/2021, sobre transparéncia i dret d'accés a la informacié publica). Per tant, en una aplicacio
estricta de la legalitat seria procedent derivar la sol-licitud d'informacio de la persona reclamant
a cadascuna de les entitats prestadores de serveis publics de salut incloses en els apartats a i
b de l'article 3.1 LTAIPBG, de conformitat amb els requisits establerts pels articles 30 LTAIPBG
i 57 i 58 del Decret 8/2021, a fi que siguin elles els qui facilitin a la persona reclamant la
informacid corresponent relativa tot tipus despesa causat per serveis sanitaris derivats
d'accidents de circulacio, aixi com els cobraments respectius efectuats a les companyies
d'assegurances per cobrir-los. La derivacié hauria d'incloure instruccions precises per atendre

la sol-licitud, inclosa una copia d'aquesta Resolucio.

Per al cas que les prestacions de sanitat publica siguin a carrec de persones o entitats
privades, en el marc del previst per l'article 3.1.d LTAIPBG, no procedeix la relacié directa
d'aquestes persones o entitats privades i les que exerceixen el dret d'accés a la informacio
publica, sin6 que tal accés ha d'efectuar-se amb intermediacié de I'Administracié titular del
servei public (en aquest cas, la Generalitat de Catalunya, mitjancant el CatSalut), segons
estableix l'article 3.2 LTAIPBG: “En els casos de l'apartat 1.d i e, el compliment de les
obligacions establertes per aquesta llei I'ha de fer efectiu I’Administracio responsable. A aquest
efecte, les persones i entitats privades han d’informar I’Administracié de les activitats
directament relacionades amb I'exercici de funcions publiques, la gestio de serveis publics i la
percepci6 de fons publics, i de les activitats que restin dins la supervisio i el control de
I’Administracié en el cas de serveis d'interes general o universal”. Tenint en compte que les
despeses i cobraments dels serveis sanitaris deixats s6n elements directament relacionats amb
la gestié del servei public, el CatSalut és el responsable de facilitar a la persona reclamant la
informacid sol-licitada imputable a les entitats privades gestores de serveis de sanitat publica
previstes per l'article 3.1.d LTAIPBG, i tals entitats estan obligades a facilitar tal informacié al

CatSalud, als efectes de complir el dret d'accés a la informacié publica.
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D'altra banda, tal com consta en els antecedents, el CatSalut s'ha ofert a obtenir a tots els
organismes prestadors de sanitat publica la informacié sol-licitada pendent de facilitar la
persona reclamant, i facilitar-la-hi seguidament. Si bé la Llei no li obliga a un esfor¢ d'aquest
tipus, tampoc no ho impedeix, i ha de considerar-se una alternativa raonable a la derivacio, ja
gue redueix els costos de la persona reclamant de gestio de la sol-licitud i de les eventuals
reclamacions (a part que permet centralitzar en el CatSalut una informacié sens dubte Util per a
la gestié de la sanitat pablica. En conseqiiéncia, aquesta Resolucié deixa en mans del CatSalut
la decisié sobre el procediment més adequat per facilitar a la persona reclamant la informacié
sol-licitada sobre tot tipus despesa causat a la sanitat publica per serveis sanitaris derivats
d'accidents de circulacio, aixi com els cobraments respectius efectuats a les companyies
d'assegurances per cobrir-los: derivar la sol-licitud a les entitats gestores de la sanitat publica
dels apartats a i b de l'article 3.1 LTAIPBG i recopilar pel mateix CatSalut les dades relatives a
les entitats privades gestores del mateix servei previstes pels apartats 1.d i 2 de l'article 3
LTAIPBG i facilitar-los seguidament a la persona reclamant, o bé efectuar aquesta recopilacié
de totes les entitats prestadores de serveis de la sanitat publica i facilitar seguidament a la
persona reclamant la informacié resultant. En qualsevol d'ambdoés casos, és preceptiu
emprendre la tasca amb la deguda celeritat i no demorar més de l'estrictament necessari

l'accés de la persona reclamant a la informacié sol-licitada.

4, Seguiment de |I'execucio

L'article 43.5 LTAIPBG estableix que "L’Administracié ha de comunicar a la Comissié les
actuacions fetes per a executar els acords de mediacid i per a donar compliment a les
resolucions dictades per la Comissi¢". Sobre la base d'aquestes comunicacions i de les
efectuades per les persones interessades, la GAIP ha de fer seguiment del compliment de les
seves resolucions, d'acord amb el previst pels articles 48 i seglients RGAIP i per I'apartat 30 del
seu Manual de reclamacié, podent adoptar les mesures que alla es preveuen en cas
d'incompliment.

L'article 43 LTAIPBG estableix que si I'Administracié incompleix el termini fixat pels acords de
mediacié o per les resolucions de la GAIP per lliurar la informacié reclamada, les persones
interessades ho poden comunicar a la Comissié perqué aquesta requereixi el seu compliment;
la desatencié d'aquest requeriment, vista la remissio expressa feta a aquest precepte per
l'article 77.2.b LTAIPBG, s'ha de qualificar d'infraccié molt greu en relacié amb el dret d'accés a
la informacié publica (que pot ser sancionada d'acord amb els articles 81 i 82 LTAIPBG).
L'article 49.2 RGAIP preveu que, als efectes anteriors, la Comissio pot posar aquests fets en
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coneixement dels organs competents per ordenar la incoacié del procediment sancionador
corresponent a qué fa referéncia l'article 86 LTAIPBG.

Aixi mateix, I'article 25.2.k RGAIP preveu la publicacio al web de la Comissio dels casos en els

quals els seus requeriments han estat desatesos pels subjectes obligats.

5. Publicitat de les resolucions de la GAIP

L'article 44 LTAIPBG preveu que les resolucions de la GAIP es publicaran al portal de la
Comissio previst per l'article 25 RGAIP, prévia dissociacié de les dades personals.

Resolucio

Sobre la base dels antecedents i fonaments juridics exposats, el Ple de la GAIP, en la sessié

de 9 de setembre de 2022, resol per unanimitat:

1. Estimar la Reclamaci6 685/2022 i declarar el dret de la persona reclamant a tota la
informacio publica sol-licitada, inclosa la relativa als cobraments efectuats per la sanitat
publica a les companyies d'assegurances en concepte de despeses derivades d'accidents
de transit i la relativa a tota mena de despeses sanitaries, i no merament els hospitalaris.

2. Requerir el CatSalut perqué:

a) En termini de deu dies de la recepcio de la Resolucio, derivi a les entitats gestores de
serveis publics de sanitat incloses en I'apartat b de I'article 3.1 LTAIPBG, perqué lliurin
a la persona reclamant la informacio indicada per I'apartat anterior que les concerneix,
en el termini maxim de quinze dies habils, segons el previst pel fonament juridic 3, en
el bé entés que la persona reclamant pot presentar noves reclamacions a la GAIP en
cas d'incompliment del seu deure de facilitar accés a la informaci6é publica per part

d'alguna d'aquestes entitats;

b) o bé recopili la informacié indicada en el paragraf anterior i la faciliti integra a la persona

reclamant, tot aixo en el termini maxim d'un mes des de la notificacié de la sol-licitud.

c) |en qualsevol cas recopili la informacié indicada en l'apartat a en possessio d'entitats i
empreses privades que presten serveis de sanitat puablica, d'acord amb el previst pels
apartats 1.b i 2 de l'article 3 LTAIPBG, i la lliuri a la persona reclamant en el termini d'un

mes des de la naotificacio de la present resolucio.

3. Requerir el CatSalut perqué informi la GAIP, en el termini de quinze dies, de les

actuacions fetes per complir aquesta Resolucié.
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4. Convidar la persona reclamant a comunicar a la GAIP qualsevol incidéncia que sorgeixi en

I'execucid de la present resolucid i que pugui perjudicar als seus drets i interessos.

5. Declarar finalitzat el procediment relatiu a la Reclamacié 685/2022 i disposar la publicacié

de la present resolucio al web de la GAIP.

Elisabet Samarra Gallego

Presidenta

Els terminis establerts en aquesta Resoluci6 per lliurar la informacié s’han de comptar en dies habils (descomptant
festius i dissabtes) i si no s’especifica una altra cosa comencen a partir de I'endema de la recepcié de la seva
notificacio per I'’Administracio reclamada.

L’Administraci6 obligada pot sol-licitar a la GAIP I'ampliaci6 del termini atorgat per fer efectiu el lliurament de la
informacié Aquesta sol-licitud només pot ser admesa a consideracio si és notificada a la GAIP abans que fineixi el
termini fixat a la Resolucioé, i s’ha de fonamentar en circumstancies que no hagin pogut ser tingudes en compte per la
Comissi6 abans de dictar la seva Resolucié. La GAIP Gnicament atorgara I'ampliacié sol-licitada, després d’informar-ne
a la persona reclamant, si I’Administracié obligada ha justificat de forma precisa i consistent la seva necessitat.

Si I’Administracio obligada no lliura la informacio dins del termini establert per aguesta Resolucid, la persona reclamant
pot posar-ho en coneixement de la GAIP, preferentment per correu electronic adregat a gaip@gencat.cat, per tal que la
Comissio en requereixi el compliment. Mentre no s’acompleixi plenament la Resolucié, la Comissié difondra al seu web
www.gaip.cat I'incompliment de I’Administraci6 obligada, d'acord amb I'article 25.2.k RGAIP.

Si '’Administracié desatén el requeriment d’execucié que li adreci la GAIP, la Comissi6 posara els fets en coneixement
de I'drgan competent, d’acord amb allo previst per I'article 86 LTAIPBG, i li sol-licitara la incoaci6é d’'un procediment
sancionador per infraccié molt greu amb relacio al dret d’accés a la informacié publica, a 'empara de I'article 77.2.b
LTAIPBG.

Tot aix0 sens perjudici que la persona reclamant pugui, considerant que aquesta Resolucié és un acte administratiu
declaratiu de drets que vincula I’Administracio, requerir-ne la seva execucid davant dels Tribunals, a I'empara de
I'article 29.1 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa. Aquesta acci6 es
pot interposar després que hagin transcorregut tres mesos des que la persona afectada ha reclamat formalment i
directament a I’Administracioé el compliment d’aquesta Resolucié.

Contra aquesta resolucio, que posa fi a la via administrativa, es pot interposar recurs contenciés administratiu davant el
Tribunal Superior de Justicia de Catalunya en un termini de dos mesos, a comptar de I'endema de la notificacié de la
resolucié, d'acord amb la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccioé contenciosa administrativa.
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