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Resolució 813/2025, de 29 de maig 

Número d’expedient de la Reclamació: 835/2025 

Administració reclamada: Ajuntament de Pineda de Mar 

Informació reclamada: Gravacions de càmeres de videovigilància (no és informació pública 
conforme la LTAIPBG). 

Sentit de la resolució: Inadmissió 

Resum: A la llum d’aquest règim específic d’accés a la informació sol·licitada, on es fixa clarament 
el procediment a seguir per a sol·licitar les imatges i, si s’escau, recórrer contra les decisions dels 
òrgans competents, és clar que la GAIP no és competent en relació amb l’objecte de la 
reclamació, d’acord amb les previsions de l’LTAIPBG, i procedeix inadmetre la Reclamació, tot i 
indicant a la persona reclamant, que és a l’article 15 del Decret esmentat on trobarà la informació 
relativa al curs que ha de seguir la seva iniciativa. 

Paraules clau: Ajuntaments. Interessats. Càmeres de videovigilància. Incompetència. No 
informació pública. Reclamació contra silenci. Inadmissió. Sense límits. 

Ponent: Clara I. Velasco Rico 

Antecedents 

 El 20 de 2025 entra a la GAIP la Reclamació 835/2025, presentada per una persona 

interessada contra l’Ajuntament de Pineda de Mar en relació amb la sol·licitud indicada a 

l’antecedent següent. 

 Exposa la persona reclamant el següent: “En fecha 08/03/25 estando en el balcón de mi casa 

viví un episodio de acoso de dos agentes de policía que llevan años acosándome tanto a mi 

como a mi marido (me siento acosada, derribada, humillada, pisoteada, por estos dos agentes 

y uno de ellos abandonó su puesto de trabajo para venir a acosarme para hacerme fotos en el 

balcón de mi casa que es una propiedad privada). Y además parece ser que el Ayuntamiento 

no dispone del obligatorio protocolo de acoso de qué deberían disponer. A raiz de sentirme 

acosada y pisoteada y que desde hace tiempo tomo medicación para poder descansar por las 

noches a raíz de estas personas y su comportamiento para no tener ideas suicidas, que 

estamos en el Siglo XXI y el Ayuntamiento lo permite. Y he solicitado en virtud de lo 

establecido en la vigente Ley de Transparencia, así como lo establecido en la vigente Ley de 

Procedimiento Administrativo, artículos 21 y siguientes y así como los derechos que me 
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asisten según la vigente Constitución Española y demás normativa aplicable a los hechos 

denunciados la visualización de las grabaciones de dos cámaras que existen en las 

inmediaciones de dónde se produjeron los hechos, delante de mi casa para poder constatar lo 

que en mis instancias denuncio y lo están tapando. No me dejan visualizar las grabaciones 

para que no pueda tomar medidas o para que caduque o prescriba cualquier opción mía de 

tramitar la denuncia que pudiera corresponder. He tramitado 8 instancias, pero no se las 

puedo remitir todas porque su sistema de formulario no me lo permite así que les remito una 

selección. Ayúdenme por favor a ver estas cámaras, soy una ciudadana indefensa, les pido 

clemencia y suplico ayuda por su parte”. 

Fonaments jurídics 

1. Sobre la inadmissibilitat de la Reclamació 

L’article 39.1 LTAIPBG estableix que “Les resolucions expresses o presumptes en matèria d’accés 

a la informació pública i, si escau, les que resolguin el recurs de reposició poden ésser objecte de 

reclamació gratuïta i voluntària davant la Comissió de Garantia del Dret d’Accés a la Informació 

Pública, encarregada de vetllar pel compliment i les garanties del dret d’accés a la informació 

pública que regula aquest títol”. L’article 29 RGAIP desenvolupa aquest precepte i concreta que 

també poden ser objecte de reclamació davant la GAIP les comunicacions que substitueixin les 

resolucions i l’incompliment material del dret d’accés, quan aquest ha estat reconegut 

expressament o presumpta. 

L’article 33.2 RGAIP estableix la inadmissibilitat de les resolucions que no tenen per objecte el dret 

d’accés a la informació pública. 

La iniciativa presentada per la persona reclamant i de la qual deriva la Reclamació demana, 

certament, informació, però cal tenir en compte que aquesta informació queda fora de l’empara de 

l’LTAIPBG. Concretament, en l’àmbit de l’accés als enregistraments de les càmeres de 

videovigilància, regeix allò disposat a l’article 15 del Decret 134/1999, de 18 de maig, de regulació 

de la videovigilància per part de la policia de la Generalitat i de les policies locals de Catalunya. 

Concretament s’hi disposa literalment que: “Drets dels ciutadans: accés i cancel·lació de les 

gravacions. 15.1 D’acord amb l’article 9 de la Llei orgànica 4/1997, de 4 d’agost, tothom té dret a 

sol·licitar l’accés a les gravacions, fetes per dispositius fixos o equips mòbils, en les quals 

presumeixi raonablement que hi figura, i a sol·licitar la cancel·lació de les imatges i veu 

corresponents, si s’escau. 15.2 Les sol·licituds es dirigiran al responsable de la custodia de la 

gravació, que podrà denegar-les pels perills que puguin derivar-se per a la defensa de l’Estat o de 

la seguretat pública, per tal de protegir els drets o llibertats de tercers o les necessitats de les 

investigacions en curs. 15.3 A les sol·licituds caldrà concretar la pretensió i s’hi hauran de fer 
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constar la població, lloc, dia, hora aproximada i altres circumstàncies que permetin identificar 

l’escena i el subjecte de la gravació. Tant les sol·licituds d’accés com les de cancel·lació hauran de 

resoldre’s en el termini de 15 dies, amb l’informe previ de l’òrgan encarregat de la custòdia efectiva 

de les gravacions. Quan no s’hagi dictat resolució expressa en l’esmentat termini l’interessat podrà 

entendre desestimada la seva sol·licitud. 15.4 En cas de resolució denegatòria es podrà interposar 

recurs alçada davant el conseller de Governació, que decidirà sobre la procedència de la sol·licitud 

d’accés o de cancel·lació de les imatges i dels sons. Contra aquesta resolució només es pot 

interposar recurs contenciós administratiu”. 

A la llum d’aquest règim específic d’accés a la informació sol·licitada, on es fixa clarament el 

procediment a seguir per a sol·licitar les imatges i, si s’escau, recórrer contra les decisions dels 

òrgans competents, és clar que la GAIP no és competent en relació amb l’objecte de la 

reclamació, d’acord amb les previsions de l’LTAIPBG, i procedeix inadmetre la Reclamació, tot i 

indicant a la persona reclamant, que és a l’article 15 del Decret esmentat on trobarà la informació 

relativa al curs que ha de seguir la seva iniciativa. 

2. Publicitat de les resolucions de la GAIP 

L’article 44 LTAIPBG preveu que les resolucions de la GAIP s’han de publicar en el portal de la 

Comissió previst a l’article 25 RGAIP, amb la dissociació prèvia de les dades personals. 

Resolució 

Sobre la base dels antecedents i fonaments jurídics exposats, el Ple de la GAIP, en la sessió de 

29 de maig de 2025, resol per unanimitat: 

1. Inadmetre la Reclamació 835/2025, d’acord amb les consideracions fetes al fonament jurídic 

1. 

2. Declarar finalitzat el procediment relatiu a la Reclamació 835/2025 i disposar la publicació 

d’aquesta resolució al web de la GAIP. 

Iolanda Pineda Balló 
Presidenta 

 

Contra aquesta resolució, que posa fi a la via administrativa, es pot interposar recurs contenciós administratiu davant el 
Tribunal Superior de Justícia de Catalunya en un termini de dos mesos, a comptar de l’endemà de la notificació de la 
resolució, d’acord amb la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció contenciosa administrativa. 

 


