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Resolucio 839/2022, de 13 d’octubre

Nimero d’expedient de la Reclamaci6: 708/2022

Administracié reclamada: Ajuntament del Prat de Llobregat

Informacié reclamada: Sobre allotiaments d’emergéncia.

Sentit de laresolucié: Finalitzacié per la pérdua sobrevinguda de I'objecte de la Reclamacié.

Resum: Els antecedents posen de manifest que I’Administracié reclamada ha facilitat a la GAIP
i la GAIP a la persona reclamant la informacio sol-licitada, en el marc d'aquest procediment.
Aquest fet suposa la satisfaccié extemporania de la sol-licitud d’'informacié de la que deriva la
Reclamacié i comporta la pérdua d'objecte d'aquesta, ja que s’han esvait els motius de
discrepancia juridica que la justificaven.

Paraules clau: Ajuntaments. Ajuts. Allotiament. Reclamacié contra estimacié parcial Lliurament
extemporani. Pérdua d'objecte.

Ponent: Josep Mir Bago

Antecedents

1. El4 d'agost de 2022 entra a la GAIP la Reclamaci6 708/2022, presentada contra
I’Ajuntament del Prat de Llobregat, en relacié amb la sol-licitud indicada a I'antecedent
seglent. La persona reclamant sol-licita el procediment de mediacié previst a l'article 42
de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i
bon govern (LTAIPBG) i regulat pels articles 36 a 41 del Reglament de la GAIP, aprovat
pel Decret 111/2017, de 18 de juliol (RGAIP).

2. El 4 de juliol de 2022 la persona reclamant demana a I’Ajuntament del Prat de Llobregat
“copia del expediente 13010/20 y de todos los expedientes de ayudas al alojamiento de
emergencia desde 2015. Copia de todos los documentos contenidos en la concesién de la
licencia de obras mayores del pasaje Cerdanya 9-13. Relacion de todas las viviendas
utilizadas por los servicios sociales municipales desde 2015 incluyendo direccion y
referencia catastral. Copia de facturas emitidas por la empresa xxxx desde 2015. Ser
notificado en mi direccion postal o por correo electrénico ya que no puedo acceder a mi

buzoén electrénico”.

3. Laresolucié municipal de 27 de juliol de 2022 estima parcialment la sol-licitud i facilita a la
persona reclamant la informacié demanada, llevat de la relativa als expedients d'ajuts a
l'allotjament d'emergéncia des de 2015 i a la relaci6 de tots el habitatges utilitzats pels
serveis socials municipals des de 2015, amb inclusio de l'adreca i referéncia cadastral. La
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restriccié parcial de I'accés sol-licitat es fonamenta en les consideracions segients: “La
resta de documents que conformen I'expedient, a banda de les factures de les quals es
lliuren copia, s6n documents de treball intern, valoracions i informes de les persones
beneficiaries d’aquest servei. Els primers, tal com indica I'article 29.1.a) de la LTAIPBG i
amplia I'article 65.1 del Decret 8/2021 sobre la transparéncia i el dret d'accés a la
informacio publica no estan subjectes a transparéncia. | pels relatius a les persones
beneficiaries s’ha de tenir en compte I'article 9.2.h de la Llei, d'11 d'octubre, de serveis
socials, que garanteix a les persones usuaries dels serveis socials la confidencialitat de les
dades i de les informacions que constin en els seus expedients, limit que s’ha de
considerar recollit per I'article 21.2 de la LTAIPBG, quan es remet als limits establerts per
altres lleis. Amb referéncia a I'accés a tots els expedients d’'ajuts a I'allotjament
d’emergéncia des de 2015, val a dir que I'accés a aquesta informacié no solament
infringiria l'article 15.1.c, i els articles 21.2, 23 i 24 de la Llei 19/2014 de transparéncia,
accés a la informacio publica i bon govern (LTAIPBG), siné també I'article 9.2.h de la Llei,
d'11 d’octubre, de serveis socials i la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccio
de dades personals i garantia dels drets digitals. Aquesta Ultima, descriu a I'article 9
'emparament especial de les dades dels sistemes i serveis sanitaris i socials, entre
d’altres. Efectivament els tipus d’expedients als qual es vol tenir accés contenen dades
mereixedores d'una especial reserva o confidencialitat, en atencio a la concurréncia de
determinades circumstancies (dades de menors, dades relacionades amb la violéncia de
génere, risc d’exclusié, vulnerabilitat social, dades de salut, etc..). En referéncia a la relacié
de tots el habitatges utilitzats pels serveis socials municipals des de 2015, amb inclusi6 de
l'adreca i referéncia cadastral, qualsevol informacié sobre la localitzaci6 (adreca, referéncia
cadastral, etc..), a la qual vol tenir accés la persona interessada, permetria obtenir una
ubicacio concreta que precisament es podria associar a la identitat dels i les usuaries dels
serveis socials que, per circumstancies concretes (vulnerabilitat, risc, violéncia, proteccio
de menors,...), es troben allotjades en aquests immobles i que, en el cas eventual de la
seva difusi6, podria afectar la seva seguretat (article 24.2.c) i d) de la LTAIPBG). No
obstant aix0, si que es pot informar a la persona interessada que I’Ajuntament gestiona un
total de 117 habitatges que es destinen a atendre situacions d’emergéncia o exclusié
residencial”.

4. Reclamaci6 presentada el 4 d’agost de 2022 demana “informacié publica sobre els
allotjiaments d’emergencia” i fonamenta la Reclamacié en les consideracions seguents:
“accés a la informacio publica sobre els allotjiaments d'emergéncia ja que he detectat que
I'Ajuntament esta pagant pel lloguer d'una casa al voltant de deu vegades més que el preu

de mercat”.
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5. EI10 d’agost de 2022 la GAIP comunica la Reclamacié a I'Ajuntament del Prat de
Llobregat i li requereix que, dins del termini de quinze dies establert per I'article 33.4
RGAIP, li trameti un informe sobre ella, aixi com també copia de I'expedient de la
sol-licitud d’'informacio6 de la que deriva i, en general, dels antecedents que puguin ser

rellevants per resoldre la Reclamacié.

6. L’11 d’agost de 2022 la GAIP admet provisionalment la Reclamacié, informa a la persona
reclamant sobre els aspectes més rellevants de la seva tramitacié i de la posici6 juridica
gue ostenta com a persona interessada, de conformitat amb la legislacié de procediment
administratiu i la de transparéencia i accés a la informacioé publica. Li demana especialment
que informi a la GAIP immediatament de les comunicacions que rebi de I’Administracio

reclamada relatives a la informaci6 publica sol-licitada.

7. El12 de setembre de 2022, després d’haver-se acordat una ampliacio del termini per
emetre’l, la GAIP rep l'informe de I'Ajuntament, que fa les consideracions seguents, que
aprofundeixen en les fetes per la resolucio indicada a I'antecedent 3: “En relacié a
l'immoble del qual se sol-licita les llicencies d'obres i activitats (punts 1 i 5), s'informa que
no existeix cap lliceéncia d’activitats, ateés que no és necessari disposar de titol habilitant si
I'Gs és el d’habitatge. Pel que fa a les llicéncies d'obres, I'expedient és de 1989 i consta en
suport paper, en conseqiiéncia es realitza una copia digitalitzada de la documentacid i
s'adjunta a la resolucié. Respecte a l'accés a la informacié relativa als allotjaments
d’emergéncia per a persones vulnerables: - Es facilitada la relacié dels establiments
contractats per I'Ajuntament del Prat de Llobregat per allotjar persones amb situacié de
vulnerabilitat entre els anys 2010 i 2019 (punt 2). - En relaci6 a la facturaci6 i pagament
per part de I'’Ajuntament a favor de xxxx, a les persones vulnerables allotjades en el nim.
13 del passatge de la Cerdanya, o qualsevol altra adreca, indicant la periodicitat i import
des de I'1 de gener de 2019, d’acord a la primera sol-licitud, i la copia de totes les factures
emeses per I'empresa xxxx, des de 2015, segons la segona peticid, s'annexen en un
document (adjuntat a la resolucid) totes les factures emeses per aquesta empresa a
I'Ajuntament, de forma anonimitzada (punts 3i 7). - Pel que fa a la copia de
'expedient (punt 4) 13010/2020 "Servei d'allotiaments d'urgéncia, en una llar amb
suport a la ciutat del Prat, o en hostals, hotels i pensions, i la manutencié d'urgéncia,
de persones i families residents a la ciutat, derivades des dels Serveis Socials del Prat de
Llobregat", adjudicat per la Junta de Govern Local en sessié de 19 d'octubre de
2020, s’indiquen a la resolucié les dues adreces que son consultables al perfil del
contractant de la pagina web contractaci6 publica de la Generalitat de Catalunya,
on hi consta tot el procediment de la contractacio del servei, aixi com els plecs i la
documentacié. Igualment, s’assenyala I'enllag de la web municipal, amb el detall de les
sessions de Junta de Govern Local, en les quals s’han aprovat resolucions posteriors a
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I'adjudicacio del contracte, abans citat. La resta de documents que conformen I'expedient,
a banda de les factures de les quals es lliuren copia, tal i com es manifesta a la resolucié,
sén documents de treball intern, valoracions i informes de les persones beneficiaries
d’aquest servei. Els primers, tal com indica l'article 29.1.a) de la LTAIPBG i amplia
l'article 65.1 del Decret 8/2021 sobre la transparencia i el dret d’accés a la informacio
publica no estan subjectes a transparéncia. | pels relatius a les persones beneficiaries
s’ha de tenir en compte l'article 9.2.h de la Llei, d’11 d'octubre, de serveis socials,
gue garanteix a les persones usuaries dels serveis socials la confidencialitat de les
dades i de les informacions que constin en els seus expedients, limit que s’ha de
considerar recollit per I'article 21.2 de la LTAIPBG, quan es remet als limits establerts per
altres lleis. - Amb referéncia a I'accés a la informacio relativa a tots els expedients d’ajuts a
l'allotjiament d’emergéncia des de 2015 (també del punt 4), tal i com es manifesta a la
resolucié emesa, I'accés a aquesta informacié no solament infringiria I'article 15.1.c, i els
articles 21.2, 23 i 24 de la Llei 19/2014 de transparéncia, accés a la informacié publica i
bon govern (LTAIPBG), sind també I'article 9.2.h de la Llei, d’11 d’octubre, de serveis
socials i la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i
garantia dels drets digitals. Aquesta Ultima, descriu a l'article 9 'emparament especial de
les dades dels sistemes i serveis sanitaris i socials, entre d’altres. Efectivament els tipus
d’expedients als qual es vol tenir accés contenen dades mereixedores d’'una especial
reserva o confidencialitat, en atencié a la concurréncia de determinades circumstancies
(dades de menors, dades relacionades amb la violéncia de génere, risc d’exclusio,
vulnerabilitat social, dades de salut, etc..). - Quant a la relaci6 de tots el habitatges
utilitzats pels serveis socials municipals des de 2015 (punt 6), amb inclusié de I'adreca i
referéncia cadastral, s’explicita a la resoluci6 d’accés que qualsevol informacio sobre la
localitzacio (adreca, referéncia cadastral, etc..), a la qual vol tenir accés la persona
interessada, permetria obtenir una ubicacié concreta que precisament es podria associar a
la identitat dels i les usuaries dels serveis socials que, per circumstancies concretes
(vulnerabilitat, risc, violéncia, proteccié de menors,...), es troben allotjades en aquests
immobles i que, en el cas eventual de la seva difusid, podria afectar la seva seguretat
(article 24.2.c) i d) de la LTAIPBG). No obstant aix0, si que s’informa a la persona
interessada que I'’Ajuntament gestiona un total de 117 habitatges que es destinen a
atendre situacions d’emergéncia o exclusié residencial. (...) - L’Ajuntament del Prat de
Llobregat resol en data 21 de juliol de 2022, mitjangant decret nimero 4909/2022, de la
tinéncia d’Alcaldia de I'Area d’Economia, Governanca i Qualitat Democratica, de manera
expressa i favorable la sol-licitud d’accés a la informacié publica de les questions
seguents: * Els documents referents a llicencia d'obres i activitats (presents o passades)
del passatge de la Cerdanya, num. 9-13. Aquesta informacié s’adjunta annexada a la
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resolucié. * Els establiments hostalers utilitzats per allotjar persones vulnerables des de I'1
de gener de 2010. Aquesta informaci6 és la detallada en la part expositiva de la resolucio.
* La copia de les factures abonades per I'’Ajuntament a favor de xxxx des de 2015 fins
l'actualitat. Document que s'adjunta a la resoluci6. * Copia de I'expedient 13010/2020
referent a “Servei d'allotjaments d'urgéencia, en una llar amb suport a la ciutat del Prat, o en
hostals, hotels i pensions, i la manutencié d'urgencia, de persones i families residents a la
ciutat, derivades des dels Serveis Socials del Prat de Llobregat”. L'accés a la informaci6
gue demana, tal com consta a la part expositiva de la resolucio, es pot consultar als
enllacos indicats a I'efecte. - En el mateix decret nimero 4909/2022, es desestima la
peticio d'accés a la informacio de: * Els expedients d'ajuts a I'allotjament d'emergéncia des
de 2015. * Relacio de tots el habitatges utilitzats pels serveis socials municipals des de
2015, amb inclusio de l'adreca i referéncia cadastral. (...) - L'article 30.3 de la LTAIPBG diu
que: “Per a aplicar limits al dret d’accés a la informacié publica, I’Administracié no disposa
de potestat discrecional i ha d’indicar en cada cas els motius que ho justifiquen. En la
motivacio cal explicitar el limit que s’aplica i raonar degudament les causes que en
fonamenten I'aplicacié.”. D’acord amb I'anterior, la resolucié indica de manera clara i
raonada els motius pels quals es desestima 'accés i que son: * Pel que fa als expedients
d’ajuts d’allotjaments d’urgencia es manifesta que I'accés a aquesta informacio no
solament infringiria I'article 15.1.c, i els articles 21.2, 23 i 24 de la (LTAIPBG), sin6 també
l'article 9.2.h de la Llei, d’'11 d'octubre, de serveis socials i la Llei organica 3/2018, de 5 de
desembre, de proteccid de dades personals i garantia dels drets digitals. Respecte
d’aquesta Ultima, s'assenyala que I'article 9 descriu 'emparament especial de les dades
dels sistemes i serveis sanitaris i socials, entre d’altres. Aixi els tipus d’expedients als qual
es vol tenir accés contenen dades mereixedores d'una especial reserva o confidencialitat,
en atenciod a la concurréncia de determinades circumstancies (dades de menors, dades
relacionades amb la violéncia de génere, risc d’exclusid, vulnerabilitat social, dades de
salut, etc..). Amb referéncia a la relacié de tots el habitatges utilitzats pels serveis socials
municipals des de 2015, amb inclusié de I'adreca i referencia cadastral, s’explicita a la
resolucié que qualsevol informacio sobre la localitzacié (adrega, referéncia cadastral,
etc..), a la qual vol tenir accés la persona interessada, permetria obtenir una ubicacié
concreta que precisament es podria associar a la identitat dels i les usuaries dels serveis
socials que, per circumstancies concretes (vulnerabilitat, risc, violéncia, proteccié de
menors,...), es troben allotjades en aquests immobles i que, en el cas eventual de la seva
difusio, podria afectar la seva seguretat (article 24.2.c) i d) de la LTAIPBG). (...) un cop
examinada la reclamacio interposada, i havent tornat a revisar totes i cadascuna de les
peticions d’'accés a la informacio publica, I'interessat presenta la reclamacié davant la
GAIP pero no diu per qué les raons esgrimides per I’Ajuntament no donen resposta a les
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seves peticions d’accés a la informacié. L'nic argument que apunta és una simple
conjectura: que I'Ajuntament estaria pagant pel lloguer d’'una casa al voltant de deu
vegades més que el preu de mercat. Si l'interessat es refereix a I'habitatge del ptge.

Cerdanya 13, cal dir que ni és de propietat municipal ni el té llogat”.

8. El 17 de setembre de 2022 la GAIP notifica I'informe municipal a la persona reclamant, tot
indicant que, atés que facilita informacié addicional a la que li ha estat lliurada fins ara, cal
gue es pronuncii sobre si dona per satisfeta la sol-licitud, amb el ben entés que si no
al-lega fonamentadament el contrari en el termini de cinc dies, es considerara satisfeta la
sol-licitud i la Reclamaci6 finira per la pérdua del seu objecte. Transcorregut aquest termini
no consta a la GAIP que la persona reclamant hagi presentat al-legacions ni cap

comunicacié en contra de considerar-se satisfeta.

Fonaments juridics

1. Competéncia de la GAIP i contingut i abast generals del dret d’accés a la informacié
publica
L'article 39.1 LTAIPBG estableix que “Les resolucions expresses 0 presumptes en materia
d’accés a la informaci6 publica i, si escau, les que resolguin el recurs de reposicié poden ésser
objecte de reclamacio gratuita i voluntaria davant la Comissi6é de Garantia del Dret d’Accés a la
Informacié Publica, encarregada de vetllar pel compliment i les garanties del dret d’accés a la
informacié publica que regula aquest titol”. L'article 29 RGAIP desenvolupa aquest precepte i
concreta que també poden ser objecte de reclamacié davant la GAIP les comunicacions que
substitueixin les resolucions i I'incompliment material del dret d’accés, quan aquest ha estat
reconegut expressament o presumpta. D’acord amb aquests preceptes, la GAIP és competent

per tramitar i resoldre aguesta Reclamacio.

L'article 2.c LTAIPBG defineix el dret d'accés a la informacié publica com “el dret subjectiu que
es reconeix a les persones per a sol-licitar i obtenir la informacié publica, en els termes i les
condicions regulats per aquesta llei”. Per la seva banda, I'apartat b del mateix precepte defineix
la informacio publica com “la informaci6 elaborada per I'’Administracio i la que aquesta té en el
seu poder com a consequiéncia de la seva activitat o de I'exercici de les seves funcions, inclosa
la que li subministren els altres subjectes obligats d’acord amb el que estableix aquesta llei”.

Segons l'article 18.1 LTAIPBG, “Les persones tenen el dret d’accedir a la informaci6 publica, a
qué fa referéncia l'article 2.b, a titol individual o en nom i representacié de qualsevol persona
juridica legalment constituida”. | I'article 20.1 de la mateixa llei afegeix que “El dret d’accés a la
informacié publica es garanteix a totes les persones, d’'acord amb el que estableix aquesta llei.
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El dret d'accés a la informacié publica només pot ésser denegat o restringit per les causes
expressament establertes per les lleis”.

Aixi mateix, els apartats 2 i 3 de l'article 20 LTAIPBG estableixen els seglients requisits i criteris
per a I'aplicacid dels limits legals al dret d’accés a la informacioé publica: “2. Les limitacions legals
al dret d’accés a la informaci6 publica han d'ésser aplicades d’acord amb llur finalitat, tenint en
compte les circumstancies de cada cas concret, s’han d’interpretar sempre restrictivament en
benefici d’aquest dret i no es poden ampliar per analogia. 3. Per a aplicar limits al dret d’accés a
la informacié publica, I’Administracié no disposa de potestat discrecional i ha d’'indicar en cada
cas els motius que ho justifiqguen. En la motivacié cal explicitar el limit que s’'aplica i raonar

degudament les causes que en fonamenten I'aplicacio”.

A més, els limits legals al dret d’accés a la informacio publica no s6n d'aplicacié automatica i
absoluta (I'encapcalament de l'article 21 LTAIPBG es refereix expressament a qué els limits
enumerats per aquest precepte “poden” dur a la denegacié de I'accés sol-licitat), de manera que
I'article 22 de la mateixa Llei requereix que siguin aplicats d’acord amb criteris de proporcionalitat
i temporalitat: “Els limits aplicats al dret d'accés a la informaci6 publica han d’ésser proporcionals
a I'objecte i la finalitat de protecci6. L'aplicacié d’aquests limits ha d'atendre les circumstancies
de cada cas concret, especialment la concurréncia d’'un interés public o privat superior que
justifiqui 'accés a la informacié. 2. Els limits del dret d’accés a la informacio publica sén temporals
si aixi ho estableix la llei que els regula, i es mantenen mentre perduren les raons que en

justifiquen l'aplicacio”.

2. Pérduasobrevinguda de I'objecte de la Reclamacié

Els antecedents posen de manifest que I'’Administracié reclamada ha facilitat a la GAIP i la GAIP
a la persona reclamant la informacié sol-licitada, en el marc d’aquest procediment. Aquest fet
suposa la satisfaccié extemporania de la sol-licitud d’informacié de la que deriva la Reclamacié i
comporta la pérdua d’objecte d’aquesta, ja que s’han esvait els motius de discrepancia juridica

que la justificaven.

En aquestes circumstancies, és procedent finalitzar la Reclamacio, sense necessitat de fer cap
declaracioé sobre I'abast del dret d’accés exercit, ni de dur a terme el procediment de mediacio
sol-licitat per la persona reclamant.

3. Publicitat de les resolucions de la GAIP

L'article 44 LTAIPBG preveu que les resolucions de la GAIP s’han de publicar en el portal de la
Comissio previst a l'article 25 RGAIP, amb la dissociacié prévia de les dades personals.
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Resolucio

Sobre la base dels antecedents i fonaments juridics exposats, el Ple de la GAIP, en la sessi6 de
13 d’octubre de 2022, resol per unanimitat finalitzar la Reclamacié 708/2022 per la pérdua

sobrevinguda del seu objecte i disposar la publicacié d’aquesta resolucio al web de la GAIP.

Elisabet Samarra Gallego

Presidenta

Contra aquesta resolucio, que posa fi a la via administrativa, es pot interposar recurs contenciés administratiu davant el
Tribunal Superior de Justicia de Catalunya en un termini de dos mesos, a comptar de I'endema de la notificacié de la
resolucié, d’acord amb la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.
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