Resoluci6 926/2021, de 14 d’octubre

Numero d’expedient de la Reclamacio: 813/2021

Administracié reclamada: Diputaci6 de Lleida

Informacié reclamada: Servei de noves tecnologies i projecte de fibra optica.
Sentit de la Resolucio: Desistiment

Resum: La GAIP ha requerit a la persona reclamant 'esmena per la necessitat de concrecié de
I'objecte de la Reclamaci6, atesa la manca de definicié que es constata, a aquests efectes, en
el formulari de reclamaci6. Malgrat la invocacio6 de l'article 68 LPAC i I'advertiment de
considerar desistida la Reclamacioé si I'esmena requerida no era reparada en el termini de 10
dies, un cop vencgut aquest termini no consta resposta de la persona reclamant. Per tant, la
Reclamaci6 s’ha de considerar desistida.

Paraules clau: Diputacions provincials. Noves tecnologies. Serveis. Reclamacié contra
lliurament de la informacié. Concrecié de la Reclamacio. Requeriment d’esmena.

Ponent: Josep Mir Bago

Antecedents

1. El 14 de setembre de 2021 entra a la GAIP la Reclamacié 813/2021, presentada contra la
Diputacié de Lleida, en relacié amb la sol-licitud indicada a I'antecedent segiient. La
persona reclamant no sol-licita el procediment de mediacié previst a I'article 42 de la Llei
19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern
(LTAIPBG) i regulat pels articles 36 a 41 del Reglament de la GAIP, aprovat pel Decret
111/2017, de 18 de juliol (RGAIP).

2. El8dejuny de 2021 la persona reclamant demana a la Diputaci6 de Lleida quins serveis
ofereix noves tecnologies i el projecte de la fibra optica. També demana els motius pels
quals aquests serveis no sén accessibles al portal de transparéncia. Considera que
s'incompleix I'article 12 LTAIPBG en mateéria de planificaci6 i programacio.

3. El5de juliol de 2021 la Diputacio de Lleida demana a la persona reclamant que concreti
quina informacio vol en relacié amb el projecte de fibra optica. Invoca l'article 28 LTAIPBG

i requereix la concrecié dins del termini de 10 dies.

4. EI 8 de juliol de 2021 la persona reclamant contesta requerint la programacio i planificacié
del servei, els estudis previs, els motius del servei i els calculs de costos i de personal

necessatri, aixi com també les despeses de manteniment que suposara el servei.
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5. EI 6 d'agost de 2021 la Diputacié de Lleida facilita el seglient “Informe dels serveis oferts
per part de noves tecnologies de la Diputacié de Lleida als ens locals, a la Diputacio i els
seus Organismes. Actualment els serveis oferts pel departament de Noves Tecnologies de
la Diputaci6 de Lleida es poden trobar a la nostra pagina web al segiient enllag:
https://www.diputaciolleida.cat/231-municipis/cataleg-de-serveis-de-la-diputacio-

delleida/serveis-diputacio-de-lleida/serveis-de-larea-de-noves-tecnologies/ També pot

consultar el conveni d’encarrec de gestio de serveis d'assisténcia técnica, publicat a la
plataforma de tramits de la nostra seu electronica, en el segiient enllag:
https://tramits.diputaciolleida.cat/Tramit.aspx?012 També podeu accedir directament al

document: https://tramits.diputaciolleida.cat/Plantilles/012D 1.pdf El departament també

presta un conjunt de serveis interns a la Diputacié de Lleida i els seus Organismes
Autdnoms, com és l'assisténcia i suport als usuaris, departaments i organismes autonoms.
L'objecte de la prestacié d’aquest servei consisteix en la I'estratégia i aplicacio de les eines
TIC i 'Administraci6 electronica. Assessorament en I'eleccio i operativa d’'eines,
metodologia i suport técnic.

6. La Reclamacio presentada el 14 de setembre de 2021 argumenta que la informacio
facilitada és incompleta, que no coincideix amb la sol-licitud i la resposta obtinguda és

genérica i no I'especifica sol-licitada.

7. El 15 de setembre de 2021 la GAIP requereix a la persona reclamant I'esmena de la
Reclamacié, als efectes de precisar quina és la informaci6 sol-licitada que no ha trobat als
enllacos oferts per la Diputacid. Se I'adverteix expressament que “d’acord amb el que
preveu el Manual de Reclamacions de la GAIP i l'article 68 de la Llei 39/2015, d'1
d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques (LPAC),
disposeu d'un termini de 10 dies per a fer-nos arribar aquesta documentacio transcorregut
el qual, si no heu esmenat aquestes mancances, s'entendra que desistiu de la vostra
reclamacié. Aixi mateix us comuniquem que la tramitacié de la reclamacio resta suspesa
mentre no rebem aquesta esmena 0 mentre transcorri el termini per a la seva presentacio”.
Aguest requeriment és rebutjat pel sistema electronic de notificacions el 26 de setembre
de 2021 i la GAIP el tramet de nou a la persona reclamant, previ avis telefonic, mitjancant

correu electronic el 28 de setembre de 2021. No consta resposta a aquest requeriment.
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Fonaments juridics

1. Competéncia de la GAIP i contingut i abast generals del dret d’accés a la informacio

publica

L'article 39.1 LTAIPBG estableix que “Les resolucions expresses 0 presumptes en matéria
d’accés a la informacié publica i, si escau, les que resolguin el recurs de reposicié poden ésser
objecte de reclamacio gratuita i voluntaria davant la Comissié de Garantia del Dret d’Accés a la
Informacié Publica, encarregada de vetllar pel compliment i les garanties del dret d’accés a la
informacioé publica que regula aquest titol”. L'article 29 RGAIP desenvolupa aquest precepte i
concreta que també poden ser objecte de reclamaci6 davant la GAIP les comunicacions que
substitueixin les resolucions i I'incompliment material del dret d’accés, quan aquest ha estat
reconegut expressament o presumpta. D’acord amb aquests preceptes, la GAIP és competent

per tramitar i resoldre aquesta Reclamacié.

L'article 2.c LTAIPBG defineix el dret d’accés a la informacio publica com “el dret subjectiu que
es reconeix a les persones per a sol-licitar i obtenir la informacié pulblica, en els termes i les
condicions regulats per aquesta llei”. Per la seva banda, I'apartat b del mateix precepte defineix
la informacié puablica com “la informacié elaborada per I'’Administracié i la que aquesta té en el
seu poder com a conseqiiéncia de la seva activitat o de I'exercici de les seves funcions, inclosa
la que li subministren els altres subjectes obligats d’acord amb el que estableix aquesta llei”.

Segons l'article 18.1 LTAIPBG, “Les persones tenen el dret d’accedir a la informacié publica, a
que fa referéncia I'article 2.b, a titol individual o en nom i representacié de qualsevol persona
juridica legalment constituida”. | l'article 20.1 de la mateixa llei afegeix que “El dret d'accés a la
informacid publica es garanteix a totes les persones, d’acord amb el que estableix aquesta llei.
El dret d’accés a la informacio publica només pot ésser denegat o restringit per les causes

expressament establertes per les lleis”.

Aixi mateix, els apartats 2 i 3 de I'article 20 LTAIPBG estableixen els seglients requisits i criteris
per a I'aplicacié dels limits legals al dret d’accés a la informacio6 puablica: “2. Les limitacions
legals al dret d’accés a la informacio publica han d’ésser aplicades d’acord amb llur finalitat,
tenint en compte les circumstancies de cada cas concret, s’han d'interpretar sempre
restrictivament en benefici d’aquest dret i no es poden ampliar per analogia. 3. Per a aplicar
limits al dret d’accés a la informacid publica, I’Administracié no disposa de potestat discrecional
i ha d’indicar en cada cas els motius que ho justifiquen. En la motivacié cal explicitar el limit que
s’aplica i raonar degudament les causes que en fonamenten l'aplicacio”.

A més, els limits legals al dret d’accés a la informacié publica no sén d’aplicacié automatica i
absoluta (I'encapcalament de I'article 21 LTAIPBG es refereix expressament a que els limits
enumerats per aquest precepte “poden” dur a la denegacié de I'accés sol-licitat), de manera
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que l'article 22 de la mateixa Llei requereix que siguin aplicats d’acord amb criteris de
proporcionalitat i temporalitat: “Els limits aplicats al dret d’accés a la informacio publica han
d’ésser proporcionals a I'objecte i la finalitat de proteccio. L'aplicacié d’aquests limits ha
d’'atendre les circumstancies de cada cas concret, especialment la concurréncia d’un interés
public o privat superior que justifiqui I'accés a la informacid. 2. Els limits del dret d’accés a la
informacié publica s6n temporals si aixi ho estableix la llei que els regula, i es mantenen mentre

perduren les raons que en justifiquen I'aplicacid”.

2. Desistiment

L’antecedent 7 posa de manifest que la GAIP ha requerit a la persona reclamant 'esmena de
necessitat de concrecio de I'objecte de la Reclamacié, atesa la manca de definicié que es
constata, a aquests efectes, en el formulari de reclamacié. Malgrat la invocacié de I'article 68
LPAC i l'advertiment de considerar desistida la Reclamacié si 'esmena requerida no era
reparada en el termini de 10 dies, un cop vengut aquest termini no consta resposta de la
persona reclamant. Per tant, la Reclamacio s’ha de considerar desistida.

3. Publicitat de les resolucions de la GAIP

L’article 44 LTAIPBG preveu que les resolucions de la GAIP s’han de publicar en el portal de la
Comissio previst a l'article 25 RGAIP, amb la dissociacio prévia de les dades personals.

Resolucio

Sobre la base dels antecedents i fonaments juridics exposats, el Ple de la GAIP, en la sessid
de 14 d’octubre de 2021, resol per unanimitat finalitzar la Reclamacio 813/2021 per desistiment
i disposar la publicacio d’aquesta resolucié al web de la GAIP.

Elisabet Samarra Gallego
Presidenta

Contra aquesta resolucio, que posa fi a la via administrativa, es pot interposar recurs contenciés administratiu davant el
Tr bunal Superior de Justicia de Catalunya en un termini de dos mesos, a comptar de I'endema de la notificacié de la
resolucid, d’acord amb la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.



