GAIP

CoMISSIO DE GARANTIA
DEL DRET D’ACCES
A LA INFORMACIO PUBLICA

Resolucié 958/2025, de 26 juny

Numero d’expedient de la Reclamacié: 576/2025
Administracié reclamada: Ajuntament de Sant Pere de Ribes
Informacio reclamada: Zones d’accés restringit a vehicles.
Sentit de la resolucio: Pérdua parcial i estimacié parcial

Resum: Els antecedents posen de manifest que I’Ajuntament ha lliurat a la persona reclamant
bona part de la informacio sol-licitada, en el marc d’aquest procediment.

Pel que respecta a la informacié que falta lliurar sobre les infraccions i sancions imposades en
la zona de restriccié de I'is de vehicles, que segons I'Ajuntament li ha de lliurar I'Organisme
de Gestio Tributaria (ORGT) de la Diputacié de Barcelona, que també intervé en aquests
procediments, aquesta Comissié conclou que als efectes de comprovar que es completa
I'accés a la informacié encara no realitzat, pero sobre el qual s’ha acceptat el dret a la seva
entrega, s’inclou un apartat que garanteixi el seguiment del seu compliment.

Quant al format demanat pel reclamant sobre el desglossament per setmanes i per zones de
I'accés restringit a la circulacio, i que el reclamant esta en desacord per haver-se lliurat de
forma globalitzada per tot el periode sol-licitat, es considera que atés que I'’Ajuntament ha
explicat que no disposa de mitjans materials i personals per respondre a aquesta sol-licitud, per
comportar una sobrecarrega del departament corresponent, s’amplia el termini en un mes per
tal que es pugui complir amb aquest format.

Paraules clau: Ajuntaments. Persona fisica. Informacié en possessié d’un altre organisme.
Zones accés restringit veces. Sancions imposades. Pérdua parcial. Estimacio parcial.

Ponent: Maria del Mar Pérez Velasco

Antecedents

1. EI13 d’abril de 2025 entra a la GAIP la Reclamacio 576/2025, presentada contra
I'Ajuntament de Sant Pere de Ribes en relacié amb la sol-licitud d’accés a la informacié
publica (SAIP) indicada a I'antecedent seguient, d’acord amb la Llei 19/2014, del 29 de
desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern (LTAIPBG) i el
Reglament de la GAIP, aprovat pel Decret 111/2017, de 18 de juliol (RGAIP).

2. El 2 de marg de 2025, el reclamant, va presentar una sol-licitud d’accés a la informacio
publica a ’Ajuntament de Sant Pere de Ribes amb l'objecte seguent: “Zones d'accés
restringit a vehicles del municipi (Reglament accés restringit a zones de vianants). Per tot
I'exercici 2024, des de la seva posada en funcionament (marg¢ 2024) desglossat per
setmanes, i per zones d'accés restringit, nombre total de vehicles que hi accedeixen, i dins
d'aquests, quants tenen autoritzacié indefinida, quants I'han demanat previament de forma
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esporadica, quants I'nan demanat posteriorment de forma esporadica, nombre de vehicles
no autoritzats que hi han accedit, i d'aquests quants han estat denunciats, i quants s'han
sancionat, i si s'escau, els no denunciats per quin motiu”.

3. Lareclamacié es presenta davant la GAIP perqué el reclamant manifesta a la reclamacio
que no ha rebut la informacié sol-licitada i diu “Que en data 29-1-2025 i num. de registre
LGE/2025001603 vaig presentar sol-licitud d’accés a informacioé publica referent als
accessos a les zones d’accés restringit a vianants des de marg de 2024 fins 31 de
desembre de 2024. No contesten. 1 mes després en data 2-3-2025 i num de registre
2025003817, al ser el silenci administratiu positiu, reitero la resposta i demano la informacié
que se ,m’ha de facilitar en els 30 dies que estableix la Llei. Han transcorregut els 30 dies i

la informacié no ha estat entregada”.

4. EI 17 d’abril de 2025 la GAIP admet provisionalment la Reclamacio, informa a la persona
reclamant sobre els aspectes més rellevants de la seva tramitacio i de la posicio juridica
que ostenta com a persona interessada, de conformitat amb la legislacié de procediment
administratiu i la de transparéncia i accés a la informacié publica. Li demana especialment
que informi a la GAIP immediatament de les comunicacions que rebi de I'’Administracié

reclamada relatives a la informacioé publica sol-licitada, mentre duri la Reclamacio.

5. EI17 d’abril de 2025 la GAIP comunica la Reclamacio a I'Ajuntament i li requereix que, dins
del termini de quinze dies establert per 'article 33.4 RGAIP, li trameti un informe sobre la
Reclamacidé , aixi com també copia de I'expedient de la sol-licitud d’informacio de la qual

deriva i, en general, dels antecedents que puguin ser rellevants per resoldre la Reclamacié.

6. El 20 de maig de 2025 la GAIP rep de I’Ajuntament de Sant Pere de Ribes la resposta del
Cap Accidental de la Policia que exposa el que ha comunicat al reclamant sobre els
accessos a les zones d’accés restringit a vianants i que, en sintesi, es refereix a les dades
sobre les sancions i cancel-lacions als nuclis de Ribes i Roquetes; els motius de les
cancel-lacions; denegacions i baixes per accedir a les zones restringides; peticions
d’autoritzacions puntuals per accedir a les zones restringides; dades de multes tramitades
per infraccio d’accés a les zones restringides i finalment manifesta sobre la informacioé dels
expedients sancionadors que han finalitzat amb sanci6 i aquells als quals s’han presentat
al-legacions, que “I'Organisme de Gestidé Tributaria de la Diputacié de Barcelona, que és
qui ens gestiona els expedients, ens informa que el programa no permet extreure aquestes

dades detallades”.

7. EI 23 de maig de 2025 la GAIP rep escrit d’al-legacions del reclamant que, en sintesi,
manifesta sobre la informacié de I’Ajuntament, que no dona compliment a la informacié

sol-licitada i es considera el seglent:
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“-Es va sol-licitar la informacié desglossada per setmanes i per zones d’accés restringit, i la
informacié que es facilita esta globalitzada en tot el periode sol-licitat, de I'1 de marg de
2024 a 31 de desembre de 2024. Cosa que no permet fer cap estudi ni d’eficiéncia, ni
d’eficacia ni de mobilitat.

-Que es demanava que dels vehicles que han circulat per les zones s’indiqués la seva
forma d’accés, es a dir: “Setmana A: Vehicles entrats: XX, tenen autoritzacio definilva: X,
Autoritzacié temporal prévia: Y, Autoritzacié temporal a posteriori: Z. No tenen Autoritzacio:
M. Dels no Autoritzats: Denunciats: N, No denunciats: O. Dels denunciats: sancionats: P i

no sancionats: Q , per molus (R,S,T, etc). Dels no denunciats: L (per molus E,F,G,etc)”.

Finalment sol-licita la informacié demanada inicialment i que es faciliti la informacio “que
indiquen que no tenen i que no els facilita 'TORGT”. Es considera que “I'Ajuntament de Sant
Pere de Ribes ha de tenir la informacio de les infraccions, denuncies i les sancions
imposades pels motius dels que sol-licito informacié. Una altra cosa és que 'ORGT gestioni
la tramitacié del cobrament de les sancions imposades (i aquesta informacié no la

sol-licito)”.
8. EIl 26 de maig de 2025 la GAIP trasllada les al-legacions del reclamant a I'Ajuntament.

9. EI 30 de maig de 2025 la GAIP rep resposta del Cap Accidental de la Policia Local de
I’Ajuntament de Sant Pere de Ribes a les al-legacions formulades pel reclamant, es
disculpa pel retard de la resposta de la peticio inicial i comunica el segtent:

“Respecte a al-legacio efectuada pel (reclamant) de que va sol-licitar la informacié
desglossada per setmanes i per zones d’accés restringit, i la informacié que es facilita esta
globalitzada en tot el periode sol-licitat, de I'1 de mar¢ de 2024 a 31 de desembre de 2024..
Hem d’assenyalar que I’Ajuntament de Sant Pere de Ribes no disposa de mitjans materials
i personals per respondre a aquesta sol-licitud, atés que comporta una sobrecarrega del
departament corresponent i, de conformitat amb l'article .1b de la LTAIPB, I’Ajuntament pot
denegar les sol-licituds que comportin una sobrecarrega desmesurada en termes de
recursos i temps; i aixi es recull en la Resolucié 2023/1216 de la GAIP.

Tanmateix volem destacar que en I'escrit de resposta es relatava les dificultats que ha
tingut aquesta administracio per facilitar les dades sol-licitades, donat que proporcionar
aquesta informacioé requereix una tasca d’elaboracié complexa que excedeix les nostres
capacitats i que implica haver de destinar els recursos administratius encarregats d’altres
tasques a I'explotacié d’aquestes bases de dades. No obstant han estat comptabilitzades
en dades globals que s’han recollit en I'escrit de resposta i aquestes dades han estat
comptabilitzades per personal administratiu d’aquesta corporacid, amb la voluntat de

facilitar informaci6 al (reclamant)”.
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“Pel que afecta a I'al-legacio respecte a les multes imposades o no i la intervencié de
I'Organisme Autdnom de la Diputacié de Barcelona, voldria assenyalar que, segons ens
indica aquest organisme, la informacié de les al-legacions/recursos presentats no és
possible, i per tant, només podem informar-lo de les infraccions tramitades per a la seva
sancio, perd no quines d’elles 'ORGT de la Diputacié de Barcelona ha rebut
al-legacions/recursos. Estem en tramits de gestionar quines denuncies han estat cobrades,
i tan bon punt disposem d’aquesta informacid, li farem arribar al (reclamant)”.

El 19 de juny de 2025 la GAIP trasllada al reclamant la informacié comunicada per I

Ajuntament de Sant Pere de Ribes, pel seu coneixement.

El 20 de juny de 2025 la GAIP rep escrit del reclamant que insisteix en les seves
consideracions exposades a la reclamacié que no han estat al seu criteri desvirtuades
amb la resposta de I’Ajuntament i es per aix0d que insisteix en reclamar la informacié en els
termes indicats. Afegeix respecte a la consideracio de que la resposta pot suposar un
suposit de tasca complexa que “Cal tenir en compte que la informacio sol-licitada es troba
emmagatzemada en una base de dades (la propia aplicacié de lectura de matricules, la va
enregistrant en una base de dades), i que per discriminar quines lectures son correctes, o
no, i quines lectures s’han de denunciar o no, es fa sobre la mateixa base de dades, i que
potser si, que el seglent pas, el de saber quines lectures son denunciades o no, i el que ha
passat amb les denuncies, es traspassa aquesta informacié a una altra base de dades que
es gestiona amb una aplicacié diferent, pero dir que aixo és una elaboracié complexa sona
a simple excusa.” Afirma que “Cal tenir en compte que no es tracta d’'una base de dades
d’'una mida desmesurada doncs indiquen es tracta de de 18.050 registres el 2024”.

D’altra banda, pel que es refereix a I'explicacio de I’Ajuntament sobre la tramitacié de les
sancions per I'OGT de la Diputacié de Barcelona, aclareix que Unicament consisteix en el
cobrament de les sancions, i el reclamant exposa que no ha demanat aquesta informacio, i
que “Només he demanat la informacié dels expedients sancionadors oberts i dels que s’han
sancionat i no sancionat (i motiu) i que segons indiquen en el document, si que son
tramitats per I’Ajuntament per la seva sanci6. Les al-legacions si que les demano, doncs
formen part del procediment anterior a la imposicié de la sancié o no sancio, del recurs no

en demano informacié, doncs ja és un procediment posterior a la imposicié de la sancid”.
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Fonaments juridics

1. Competéncia de la GAIP i contingut i abast general del dret d’accés a la informaci6

publica

D’acord amb l'article 39.1 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la
informacié publica i bon govern (LTAIPBG) i 29 del Decret 111/2017, de 18 de juliol, pel qual
s'aprova el Reglament de la Comissié de Garantia del Dret d'Accés a la Informacié Publica
(RGAIP) aquesta Comissio és competent per tramitar i resoldre aquesta Reclamacio. L’article
2.b i ¢ LTAIPBG defineixen la informacié publica i preveuen el dret d’accés a les persones per a
sol-licitar i obtenir-la que d’acord amb l'article 18.1 LTAIPBG, tant a titol individual o en nom i

representacié de qualsevol persona juridica legalment constituida.

L’article 20 LTAIPBG preveu els requisits i criteris per a I'aplicacioé dels limits legals al dret
d’accés a la informacié publica, que I’Administracié no disposa de potestat discrecional i ha
d’indicar en cada cas els motius que ho justifiquen. Els articles 21 i 22 LTAIPBG estableixen
que aquests limits no soén d’aplicacié automatica i absoluta i han de ser aplicats d’acord amb
criteris de proporcionalitat i temporalitat i han d’atendre les circumstancies de cada cas concret,
especialment la concurréncia d’un interés public o privat superior que justifiqui 'accés a la

informacio.

2. Peérdua parcial de part de I'objecte de la reclamaci6

Els antecedents posen de manifest que I'’Administracié reclamada ha lliurat al reclamant part de
la resposta de que disposa sobre la informacio sol-licitada i aquest fet suposa la satisfaccié
extemporania de la sol-licitud d’informacié de la qual deriva la Reclamacié i comporta la pérdua

sobrevinguda de part de I'objecte d’aquesta.

Respecte la consideracio del reclamant de que encara manca per donar accés a part de
I'objecte que es reclamava, concretament sobre la informacio relativa a les infraccions,
denuncies i sancions imposades en les zones d’accés restringit a vehicles, aquesta Comissio
constata dels antecedents que I'’Ajuntament ha manifestat que en la tramitacié d’aquests
procediments intervé I'Organisme de Gestio Tributaria (ORGT) de la Diputaci6 de Barcelona, i
que aquesta entitat disposa de bona part de la informacio6 reclamada. L’Ajuntament afirma que
podra informar “de les infraccions tramitades per a la seva sancio, pero no quines d’elles
'ORGT de la Diputacié de Barcelona ha rebut al-legacions/recursos. Estem en tramits de
gestionar quines denuncies han estat cobrades, i tan bon punt disposem d’aquesta informacid,

li farem arribar al (reclamant).
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De tot aix0, aquesta Comissié conclou que quan I'Ajuntament disposi de tota la informacié
sobre les infraccions i sancions en aquesta zona de restriccié de I'Us de vehicles ha de donar
'accés complet al reclamant, tal i com ella mateixa reconeix al seu escrit. Es a aquestes efectes
que s’inclou en aquesta Reclamacié un apartat especific sobre el seguiment de les obligacions
que haura de complir 'Administracié reclamada que també es refereix a aquesta part de la
documentacié que encara no s’ha lliurat malgrat haver-se reconegut el dret d’accés a la
mateixa. Aixi, per tal de completar I'accés a la informacié encara no realitzat, pero sobre el qual
ha acceptat el dret d’accés a obtenir aquesta informacio, es a dir sobre la informacié respecte
de les sancions de la qual disposa 'OGT i també respecte de la informacié relativa a la
tramitacié sancionadora que posseeix I’Ajuntament i que, com ha demanat el reclamant, fa
referencia als expedients sancionadors oberts i dels que s’han sancionat i no sancionat i motiu i

que I'Ajuntament ha reconegut que en disposa i que li sera lliurada.

3. Estimaci6 parcial de I'objecte de la reclamacio

Pel que respecta al format demanat pel reclamant sobre el desglossament per setmanes i per
zones de I'accés restringit a la circulacié, com s’havia demanat, el reclamant ha manifestat la
manca de conformitat amb la forma globalitzada de 'entrega de la informacié per a tot el
periode sol-licitat.

La peticié dels accessos amb un detall per setmanes, és informacioé publica d’'acord amb

l'article 2 LTAIPBG i que de disposar-ne I'Ajuntament aquesta s’ha de facilitar.

Aquesta Comissio posa de relleu que I’Ajuntament ha explicat que “no disposa de mitjans
materials i personals per respondre a aquesta sol-licitud, atés que comporta una sobrecarrega
del departament corresponent.

Es per aixod que aquesta Comissié considera que si I'’Ajuntament disposa de la informacid,
malgrat els recursos escassos al-legats, aquesta circumstancia pot justificar I'endarreriment en
el lliurament de la informacid, perd no justificaria la seva denegacié absoluta sobretot si es
reconeix un termini raonable per fer-ho. Aixo tenint en compte el context digital en el qual és

més que probable que sigui el que contingui i gestioni aquesta informacio.

Es per aixod que aquesta Comissié entén que en el termini d’'un mes a partir d’aquesta resolucié

es podria lliurar la informacio referida

4. Obligatorietat dels titulars de documents publics a disposar d’un sistema de gestio

documental (SGD) i gestid de les dades

La Llei 10/2001, de 13 de juliol, d’arxius i gestié de documents estableix I'obligatorietat dels

titulars de documents publics a disposar d’'un sistema de gestié documental que garanteixi el
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tractament correcte dels documents en tot el seu cicle de vida i que permeti complir amb les
obligacions de transparéncia; i que 'organitzacio, avaluacio i conservacié i 'accés a aquests
son responsabilitat directa dels seus titulars (article 7 i 8).

La Disposicié Addicional Onzena de la Llei 26/2010, del 3 d'agost, de régim juridic i de
procediment de les administracions publiques de Catalunya estableix que els documents
electronics s'han de gestionar i conservar en expedients electronics d'acord amb les
prescripcions de la normativa en matéria d'arxius i documents.

Aixi mateix, 'LTAIPBG reconeix els sistemes de gestié de documents publics com a facilitadors
de dades i documents auténtics (art. 5.2), la necessitat d’estructurar la informacié seguint
criteris tematics i cronologics, seguint el quadre de classificacié documental corporatiu i
incorporant-hi indexs o guies de consulta (art. 6.1.d) i 'obligacié d’establir un sistema de gestio
de documents, informacié i dades integrat que permeti la interoperabilitat entre les
administracions, la localitzacié de qualsevol document o informacié i la vinculacié automatica

de cada document o conjunt de dades al seu regim d’accés i publicitat (art. 19.3).

| I'article 3 del Reial decret 128/2018, de 16 de marg, pel qual es regula el régim juridic dels
funcionaris d’Administracié local amb habilitacié de caracter nacional, que regula la funcié
publica de secretaria estableix en punt 2 la funcié de fe publica, i entre aquestes la direccio
superior dels arxius i registres de I'entitat local (l). Aixi doncs, i en conseqliencia d’aquest
mandat legal i el d’assessorament legal preceptiu (article 2.1.a), ha de ser coneixedora de
I'existéncia d’'un SGD, impulsora si no en disposa i vetllar per la documentacié amb una
sistematica de treball minima sobre la documentacié de la qual n'és el custodi i responsable

primer de la manca de localitzacié.

Els documents produits o rebuts per la Generalitat, els ens locals i les entitats autbnomes, les
empreses publiques i les altres entitats que en depenen integren el patrimoni documental de
Catalunya i en conseqiiencia estan subjectes al Decret 13/2008, de 22 de gener, sobre accés,

avaluacio i tria de documents.

Aixi doncs, atenent a aquests preceptes legals, la informacio sol-licitada i reclamada, en el cas
que existeixi, ha de formar part d’'un expedient administratiu o de diferents expedients
administratius, que han d’estar perfectament classificats de manera que permeti la seva
recuperacio i facilitar-ne, si escau, I'accés. Com a referencia i seguint el model de Quadre de
classificacio per a ’Administracié Local del Departament de Cultura de la Generalitat de
Catalunya, aquesta documentacié hauria d’estar classificada dins el nivell Gesti6 de la

circulacié viaria (codi 0127), série Autoritzacions de circulacié a zones restringides (2323).
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5. Seguiment de I'execucio

L’article 43.5 LTAIPBG estableix que “I'’Administracié ha de comunicar a la Comissié les
actuacions fetes per a executar els acords de mediacio i per a donar compliment a les
resolucions dictades per la Comissié”. Sobre la base d’aquestes comunicacions i de les
efectuades per les persones interessades, la GAIP ha de fer seguiment del compliment de les
seves resolucions, d’acord amb el que preveuen els articles 48 i 49 RGAIP i I'apartat 30 del seu
Manual de reclamacio, i pot adoptar les mesures que s’hi preveuen en cas d’'incompliment.

L’article 43 LTAIPBG estableix que si I’Administracié incompleix el termini establert pels acords
de mediacio o per les resolucions de la GAIP per lliurar la informacioé reclamada, les persones
interessades ho poden comunicar a la Comissié perqué aquesta en requereixi el compliment; la
desatencié d’aquest requeriment, vista la remissié expressa feta a aquest precepte per l'article
77.2.b LTAIPBG, ha de ser qualificada d’infraccié molt greu amb relacio al dret d’accés a la
informacié publica (que pot ser sancionada de conformitat amb els articles 81 i 82 LTAIPBG).
L’article 49.2 RGAIP preveu que, als efectes anteriors, la Comissié pot posar aquests fets en
coneixement dels organs competents per ordenar la incoacié del procediment sancionador

corresponent a qué fa referéencia I'article 86 LTAIPBG.

Aixi mateix, I'article 25.2.k RGAIP preveu la publicacié en el web de la Comissié dels casos que
els seus requeriments han estat desatesos pels subjectes obligats.

6. Publicitat de les resolucions de la GAIP

L’article 44 LTAIPBG preveu que les resolucions de la GAIP s’han de publicar en el portal de la

Comissio previst a l'article 25 RGAIP, amb la dissociacio prévia de les dades personals.

Resolucio

Sobre la base dels antecedents i fonaments juridics exposats, el Ple de la GAIP, en la sessi6
de 26 de juny de 2025, resol per unanimitat:

1. Declarar la perdua sobrevinguda de la part de I'objecte de la reclamacié d’acord amb les

consideracions del fonament juridic 2.

2. Estimar la Reclamacié 576/2025 i declarar el dret de la persona reclamant a la informacié
sol-licitada sobre els accessos setmanals si I’Ajuntament disposa d’ella, d’acord amb les
consideracions fetes al fonament juridic 3 i requerir a 'Ajuntament que li lliuri a la persona

reclamant dins del termini maxim d’un mes.
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3. Requerir a 'Ajuntament a informar la GAIP, dins del termini de quinze dies, de I'drgan o la
persona responsable del compliment d’aquesta Resolucid, aixi com de les actuacions

dutes a terme per complir-la.

4. Convidar a la persona reclamant que informi a la GAIP de qualsevol incidéncia que es
produeixi amb motiu del compliment d’aquesta Resolucié.

5. Declarar finalitzat el procediment relatiu a la Reclamacié 576/2023 i disposar la publicacié

d’aquesta resolucio al web de la GAIP.

lolanda Pineda Ballo
Presidenta

Els terminis establerts en aquesta Resolucié per lliurar la informacié s’han de comptar en dies habils (descomptant
festius i dissabtes) i si no s’especifica una altra cosa comencen a partir de 'endema de la recepcié de la seva
notificacio per I'’Administracio reclamada.

L’Administracié obligada pot sol-licitar a la GAIP I'ampliacio del termini atorgat per fer efectiu el lliurament de la
informacié Aquesta sol-licitud només pot ser admesa a consideracio si és notificada a la GAIP abans que fineixi el
termini fixat a la Resolucio, i s’ha de fonamentar en circumstancies que no hagin pogut ser tingudes en compte per la
Comissio abans de dictar la seva Resolucié. La GAIP unicament atorgara I'ampliacio sol-licitada, després d’informar-ne
a la persona reclamant, si '’Administracio obligada ha justificat de forma precisa i consistent la seva necessitat.

Si ’Administracio obligada no lliura la informacioé dins del termini establert per aquesta Resolucid, la persona reclamant
pot posar-ho en coneixement de la GAIP, preferentment per correu electronic adregat a gaip@gencat.cat, per tal que la
Comissio en requereixi el compliment. Mentre no s’acompleixi plenament la Resolucio, la Comissié difondra al seu web
www.gaip.cat I'incompliment de I’Administracio obligada, d’acord amb I'article 25.2.k RGAIP.

Si ’Administracio desatén el requeriment d’execucio que li adreci la GAIP, la Comissi6 posara els fets en coneixement
de I'dérgan competent, d’acord amb allo previst per I'article 86 LTAIPBG, i li sol-licitara la incoacié d’'un procediment
sancionador per infraccié molt greu amb relacio al dret d’accés a la informacié publica, a 'empara de l'article 77.2.b
LTAIPBG.

Tot aixd sens perjudici que la persona reclamant pugui, considerant que aquesta Resolucié és un acte administratiu
declaratiu de drets que vincula I'’Administracio, requerir-ne la seva execucio davant dels Tribunals, a 'empara de
I'article 29.1 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa. Aquesta accid es
pot interposar després que hagin transcorregut tres mesos des que la persona afectada ha reclamat formalment i
directament a I’Administracio el compliment d’aquesta Resolucid.

Contra aquesta resolucio, que posa fi a la via administrativa, es pot interposar recurs contenciés administratiu davant el
Tribunal Superior de Justicia de Catalunya en un termini de dos mesos, a comptar de I'endema de la notificacié de la
resolucié, d’acord amb la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.
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