
 

Resolució 972/2025, de 26 de juny 2025 

Número d’expedient de la Reclamació: 765/2025 

Administració reclamada: Ajuntament de Parets del Vallès 

Informació reclamada: Identificació de les persones que han accedit a les dades de la 
reclamant que consten informàticament registrades a l’Ajuntament. 

Sentit de la resolució: Finalització per la pèrdua sobrevinguda de l’objecte de la reclamació 

Resum: Els antecedents posen de manifest que l’Administració reclamada ha contestat a la 
persona reclamant la informació sol·licitada, en el marc d’aquest procediment. La GAIP ha 
constatat que objectivament la informació facilitada és aquella sol·licitada inicialment per la 
persona reclamant. Aquest fet suposa la satisfacció extemporània de la sol·licitud d’informació 
el qual deriva la Reclamació i comporta la pèrdua d’objecte d’aquesta, ja que s’han esvaït els 
motius de discrepància jurídica que la justificaven. En aquestes circumstàncies, és procedent 
finalitzar la Reclamació, sense necessitat de fer cap declaració sobre l’abast del dret d’accés 
exercit. 

Paraules clau: Ajuntament. Persona física. Accés a dades de la reclamant. Pèrdua 
sobrevinguda de l’objecte de la reclamació. 

Ponent: Maria del Mar Pérez Velasco 

Antecedents 

 El 8 de maig de 2025 entra a la GAIP la Reclamació 765/2025, que trasllada l’Autoritat 

Catalana de Protecció de Dades (APDCAT) que es va presentar davant d’aquesta autoritat,  
en data 22 d’abril de 2025, a l’empara del procediment de tutela de drets regulat per la 

normativa de protecció de dades personals. Considera l’APDCAT que  aquesta reclamació 

no té com a objecte accedir a informació que formi part del dret d'accés regulat en aquesta 
normativa, sinó a un altre tipus d'informació a la qual li seria d’aplicació la Llei 19/2014, de 

29 de desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon govern. Es diu 

també que es comunicarà aquesta derivació a la persona reclamant, per al seu 

coneixement. 

Efectivament, la persona reclamant va presentar el 22 d’abril de 2025 a l’APDCAT una 

reclamació de tutela dels seus drets i demanava que es requerís a l’Alcalde de l’Ajuntament 
de Parets la informació consistent en “informar de totes les persones que van accedir entre 

el 13/1/24 i 13/1/25 a les meves dades personals que constin informàticament registrades a 

l’Ajuntament”. Aquesta petició es presenta en el context de la recepció d’anònims respecte 
dels quals la reclamant vol aclarir la procedència del coneixement de la seva adreça 



 

personal i, a més, informa que ha posat aquests fets en coneixement dels mossos 

d’esquadra. 

 El 30 de maig de 2025 la GAIP comunica la derivació de la Reclamació a l’Ajuntament de 

Parets  i li requereix que, dins del termini de quinze dies establert per l’article 33.4 RGAIP, li 

trameti un informe sobre la Reclamació, així com també còpia de l’expedient de la 
sol·licitud d’informació de la qual deriva i, en general, dels antecedents que puguin ser 

rellevants per resoldre la Reclamació. 

 El 30 de maig de 2025 la GAIP admet provisionalment la Reclamació, informa la persona 
reclamant sobre els aspectes més rellevants de la seva tramitació i de la posició jurídica 

que ostenta com a persona interessada, de conformitat amb la legislació de procediment 

administratiu i la de transparència i accés a la informació pública. Li demana especialment 
que informi la GAIP immediatament de les comunicacions que rebi de l’Administració 

reclamada relatives a la informació pública sol·licitada, mentre duri la Reclamació.  

 El 18 de juny de 2025 la GAIP rep informació de l’Ajuntament de Parets que exposa, en 
síntesi, que l’Ajuntament de Parets del Vallès disposa de les dades personals de la 

reclamant, no només com a treballadora de l’Ajuntament sinó també com a ciutadana del 

municipi. Per tant, està inclosa en les bases de dades personals del Padró d’Habitants, 
Gestor d’Expedients i d’altres propietat d’altres administracions amb qui l’Ajuntament té 

convenis, com amb l’ORGT de la Diputació de Barcelona (WTP) o l’Agència Tributària, la 

Seguretat Social, etc. (Via Oberta d’EACAT). 

S’informa que l’Ajuntament de Parets del Vallès disposa d’un protocol per donar d’alta als 

usuaris a les diferents aplicacions, per tal de garantir que els accessos a totes les eines 

informàtiques, només es fa per part d’aquells treballadors públics que necessiten accedir-hi 

per a exercir les funcions pròpies del seu lloc de treball. 

 Durant el període que sol·licita la reclamant no s’ha tingut coneixement de cap accés no 

autoritzat a les nostres bases de dades. 

 Malgrat això, s’han portat a terme o s’han demanat als proveïdors informàtics, auditories 

d’accés.  

Es considera que facilitar a la reclamant una llista dels noms dels treballadors de 
l’Ajuntament que tenen justificat l’accés a aquestes bases de dades en el desenvolupament 

de les seves funcions, no estaria dins de la definició d’Informació pública, tal com estableix 

la Llei 19/2013 i que fins i tot podria suposar una transgressió de la Llei de Protecció de 

Dades Personals. 

 En data 27 de maig proppassat se li va comunicar que s’iniciaven els tràmits per recabar la 

informació sol·licitada i que aquesta seria facilitada a l’autoritat competent si fos requerida. 



 

Hores d’ara es disposa de la informació que consta a l’expedient i que queda reflectida al 

document «Informe estat actual de les auditories». 

Fonaments jurídics 

1. Competència de la GAIP, i contingut i abast general del dret d’accés a la informació 
pública 

D’acord amb l’article 39.1 LTAIPBG i 29 del RGAIP aquesta Comissió és competent per 

tramitar i resoldre aquesta Reclamació. L’article 2.b i c LTAIPBG defineixen la informació 

pública i preveuen el dret d’accés a les persones per a sol·licitar i obtenir-la que d’acord amb 
l’article 18.1 LTAIPBG, tant a títol individual o en nom i representació de qualsevol persona 

jurídica legalment constituïda. 

L’article 20 LTAIPBG preveu els requisits i criteris per a l’aplicació dels límits legals al dret 
d’accés a la informació pública, que l’Administració no disposa de potestat discrecional i ha 

d’indicar en cada cas els motius que ho justifiquen. Els articles 21 i 22 LTAIPBG estableixen 

que aquests límits no són d’aplicació automàtica i absoluta i han de ser aplicats d’acord amb 
criteris de proporcionalitat i temporalitat i han d’atendre les circumstàncies de cada cas concret, 

especialment la concurrència d’un interès públic o privat superior que justifiqui l’accés a la 

informació. 

2. Pèrdua sobrevinguda de l’objecte de la reclamació 

Els antecedents posen de manifest que l’Administració reclamada ha donat resposta en el 

sentit d’afirmar que disposa de les dades personals de la reclamant, no només com a 
treballadora de l’Ajuntament sinó també com a ciutadana del municipi. Per tant, està inclosa en 

les bases de dades personals del Padró d’Habitants, Gestor d’Expedients i d’altres propietat 

d’altres administracions amb qui l’Ajuntament té convenis, com amb l’ORGT de la Diputació de 
Barcelona (WTP) o l’Agència Tributària, la Seguretat Social, etc. (Via Oberta d’EACAT). També 

es comunica que l’Ajuntament de Parets del Vallès disposa d’un protocol per donar d’alta als 

usuaris a les diferents aplicacions, per tal de garantir que els accessos a totes les eines 
informàtiques, només es fa per part d’aquells treballadors públics que necessiten accedir-hi per 

a exercir les funcions pròpies del seu lloc de treball i que durant el període que sol·licita la 

reclamant no s’ha tingut coneixement de cap accés no autoritzat a les nostres bases de dades. 

D’acord amb l’exposat, en el marc d’aquest procediment, aquesta Comissió constata que 

objectivament la informació facilitada s’adiu amb el que es sol·licita per la persona reclamant. 

Aquest fet suposa la satisfacció extemporània de la sol·licitud d’informació el qual deriva la 



 

Reclamació i comporta la pèrdua d’objecte d’aquesta, ja que s’han esvaït els motius de 

discrepància jurídica que la justificaven. En aquestes circumstàncies, és procedent finalitzar la 

Reclamació, sense necessitat de fer cap declaració sobre l’abast del dret d’accés exercit. 

3. Publicitat de les resolucions de la GAIP  

L’article 44 LTAIPBG preveu que les resolucions de la GAIP s’han de publicar en el portal de la 

Comissió previst a l’article 25 RGAIP, amb la dissociació prèvia de les dades personals. 

 Resolució  

Sobre la base dels antecedents i fonaments jurídics exposats, el Ple de la GAIP, en la sessió 
de 26 de juny de 2025, resol per unanimitat finalitzar la Reclamació 765/2025, per la pèrdua 

sobrevinguda del seu objecte i donar publicitat de la present resolució al web de la GAIP, així 

com traslladar la resposta de l’Ajuntament esmentat a l’antecedent 4, a la persona reclamant, 

juntament amb aquesta Resolució. 

Iolanda Pineda Balló 
Presidenta 

 

Aquesta Resolució és un acte administratiu declaratiu de drets que vincula l’Administració, requerir la seva execució 
davant dels Tribunals, a l’empara de l’article 29.1 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció 
contenciosa administrativa. Aquesta acció es pot interposar després que hagin transcorregut tres mesos des que la 
persona afectada ha reclamat formalment i directament a l’Administració el compliment d’aquesta Resolució. 
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