GAIP

CoMISSIO DE GARANTIA
DEL DRET D’ACCES
A LA INFORMACIO PUBLICA

Resoluci6 1027/2022, de 15 de desembre

NUmero d'expedient de la reclamacio: 910/2022

Administracié reclamada: Departament de Drets Socials

Informacié reclamada: Nimero i documents d'un expedient.

Sentit de laresolucié: Finalitzaci6 per la pérdua sobrevinguda de I'objecte de la Reclamacio

Resum: Encara no es té constancia de l'efectivitat de I'accés sol-licitat i estimat, ni que els expedients
oferts continguin realment tota la informacié sol-licitada. Per aquesta rad el fonament juridic segtient
fa referéncia a les facultats de la GAIP en ordre a I'execucio de les seves resolucions, per al cas que
sigui precis fer Us d'elles als efectes de garantir I'accés material a la informaci6 sol-licitada. S'ha de
tenir en compte que aguesta Reclamacio finalitza sobre la base de I'estimacio de la sol-licitud
d'informacio de qué deriva i el consegiient compromis de facilitar a la persona reclamant la informacio
sol-licitada. Per aix0, qualsevol impediment o limitacié en relacié amb l'efectivitat d'aquest accés s'ha
de considerar un incompliment de la Resolucio, amb els efectes juridics previstos legalment per a
aguestes situacions.

Paraules clau: Administracio de la Generalitat. Persona interessada. Expedients administratius.
Persona amb discapacitat. Normativa de procediment administratiu. Reclamacio contra comunicacié
substitutiva de resolucié. Lliurament parcial de la informacio. Lliurament extemporani d'informacié
addicional. Pérdua d'objecte.

Ponent: Josep Mir Bagé

Antecedents

1. EI6 doctubre de 2022 entra a la GAIP la Reclamaci6 910/2022, presentada per una persona
interessada contra el Departament de Drets Socials (DDS) de la Generalitat de Catalunya, en
relacié amb la sol-licitud d'accés a la informacio publica indicada en l'antecedent 2. La persona
reclamant demana el procediment de mediacié previst per l'article 42 de la Llei 19/2014, de 29 de
desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern (LTAIPBG) i regulat pels
articles 36 a 41 del Reglament de la GAIP promulgat pel Decret 111/2017, de 18 de juliol
(RGAIP).

2. EI 23 de setembre de 2022 la persona reclamant sol-licita al Departament de Drets Socials el
nimero d'expedient incoat arran dels escrits de dates 07/05/2021 complementat en data
21/05/2021, sol-licitant assignacio de recursos analegs i una copia literal de tots els documents
gue conté I'esmentat expedient.

3. El 4 d'octubre de 2022 el DDS indica a la persona reclamant que el Departament estima la
Reclamacié i, en no haver-hi terceres persones afectades, substitueix la resolucio per una
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comunicacié de la informacié sol-licitada. La comunicacié facilita el nimero d'expedient i
assenyala que no pot facilitar tota la documentacié que conté perqué es tracta d'un expedient
sancionador obert d'ofici (i no per denuncia), del qual s'informara la resolucio a la persona

reclamant.

La Reclamacio presentada el 6 d'octubre de 2022 formula les seglents consideracions: “la seva
resposta no té res a veure amb el que s'ha sol-licitat, el sol-licitat és en relacié amb el nimero
d'expedient que en el seu moment es va assignar en un expedient administratiu en una sol-licitud
a instancies de part de dates 17/05/2021 i 21/05/2021, s'aporten els escrits als quals faig

referencia”.

El 21 d'octubre de 2022 la GAIP admet provisionalment la Reclamacid, informa la persona
reclamant sobre els aspectes més rellevants de la seva tramitacio i de la posicio juridica que
ostenta com a persona interessada, conforme a les legislacions de procediment administratiu i de
transparéncia i accés a la informacié publica. Li demana especialment que informi la GAIP
immediatament de les comunicacions que rebi de I'Administracié reclamada relatives a la

informacid publica sol-licitada, mentre duri la Reclamacio.

El 24 d'octubre de 2022 la GAIP comunica la Reclamacié al DDS i li requereix que, dins del
termini de quinze dies establert per I'article 33.4 RGAIP, li remeti un informe sobre la mateixa,
aixi com copia de I'expedient de la sol-licitud d'informacio de la qual deriva i, en general, dels
antecedents que puguin ser rellevants per resoldre la Reclamacié.

El 4 de novembre de 2022 la GAIP rep l'informe del DDS, segons el qual el 3 de novembre de
2022 el Departament va donar a la persona reclamant la informacio seguent: “Interpretem que
sol-licita si arran dels escrits presentats en dates 17/05/21 i 21/05/21 al Departament de Drets
Socials, aquest ha assignat un nou nimero d'expedient a I"assignacié de recursos residencial i
diirn”. Traslladada la seva peticié a aquesta direccio general, li informem que els esmentats
escrits no van iniciar en la nostra direccié general, cap expedient administratiu nou, ja que fan
referencia a l'assignacié de recursos residencial i diirn per al seu fill, actuacions vinculades als
seus expedients de discapacitat i dependéncia i, per tant, son una continuacié d'aquests
expedients, documentacid que ja obra en el seu poder (...) Li recordem que, d'acord amb la
Disposicié addicional primera, apartat 1, de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacio publica i bon govern, I'accés als documents d'un
procediment administratiu en tramit es regeix per la qual cosa determina la legislacié sobre regim
juridic i procediment administratiu (Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu
comu de les administracions publiques), per tant, aguesta resposta s'entén d'acord amb
I'esmentada Llei”.
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8. EI 7 de novembre de 2022 la GAIP rep les seglients al-legacions de la persona reclamant: “1. No
aclareix si en els Serveis Territorials del Departament de Drets Socials de Barcelona situat al
Carrer Tarragona hi ha expedient obert en relaci6 amb ambdés escrits de les dates 17 i 25 del
2021. Ates que son els competents en l'assignacio de places, i tampoc aclareix si hi ha expedient
obert en el consorci de Serveis Socials de Barcelona amb referencia als escrits. 2. Aclarir que
aquesta part, no rebutjo la placa residencial que vosteé informa, tal com s'especifica en I'escrit (els
guals obren en aquest departament), no s'ajustava al servei que té reconegut en la seva
resolucié del PIA, tal com els consta a vostes que és llar-residéncia”.

9. EI 9 de novembre de 2022 la GAIP remet les anteriors al-legacions de la persona reclamant a la
Direcci6 General de I'Autonomia Personal i la Discapacitat, que requereix que, en el termini de 10
dies, es pronuncii sobre les anteriors al-legacions i que, en tot cas, especifiqui si la inexisténcia
d'un nou expedient a que es refereix al seu informe inclou també els serveis territorials del
Departament.

10. El 22 de novembre de 2022 la GAIP rep un informe addicional del DDS, que assenyala que els
serveis territorials i la Direccid General comparteixen els mateixos expedients i que I'Unic que
obre un expedient nou és la primera sol-licitud d'una persona al Departament, i a partir d'aquell
moment tots els documents que presenti s'integren a I'expedient ja existent. En relacié amb
I'observacio de la persona reclamant en el sentit que la resposta del Departament no indica si hi
ha un expedient nou en el Consorci de Serveis Socials, I'informe addicional indica que la
sol-licitud i la Reclamacio es plantegen en relacié amb el DDS, no en relacié amb el Consorci,
gue és una Administracid diferent.

11. L'1 de desembre de 2022 la GAIP comunica a la persona reclamant l'informe addicional del
Departament.

Fonaments juridics

1. Competénciadela GAIP i contingut i abast generals del dret d'accés alainformacio publica

L’article 39.1 LTAIPBG estableix que “Les resolucions expresses o presumptes en materia d’accés a
la informacid publica i, si escau, les que resolguin el recurs de reposicié poden ésser objecte de
reclamacié gratuita i voluntaria davant la Comissio de Garantia del Dret d’Accés a la Informacio
Pudblica, encarregada de vetllar pel compliment i les garanties del dret d’accés a la informacié publica
que regula aquest titol”. L’article 29 RGAIP desenvolupa aquest precepte i concreta que també poden
ser objecte de reclamacié davant la GAIP les comunicacions que substitueixin les resolucions i
I'incompliment material del dret d’accés, quan aquest ha estat reconegut expressament o presumpta.

D’acord amb aquests preceptes, la GAIP és competent per tramitar i resoldre aquesta Reclamacio.
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L’article 2.c LTAIPBG defineix el dret d’accés a la informacio publica com “el dret subjectiu que es
reconeix a les persones per a sol-licitar i obtenir la informacio publica, en els termes i les condicions
regulats per aquesta llei”. Per la seva banda, I'apartat b del mateix precepte defineix la informacio
publica com “la informacié elaborada per I'Administracio i la que aquesta té en el seu poder com a
consequéncia de la seva activitat o de I'exercici de les seves funcions, inclosa la que li subministren

els altres subjectes obligats d’acord amb el que estableix aquesta llei”.

Segons l'article 18.1 LTAIPBG, “Les persones tenen el dret d’accedir a la informacio publica, a qué fa
referéncia I'article 2.b, a titol individual o en nom i representacié de qualsevol persona juridica
legalment constituida”. | I'article 20.1 de la mateixa llei afegeix que “El dret d’accés a la informacié
publica es garanteix a totes les persones, d’acord amb el que estableix aquesta llei. El dret d’accés a
la informacié publica només pot ésser denegat o restringit per les causes expressament establertes

per les lleis”.

Aixi mateix, els apartats 2 i 3 de l'article 20 LTAIPBG estableixen els seglients requisits i criteris per a
I'aplicacié dels limits legals al dret d’accés a la informacio publica: “2. Les limitacions legals al dret
d’accés a la informacié publica han d’ésser aplicades d’acord amb llur finalitat, tenint en compte les
circumstancies de cada cas concret, s’han d’interpretar sempre restrictivament en benefici d’aquest
dret i no es poden ampliar per analogia. 3. Per a aplicar limits al dret d’accés a la informacio publica,
I’Administracié no disposa de potestat discrecional i ha d’indicar en cada cas els motius que ho
justifiquen. En la motivacié cal explicitar el limit que s’aplica i raonar degudament les causes que en

fonamenten l'aplicacio”.

A més, els limits legals al dret d’accés a la informacié publica no sén d’aplicacié automatica i absoluta
(rencapgalament de l'article 21 LTAIPBG es refereix expressament a que els limits enumerats per
aquest precepte “poden” dur a la denegacio de I'accés sol-licitat), de manera que l'article 22 de la
mateixa Llei requereix que siguin aplicats d’acord amb criteris de proporcionalitat i temporalitat: “Els
limits aplicats al dret d’accés a la informacié publica han d’ésser proporcionals a I'objecte i la finalitat
de proteccié. L’aplicacié d’aquests limits ha d’atendre les circumstancies de cada cas concret,
especialment la concurréncia d’un interés public o privat superior que justifiqui I'accés a la informacio.
2. Els limits del dret d’accés a la informacié publica s6n temporals si aixi ho estableix la llei que els

regula, i es mantenen mentre perduren les raons que en justifiquen I'aplicacié”.

2. Pérduasobrevinguda de I'objecte de la Reclamacio

Els antecedents posen de manifest que I'Administracié reclamada ha facilitat a la persona reclamant
la informacié sol-licitada, en el marc d'aquest procediment; efectivament, la indicacié sobre que no
existeix I'expedient del qual es demana el niUmero, en la mesura que sigui aquest el cas, és la
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resposta pertinent a la informacié sol-licitada. El DDS també ha aclarit que la resposta indicada val
tant per a la Direccié General afectada, com per als serveis territorials de Barcelona i que la pretensié
de la persona reclamant d'obtenir informacio respecte del Consorci de Drets Socials ha de quedar al
marge de la Reclamacid, ja que no s'ha plantejat la sol-licitud, ni la Reclamacid, en relacié amb
aquest organisme, que té entitat diferent a la del Departament.

En atencid a les anteriors consideracions, és procedent declarar la satisfaccié extemporania de la
sol-licitud d'informacié publica de qué deriva la Reclamacié i la pérdua d'objecte d'aquesta, ja que
s'’han evanecido els motius de discrepancia juridica que la justificaven.

En aquestes circumstancies és procedent la finalitzar la Reclamacio, sense necessitat de formular
cap declaracié sobre I'abast del dret d'accés a la informacié puablica exercit, ni de dur a terme el
procediment de mediacié sol-licitat per la persona reclamant.

Tanmateix, encara no es té constancia de I'efectivitat de I'accés sol-licitat i estimat, ni que els
expedients oferts continguin realment tota la informacio sol-licitada. Per aquesta ra6 el fonament
juridic seguient fa referéncia a les facultats de la GAIP en ordre a I'execuci6 de les seves resolucions,
per al cas que sigui precis fer Us d'elles als efectes de garantir 'accés material a la informacio
sol-licitada. S'ha de tenir en compte que aquesta Reclamacio finalitza sobre la base de I'estimacio de
la sol-licitud d'informacié de qué deriva i el consegiient compromis de facilitar a la persona reclamant
la informacié sol-licitada. Per aix0, qualsevol impediment o limitacié en relacié amb I'efectivitat
d'aquest accés s'ha de considerar un incompliment de la Resolucié, amb els efectes juridics previstos
legalment per a aquestes situacions.

3. Seguiment de I'execucid

L'article 43.5 LTAIPBG estableix que "lI'Administracié ha de comunicar a la Comissi6 les actuacions
realitzades per executar els acords de mediaci6 i per donar compliment a les resolucions dictades per
la Comissi6". Sobre la base d'aguestes comunicacions i de les efectuades per les persones
interessades, la GAIP ha de fer seguiment del compliment de les seves resolucions, d'acord amb el
previst pels articles 48 i segiients RGAIP i per I'apartat 30 del seu Manual de reclamacio, podent

adoptar les mesures que alla es preveuen en cas d'incompliment.

L'article 43 LTAIPBG estableix que si I'Administracié incompleix el termini fixat pels acords de
mediacio o per les resolucions de la GAIP per lliurar la informacio reclamada, les persones
interessades ho poden comunicar a la Comissié perqué aquesta requereixi el seu compliment; la
desatenci6 d'aquest requeriment, vista la remissio expressa feta a aquest precepte per l'article 77.2.b
LTAIPBG, s'ha de qualificar d'infraccié molt greu en relacié amb el dret d'accés a la informaci6 publica
(que pot ser sancionada d'acord amb els articles 81 i 82 LTAIPBG). L'article 49.2 RGAIP preveu que,
als efectes anteriors, la Comissio pot posar aquests fets en coneixement dels organs competents per
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ordenar la incoacié del procediment sancionador corresponent a qué fa referéncia l'article 86
LTAIPBG.

Aixi mateix, l'article 25.2.k RGAIP preveu la publicacio al web de la Comissio6 dels casos en els quals

els seus requeriments han estat desatesos pels subjectes obligats.

4. Publicitat de les resolucions de la GAIP

L'article 44 LTAIPBG preveu que les resolucions de la GAIP es publicaran al portal de la Comissié
previst per l'article 25 RGAIP, prévia dissociacié de les dades personals.

Resolucio

Sobre la base dels antecedents i fonaments juridics exposats, el Ple de la GAIP, en la sessi6 de 15

de desembre de 2022, resol per unanimitat:
1. Declarar la pérdua sobrevinguda d'objecte de la Reclamaci6é 910/2022.

2. Convidar la persona reclamant a comunicar a la GAIP qualsevol incidéncia relativa al seu accés
a la informacio sol-licitada.

3. Finalitzar la Reclamaci6 910/2022 i disposar la publicacié de la present resolucié al web de la
GAIP.

Elisabet Samarra Gallego

Presidenta

Contra aquesta resolucié, que posa fi a la via administrativa, pot interposar-se recurs contenciés-administratiu davant del
Tribunal Superior de Justicia de Catalunya en un termini de dos mesos des de I'endema de la notificacio de la Resolucio,
conforme a la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la Jurisdiccié Contenciés-administrativa.



