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CoMISSIO DE GARANTIA
DEL DRET D’ACCES
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Resolucié 1071/2024, de 5 de setembre

Nidmero d’expedient de la Reclamacio: 676/2024

Administracié reclamada: Departament d’Educacié. Generalitat de Catalunya.

Informacio reclamada: Diversa informacioé relativa a la formacié en practiques d’un institut public.
Sentit de la resolucio: Estimacio parcial, desestimacié parcial.

Resum: El Departament va desestimar parcialment la SAIP al considerar que la informacié que afecta
als alumnes contenia dades personals i, per tant, era d’aplicacié els limits previstos en les lletres e) i f)
de l'article 21.1 LTAIPBG. Posteriorment, s’afegeix que la informacioé reclamada estaria afectada pel
que preveu l'article 21.1.b LTAIPBG. Ara bé, el dret d’accés a la informacié publica preveu uns limits
que si bé no sén absoluts s’han de considerar per no perjudicar els drets de les persones que en
poguessin resultar afectats. Pel que fa a la informacioé sol-licitada relativa a 'empresa YYYY i que no
esta afectada per cap procediment sancionador, s’estima parcialment el dret d’accés a la informacio
relativa als acords FCT aixi com la documentacié relativa a ’homologacié com a centre de treball, la
planificacié de les practiques, la programacié de les practiques, la relacié de professorat i/o personal
que participa en la gestié de les practiques, la relacié de professorat i/o personal del centre o del
departament educacié que valida aquests acords formatius de col-laboracié i les enquestes de
satisfaccio del centre de treball. Pel que fa a la informacié de 'empresa XXXX i, tenint en compte que
hi ha un expedient sancionador en curs i que part de la informacié sol-licitada no afecta en cap cas el
procediment sancionador que s’esta portant a terme en relacié a la gestio de les practiques es
considera pertinent estimar parcialment el dret d’accés a la informacio relativa als acords FCT que no
hagin estat lliurats pel Departament amb anterioritat, aixi com la documentacio relativa a
I’'homologacié com a centre de treball, la planificacié de les practiques i la programacio de les
practiques, la relacié de professorat i/o personal del centre o del departament educacié que valida
aquests acords formatius de col-laboracié i les enquestes de satisfaccio del centre de treball. En
quant a la informacié relativa a la relacié de professorat i/o personal que participa en la gestio de les
practiques, es desestima parcialment 'accés ja que podrien veure’s afectats pel procés sancionador
que esta en tramit. Pel que fa als registres periodics de I'activitat diaria dels alumnes i les seves
enquestes de satisfaccio de les practiques formatives realitzades en ambdues empreses, tenint en
compte que el Departament informa que contenen dades personals dels alumnes com l'avaluacio i
valoracio, aptituds i capacitats i que la divulgacioé d’aquesta informacié pot afectar I'esfera personal i
privada aixi com el seu desenvolupament futur, atenent els limits previstos en l'article 21.1, apartats
e) i f), aquesta Comissio considera que és procedent desestimar parcialment el dret d’accés a la
informacioé publica.

Paraules clau: Generalitat de Catalunya. Departament d’Educacié. Centres docents. Formacions en
practiques. Acords. Convenis. Registres. Controls. Enquestes. Homologacions. Empreses
homologades. Reclamacié contra estimacio parcial. Limits. Drets dels menors. Dreta a la intimitat i
altres drets privats legitims. Proteccio de dades. Infraccions administratives. Expedients
sancionadors. Estimacio parcial. Desestimacié parcial.

Ponent: Mercé Aymerich Bolta
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Antecedents

1.

El 6 de maig de 2024 entra a la GAIP la Reclamaci6 676/2024, presentada per una persona fisica
contra el Departament d’Educacié de la Generalitat de Catalunya, en relacié amb la sol-licitud
indicada al paragraf seguient, d’acord amb la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia,
acceés a la informacié publica i bon govern (LTAIPBG) i el Reglament de la GAIP, aprovat pel
Decret 111/2017, de 1 d’agost (RGAIP).

La persona reclamant manifesta que ha rebut resposta perd que se li ha lliurat parcialment la
informacio.

El 28 de gener de 2024 |a persona reclamant va presentar una sol-licitud d’accés a la informacio
publica (SAIP) al Departament d’Educacio en la que demanava:

“Documentacio acords formatius entre Institut de I'Ebre i les empreses XXXX i YYYY.

Tota la informacio relativa als convenis de Formacié en Centres de Treball i convenis de dual duts

a terme entre les empreses XXXX i YYYY i I'Institut de I'Ebre, incloent:

- Acord formatiu de col-laboracié (convenis) signats entre 'empresa i el centre; - Planificacié de
les practiques; - Programacié de les practiques; - Homologacio de les empreses XXXXi YYYY
com a centres de treball per a la FCT i tota la documentacié relativa a aquesta homologacio; -
Relacié de professorat i/o personal que participa en la gestié de les practiques - Relacié de
professorat i/o personal del centre o del departament d’educacié que valida aquests Acords
formatius de col-laboracio - Quadern de practiques dels acords formatius esmentats; - Registres
periddics d’activitat diaria dels alumnes (quadern telematic de practiques); - Enquestes de
satisfaccio dels alumnes i del centre de treball.

A més a més, també és demana el contingut, detalls i interlocutors de totes les comunicacions i
accions (participants enlloc d'interlocutors en aquest cas) que guardin relacié amb les
esmentades estades formatives, incloent tant correus electronics com qualsevol altre mitja
electronic, reunions, encontres presencials i virtuals, trucades de veu i videoconferéncies en les
quals hagi participat qualsevol treballador de I'Institut de I'Ebre, tant com a emissor com a
receptor. El marc temporal d’aquesta peticid s'estén des de I'1 de setembre de I'any 2016 fins al
28 de gener de 2024”.

Es demana que s’anonimitzin les dades de tipus privat i sensible, si s’escau.

El 18 de marg de 2024 el Departament mitjangant resolucid, va estimar parcialment la SAIP.
S’al'lega els drets dels menors d’edat (article 21.1.e) i la intimitat i altres drets privats legitims
(article 21.1.f) aixi com els apartats 2 i 3 de dit article que preveuen la desestimacioé o restriccié de
la informacié si aquesta té la condicié de protegida per una norma amb rang de llei i, en tot cas, la
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relativa als menors d’edat, el coneixement o divulgacio de la qual pugui condicionar el lliure
desenvolupament de la seva personalitat en el futur. Concretament, i pel que fa “la informacié
sol-licitada sobre els quaderns de practiques dels alumnes, els registres d’activitats diaries i altra
informacio relacionada amb els alumnes, I'aplicacié dels limits esmentats anteriorment es
fonamenta en les causes seguents: aquests documents contenen dades personals dels alumnes
com l'avaluacio i valoracio dels alumnes, no només a nivell académic sin6 d’aptituds i capacitats,
horaris, etc. La divulgacié d’aquesta informacio pot afectar la seva esfera personal i privada i pot
condicionar el lliure desenvolupament de la seva personalitat en el futur. Amb la informacié actual
i que consta en la sol-licitud, no es pot discernir que els drets o interessos favorables a I'accés
revesteixin una especial consideraciod, ni s’observa la concurréncia d’un interés legitim superior
que faci cedir en benefici del dret d’accés. Aixi, un cop ponderat el dany que I'accés pot infligir en
les persones implicades menors d’edat amb el dret d’accés a la informacié publica, es considera

adient aplicar la limitacié del dret d’accés”.

El 24 d’abril de 2024, el Departament d’Educacié lliura la documentacié estimada dintre del
termini de 30 dies habils establerts per l'article 36.1 LTAIPBG i 72.1 del Decret 8/2021 mitjangant
diposit a la carpeta del tramit de la SAIP. | afegeix “En relacié amb la relacié de professorat i/o
personal del centre o del Departament d’Educacio que valida els convenis de col-laboracio, us
informem que els acords estandard ja estan validats automaticament des del BID, només és
necessaria una validacio externa des de serveis territorials en cas d'acords intensius i especials.
Pel que fa a la informacioé sobre el professorat i/o personal que participa en la gesti6 dels

convenis de col-laboracid, aquesta consta en els documents que s’envien”.
Respecte a aquesta Resolucié d’estimacio parcial i lliurament, la persona reclamant diu:
“No s'envia tota la documentacio:

- Falten acords FCT dels quals es disposen proves de la seva existéncia i que no han estat
entregats. Concretament I'acord amb numero de registre 2022132339 del dia 16/09/2022 dual en
format beca d'ASIX Ciberseguretat per al periode del 21/09/2022 al 30/06/2023 i I'acord amb
numero de registre 2022126952 (1549 ) del dia 10/09/2022 de SMX (Sistemes Microinformatics i
xarxes) pel periode del 14/09/2022 al 31/03/2023

Com es pot veure del que s'ha demanat no s'envia diversa informacié que existeix a I'aplicatiu
qBID:

- Planificacié de les practiques; - Programacio de les practiques; - Homologacié de les empreses
XXXXiYYYY com a centres de treball per a la FCT i tota la documentacié relativa a aquesta
homologacid; - Relacié de professorat i/o personal que participa en la gestié de les practiques; -
Relacio de professorat i/o personal del centre o del departament educacié que valida aquests
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Acords formatius de col-laboracid; - Quadern de practiques dels acords formatius esmentats; -
Registres periodics activitat diaria dels alumnes (quadern telematic de practiques); - Enquestes de
satisfaccio dels alumnes i del centre de treball

Aquesta reclamacio esta relacionada amb la GAIP_XECS_CONTROL_HORARI -8S6PX5436, ja
que el control horari demanat en aquesta reclamacio fa referéncia al control horari que es feia
dels alumnes que treballaven al centre en comptes de a I'empresa Ebresot i que dificilment
podran quadrar amb la documentacié entregada al gBID de control de les practiques
(Programacio de les practiques, planificacio, quadern de practiques, Registres periodics activitat
diaria dels alumnes (quadern telematic de practiques), etc). Vull recordar que aquestes practiques
irregulars estan sent investigades segons a sortit a premsa”.

El 21 de maig de 2024, la GAIP admet provisionalment la Reclamacio, informa a la persona
reclamant sobre els aspectes més rellevants de la seva tramitacio i de la posicio juridica que
ostenta com a persona interessada. La notificacié va ser acceptada el dia 22.

En la mateixa data la GAIP comunica la Reclamacio al Departament i li requereix que, dins del
termini de quinze dies establert per l'article 33.4 RGAIP, li trameti un informe sobre la Reclamacio,
aixi com copia de I'expedient de la sol-licitud d’informacié de la qual deriva i, en general, dels
antecedents que puguin ser rellevants per resoldre la Reclamacié.

El 30 de juliol la GAIP comunica a la persona reclamant que complementi la documentacio
aportada amb una copia de la Resolucié del Departament d’Educacié de 18/03/2024 per la qual
s’estimava parcialment la SAIP i el justificant de la data en qué aquesta va ser notificada; aixi com
copia de la informacio lliurada pel Departament. En cas de no aportar aquesta documentacié en el
termini de 10 dies d’acord amb el que preveu el Manual de Reclamacions de la GAIP i I'article 68
de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions
publiques, s’entendra que desisteix de la reclamacio.

Tot aix0 perqué a data d’aquesta comunicacié la GAIP no disposa de l'informe i expedient de
I'administracié reclamada que complementaria la informacié que va aportar en la Reclamacio.

Paral-lelament i tenint en compte la rellevancia que té el seu posicionament en aquest
procediment reitera la peticié d’informe al Departament i li atorga un termini maxim de 5 dies per
al posicionament, als efectes que el Ple de la Comissi6 pugui resoldre respecte I'expedient.

El mateix 30 de juliol la GAIP rep del Departament I'expedient i I'informe requerits que posen en
coneixement que el Servei Territorial a Terres de I'Ebre, competent per gestionar la informacié de
la present reclamacid, ha informat a la unitat d'informacié del Departament d’Educacié que, en
relacié amb la informacié sol-licitada, els elements indicats formen part d’expedients

sancionadors.
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Aixi mateix, s’ha informat que I'expedient sancionador es basa principalment en les practiques
realitzades en el centre per part dels alumnes que tenien convenis de Dual i de FCT amb
'empresa XXXX. Tots els convenis signats els ultims 5 anys, les hores dels alumnes, les
practiques realitzades, els docents que van fer el seguiment, els fulls d’hores d’aquests alumnes,
els acords formatius que afecten a XXXX i a I'Institut formen part de la documentacio6 de la

informacioé reservada que serveix de base per a la incoacié de I'expedient sancionador.

Per tant, lliurar aquesta informacio pot afectar a data d’avui i fins que finalitzin els expedients
sancionadors al procediment en tramit i al dret de defensa de les persones afectades. En aquest
sentit, aplica el limit previst a l'article 21.1.b) de la 19/2014, del 29 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacioé publica i bon govern, en tant que hi ha un procediment

sancionador en tramit.
El 31 de juliol la persona reclamant aporta la documentacié requerida en I'antecedent 8.

El 2 d’agost la GAIP trasllada la informacié que ens ha fet arribar el Departament d’Educacio, als
efectes que faci arribar les al-legacions que consideri oportunes en el termini de 10 dies. Aquesta
notificacié va ser acceptada el dia 7 d’agost.

L’1 d’agost el Departament d’Educacio tramet a la GAIP la informacié que va lliurar a la persona
reclamant el dia 24 d’abril.

L’11 d’agost la persona reclamant presenta al-legacions en les que vol destacar que “la
informacié demanada es reclama a I'administracié i no a cap persona en concret”, ni “contra cap
persona en concret (especialment les persones investigades i/o implicades) siné que aquesta
informacié es demana per complir amb el dret que té la ciutadania a conéixer 'actuacio i el
funcionament de I’Administracio publica i exercir el control d’aquesta actuacid”. Refereix I'article
111 6 LTAIPBG pel que fa a la transparéncia en la informacio relativa a la gestié i econdmica i
pressupostaria i les obligacions de transparencia. Informa que sobre “els fets de I'Institut de I'Ebre
la Oficina Antifrau va rebre la denuncia i també s’ha notificat al Sindic de greuges i a les
administracions que he cregut oportu que tinguin constancia dels fets i en facin el seguiment
administratiu per tal de garantir els drets de la ciutadania”. En relacié a I'afectacié que pot tenir en
el dret de defensa dels investigats considera que “aquest dret esta garantit pel procediment

investigador i sancionador”. | demana:

“que s'aclareixi quins son els drets que prevalen en aquesta reclamacio i que es doni resposta a
les seglents preguntes:

- El dret a defensa de les persones investigades preval sobre el dret de la ciutadania a tenir accés
a la informacié publica per tal de coneéixer I'actuacio i el funcionament de I’Administracié publica i
exercir el control d’aquesta actuacio?
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- L’article esmentat de la llei de transparéncia: 21.1.b) diu: - Limits al dret d'accés a la informacio
publica: - 1. El dret d’ accés a la informacio publica pot ésser denegat o restringit si el
coneixement o la divulgacio de la informacié comporta un perjudici per a: - b) La investigacio o la

sancio de les infraccions penals, administratives o disciplinaries.

- La questio clau i sobre la que la GAIP ha de donar resposta és: - La llei no diu que ha de ser
denegat, sin6 que utilitza la paraula pot. - En tot cas s'entén que aquesta denegacio o restricciod
d’accés es fara si el coneixement o la divulgacié de la informacié comporta un perjudici. En els
seglents punts indico els meus arguments pels quals considero que I'aportacié de la
documentacié no perjudica a la investigacid i en tot cas demano a la GAIP que resolgui sobre
aquesta questié un cop tingudes en compte les consideracions de cada part de la mediacid.

- En que afecta al dret a defensa la informacié que s’ha reclamat? Cal destacar que segons la llei
de transparéncia, i especialment pel que fa a la informacié referent a la gestié economica,
comptable, pressupostaria i patrimonial (article 11) aquesta informacid, la informacié econdomica
especialment, s’ha de “difondre”, és a dir s'entén que ja hauria de ser publica de per si, fins i tot
accessible sense peticié especifica d’informacid. De fet, la llei fa especial esment a la informacié
econdomica perd al meu entendre no es limita només a aquest tipus d’informacié siné que crec
que cap de la informacio reclamada en aquesta SAIP ni econdmica ni no econdmica afecta al dret
de defensa que esta garantit per la llei de procediment.

- En tot cas en cap moment 'administracié en I'informe generat per la Secretaria General
d’educacio justifica ni detalla ni fa referéncia a cap disposicio legal que justifiqui com I'aportacié de
la informacié publica perjudica la investigacio. De fet es parla del dret de defensa dels investigats
quan aquest dret esta garantit al DECRET 243/1995, de 27 de juny, pel qual s'aprova el
Reglament de régim disciplinari de la funcié publica de I'Administracié de la Generalitat de
Catalunya. Aquest decret garanteix el procediment i els drets a defensa de les persones
interessades les quals tenen diverses formes de garantir el seu dret a defensa. En cap cas parla
ni justifica que la adquisici6 i difusié d’informacié publica perjudiqui el dret de defensa. A més,
aquest procediment té diversos apartats que permeten a les persones interessades garantir els
seus drets (article 53) i en cap d’ells s’'indica que el dret de defensa es vegi afectat per 'accés a

informacié publica.

- En cap cas he sol licitat I'accés a informacio reservada ni al contingut especific de I’ expedient,
sind que es reclama informacié publica independent que en cap cas esta sotmesa a cap reserva
ni confidencialitat i per aquesta raé demano a la GAIP que emeti resolucié on s’aclareixi aquest

punt.

- Crec que a més cal recalcar que la sol-licitud d’accés a la informacio publica reclamada es fa
realitzar el dia 28 de gener de 2024, abans que s’obris oficialment cap tipus d’ investigacio
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reservada per part de I'administracié publica. no va ser fins el dia 23 de marg de 2024 que per
resolucié de la secretaria general del Departament d'Educacio, s'incoa un expedient d'Informacio
reservada en relacié amb presumptes irregularitats de naturalesa diversa en el funcionament i la
gestio de I'Institut de I'Ebre de Tortosa. Les investigacions que ara s’ estan utilitzant com a raé
per no donar aquesta informacié es van realitzar a posteriori i sembla molt contradictori que
aquesta informacioé fos accessible abans pero ara no quan vull recordar que I'objectiu no és anar

contra cap persona en concret siné coneixer i fiscalitzar I'actuacié de les administracions

- En la resolucié emesa el dia 18/03/2024 (encara en dates préevies a l'inici de I'expedient
d’informacié reservada) en resposta a la meva sol- licitud d’accés a informacié publica (SAIP)
s’estima parcialment la sol- licitud perd s’indiquen altres raons que no tenen res a veure amb les
raons que ara es donen per no aportar la informacio i sincerament crec que s’esta dilatant I'accés
a una informacio que com porto raonant en aquest document és informacié publica i que tard o
d’hora s’haura d’entregar. Es per aquesta raé que demano una resolucié de la SAIP sobre aquest

conflicte.

- Finalment si el dret de defensa preval sobre el dret a la informacio, aquest dret té la seva
limitacié durant la investigacié dels fets? si és aixi es pot indicar si la informacié s’entregara un
cop finalitzada la investigacié o si s’haura de demanar de nou la informacié o quin és el

procediment a seguir?”.

Fonaments juridics

1. Competéncia de la GAIP i contingut i abast general del dret d’accés a la informacié publica

D’acord amb l'article 39.1 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la
informacioé publica i bon govern (LTAIPBG) i 29 del Decret 111/2017, de 18 de juliol, pel qual
s'aprova el Reglament de la Comissié de Garantia del Dret d'Accés a la Informacié Publica
(RGAIP) aquesta Comissio és competent per tramitar i resoldre aquesta Reclamacio. L’article 2.b i
c LTAIPBG defineixen la informacié publica i preveuen el dret d’accés a les persones per a
sol-licitar i obtenir-la que d’acord amb l'article 18.1 LTAIPBG, tant a titol individual o en nom i

representacio de qualsevol persona juridica legalment constituida.

L’article 20 LTAIPBG preveu els requisits i criteris per a I'aplicacié dels limits legals al dret d’accés
a la informaci6 publica, que '’Administracié no disposa de potestat discrecional i ha d’indicar en
cada cas els motius que ho justifiquen. Els articles 21 i 22 LTAIPBG estableixen que aquests
limits no sén d’aplicacié automatica i absoluta i han de ser aplicats d’acord amb criteris de
proporcionalitat i temporalitat i han d’atendre les circumstancies de cada cas concret, especialment

la concurréncia d’un interés public o privat superior que justifiqui 'accés a la informacio.
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2. Sobre I’estimaci6 parcial i la desestimacio parcial de I'objecte de la reclamacié

La informacio sol-licitada i reclamada,-acords FCT i diferent informacio relativa a practiques
formatives, dels centres de treball homologats, del professorat i dels alumnes en practiques-, és
d’acord amb l'article 2.b LTAIPBG informacié publica, ja que és “informacio elaborada per
I’Administracié i la que aquesta té en el seu poder com a consequéncia de la seva activitat o de
I'exercici de les seves funcions, inclosa la que li subministren els altres subjectes obligats d’acord amb
el que estableix aquesta llei”. Cal tenir en compte que I'article 53.1 DTAIP inclou “qualssevol dades o
documents que les administracions publiques han elaborat, posseeixen, o poden legitimament exigir a

terceres persones com a consequéncia de la seva activitat o de I'exercici de les seves funcions”.

D’acord amb els articles 18.1 i 20.1 LTAIPBG, qualsevol persona hi té dret, llevat que concorrin
causes legals que en determinin la denegacio6 o I'accés restringit i que s’han d’interpretar de manera
proporcional a la seva finalitat i a la preséncia d’interessos publics i privats que hi concorrin (article
22.1 LTAIPBG). L'exercici d’aquest dret no és condicionat a la concurréncia d’un interes personal i no
resta subjecte a motivacio i tampoc requereix invocacié de cap norma (art. 18.2 LTAIPBG). Tot i aixi,
la persona reclamant manifesta l'interés a la informacié per unes practiques irregulars que estan sent

investigades.

En el cas concret, el Departament va desestimar parcialment la SAIP al considerar que la informacié
que afecta als alumnes contenia dades personals i, per tant, era d’aplicacio els limits previstos en les
lletres €) i f) de l'article 21.1 LTAIPBG (drets de menors i intimitat i altres drets legitims) (antecedent
3). A més s’afegeix amb I'informe posterior emés a requeriment d’aquesta Comissié que la informacié
reclamada “formen part de la documentacié de la informacioé reservada que serveix de base per a la
incoacio de I'expedient sancionador” (antecedent 10) i, per tant, entén el Departament que estarien
afectats pel que preveu l'article 21.1.b LTAIPBG.

No podem oblidar que 'LTAIPBG es configura amb la finalitat d’establir un sistema de relacié entre
les persones i I’Administracié publica i els altres subjectes obligats, fonamentat en el coneixement de
I'activitat publica, la incentivacié de la participacio ciutadana, la millora de la qualitat de la informacié
publica i de la gestié administrativa i la garantia del retiment de comptes i de la responsabilitat en la
gestio publica (article 1.2).

Ara bé, el dret d’accés a la informacié publica preveu uns limits que si bé no sén absoluts s’han de
considerar per no perjudicar els drets de les persones que en poguessin resultar afectats. No es
tracta que un dret prevalgui per damunt d’un altre siné que els limits aplicats al dret d’accés a la
informacié publica han de ser proporcionals a I'objecte i a la finalitat de proteccié, atendre les
circumstancies del cas concret, especialment la concurréncia d’un interés public o privat superior que
justifiqui 'accés a la informaci6 (article 22.1). Aquests limits sén temporals si aixi ho estableix la llei
que els regula, i es mantenen mentre perduren les raons que en justifiquen I'aplicacio (article 22.2).
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Per altra banda, i com a principi general, I'article 20.2 determina que les limitacions legals han d’ésser
aplicades d’acord amb llur finalitat, tenint en compte les circumstancies de cada cas concret, s’han
d’interpretar sempre restrictivament en benefici d’aquest dret i no es poden ampliar per analogia.

Atenent les al-legacions formulades per la persona reclamant i per a general coneixement, aquesta
Comissio considera interessant clarificar les previsions que regula la Llei de transparéncia com a
informacié subjecte a publicitat activa (transparéncia) i el que pot ser objecte del dret d’accés a la
informacié publica d’acord amb la definicié de l'article 2.b LTAIPBG. El titol Il, concretament els
capitols Il'i lll (publicitat activa i transparéncia en la gestié administrativa) estableixen aquella
informacié que és subjecte al régim de publicitat activa i que es desenvolupa en els articles 8 a 15 de
'LTAIPBG; i és en els articles 16 a 51 del Decret 8/2021, de 9 de febrer, sobre la transparéncia i el
dret d’accés a la informacio publica (DTAIP) que es desenvolupen i es concreten els continguts
d’aquestes obligacions. Es per aixd que, malgrat que de part de la informacié sol-licitada se’n derivin
obligacions economiques, aquestes no son objecte de publicitat activa si no estan entre les previstes

ni en 'LTAIPBG ni en el DTAIP, pero si del dret d’accés a la informacié publica.

Fetes aquestes consideracions previes, i pel que fa al dret d’accés a la informacié publica, I'article 21
en regula els limits i estableix que pot ser denegat o restringit si pot provocar un perjudici, entre altres,
a la investigacié o la sanci6 de les infraccions penals, administratives o disciplinaries (21.1.b).
Igualment, si pot afectar als drets dels menors d’edat (21.1.€) i la intimitat i altres drets privats legitims
(21.1.1). Per altra banda, i d’acord amb l'article 21.1.c) perqué una informacié tingui el caracter de
secret o confidencial en els procediments tramitats per una Administracié publica han de ser
establerts per una norma en rang de llei. La tramitacié d’'un expedient sancionador no comporta, per
se, aquest caracter a no ser que, d’acord amb llei de transparéncia, I'accés a la informacié publica
pugui provocar un perjudici a la investigacio o la sancié. Es per aixd que aquesta Comissié es disposa
a valorar la invocacié d’aquests limits considerant les circumstancies concretes del cas tenint en
compte, per a la resolucié d’aquesta Reclamacid, la informacié normativa de la formacié en centres
de treball' que s’ha pogut recavar per part d’aquesta Comissio, la informacié aportada pel mateix
Departament que informa que “I'expedient sancionador es basa principalment en les practiques
realitzades en el centre per part dels alumnes que tenien convenis de Dual i FCT amb 'empresa
XXXX” i la informacid lliurada i facilitada a la i per la persona reclamant.

Aixi doncs, i pel que fa a la informaci6 sol-licitada relativa a 'empresa YYYY i que no esta afectada
per cap procediment sancionador en curs, s’estima parcialment el dret d’accés a la informacié relativa
als acords FCT aixi com la documentacié relativa a 'homologacié com a centre de treball, la

' https://triaeducativa.gencat.cat/web/.content/fp/formacio-centres-treball/normativa-formacio-centres-treball.pdf [consulta
27/08/2024]
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planificacié de les practiques, la programacioé de les practiques, la relacié de professorat i/o personal
que participa en la gestié de les practiques, la relacié de professorat i/o personal del centre o del
departament educacio que valida aquests acords formatius de col-laboracié i les enquestes de
satisfaccio del centre de treball.

Pel que fa a la informaci6 de 'empresa XXXX i, tenint en compte les circumstancies concretes
descrites, i que part de la informacié sol-licitada no afecta en cap cas el procediment sancionador que
s’esta portant a terme pel que fa a la gestié de les practiques, es considera pertinent estimar
parcialment el dret d’accés a la informacio relativa als acords FCT que no hagin estat lliurats pel
Departament amb anterioritat, aixi com la documentacio relativa a ’lhomologacié com a centre de
treball, la planificacié de les practiques i la programacié de les practiques, la relacié de professorat i/o
personal del centre o del departament educacié que valida aquests acords formatius de col-laboracié i
les enquestes de satisfaccio del centre de treball. En quant a la informacio relativa a la relacié de
professorat i/o personal que participa en la gestié de les practiques, es desestima parcialment I'accés

ja que podrien veure’s afectats pel procés sancionador que esta en tramit.

Pel que fa als registres periodics de I'activitat diaria dels alumnes? i les seves enquestes de
satisfaccio de les practiques formatives realitzades en ambdues empreses, tenint en compte que el
Departament informa que contenen dades personals dels alumnes com I'avaluacid i valoracio,
aptituds i capacitats i que la divulgacié d’aquesta informacié pot afectar I'esfera personal i privada aixi
com el seu desenvolupament futur, atenent els limits previstos en l'article 21.1, apartats e) i f),
aquesta Comissio considera que és procedent desestimar parcialment el dret d’accés a la informacio
publica.

Convé recordar al Departament que és responsabilitat seva aplicar el régim previst als articles 24 i 25
de LTAIPBG als efectes de complir amb la normativa relativa a la proteccié de dades personals, en el

moment d’executar d’aquesta resolucio.

Cal tenir en compte que, a parer d’aquesta Comissio, la limitacié de I'article 21.1.b) de I'LTAIPBG
Unicament és aplicable durant les concretes fases temporals que descriu aquesta, és a dir,
«prevencio», «investigacido» i «sancid», perd no amb posterioritat, és a dir, una vegada que la sanci6
ja hagi estat imposada i només quedi pendent de resolucid, si s’escaigués, el corresponent recurs
administratiu o judicial.

2 D’acord amb la normativa de I'estada a 'empresa, I'alumne o alumna ha d’enregistrar les activitats que ha fet al centre de
treball durant el dia. Des de I'agenda pot enregistrar aquestes dades i veure quins dies ha de completar. Cal assignar les hores
a les activitats que el professor/a tutor/a ha pactat amb el responsable del centre de treball on es fan les practiques. Hi ha la
possibilitat d’introduir les abséncies de I'alumnat en practiques en el sistema.
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3. Obligatorietat dels titulars de documents publics i de les dades a disposar d’un sistema de

gestio documental (SGD)

L’article 7 de la Llei 10/2001, de 13 de juliol, d’arxius i gestié6 de documents modificada per la Llei
20/2015, de 29 de juliol estableix I'obligatorietat dels titulars de documents publics a disposar d’'un
sistema de gestié documental (SGD) que garanteixi el tractament correcte dels documents en tot el
seu cicle de vida i que permeti complir amb les obligacions de transparéncia.. Un concepte molt ampli
que requereix dotar-se d’'un seguit d’eines i instruments que permetin la millora dels processos, la
seva normalitzacio i estandarditzacio, per tal de garantir el compliment de la normativa i la qualitat de
la informacié i la implementacié de solucions que permetin garantir la correcta gestié de la informacio
publica. L’article 8 afegeix que I'organitzacid, I'avaluacio i la conservacié dels documents publics i
'accés a aquests son responsabilitat directa dels titulars respectius.

En I'ambit de la Generalitat, les seves entitats autdnomes, empreses publiques i consorcis amb
participacié majoritaria de la Generalitat, el SGD es regula pel Decret 76/1996, de 5 de marg, pel qual
es regula el sistema general de gestioé de la documentacié administrativa i I'organitzacio dels arxius de

la Generalitat de Catalunya.

El capitol X del Reial decret 4/2010, del 8 de gener, pel qual es regula 'Esquema Nacional
d’Interoperabilitat en 'ambit de I'Administracié electronica estableix que les AAPP han d’adoptar les
mesures organitzatives i técniques per a garantir la recuperacié i conservacio del document electronic
entre aquestes, la definicié d’una politica de gestié de documents, la inclusié en els expedient d’'un
index electronic signat per I'dérgan o entitat que garanteixi la integritat de I'expedient electronic i
permeti la seva recuperacio, la identificacié Unica i inequivoca de cada document que permeti
classificar-lo i recuperar-lo, 'associacié de metadades, la classificacié d’acord amb un quadre de
classificacio, el periode de conservacio segons les convencions de cada comissié avaluadora, I'accés

complet i immediat dels documents entre d’altres.

Pel que fa a gestio de la documentacio i arxiu dels documents electronics, la Disposicié Addicional
Onzena de la Llei 26/2010, del 3 d'agost, de regim juridic i de procediment de les administracions
publiques de Catalunya estableix que els documents electronics s'han de gestionar i conservar en
expedients electronics d'acord amb les prescripcions de la normativa en matéria d'arxius i documents;
que l'arxiu dels documents i expedients electronics ha d'assegurar la identitat i la integritat a llarg
termini de la informacié que contenen; que els documents publics electronics han de tenir garantides
l'autenticitat i la integritat dels continguts, i també la conservacioé de I'aparenca i la funcionalitat
originals i, quan escaigui, llur confidencialitat, durant el termini establert per la normativa vigent en
matéria d'arxius i documents; que les administracions publiques han d'assegurar la possibilitat de
transformar els documents per raons tecnolodgiques, per a adaptar-ne el format i la sintaxi informatica

a les necessitats de gestio i preservacio establertes per la normativa d'arxius i documents; que els
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sistemes d'informacié que utilitzin les administracions publiques incloses en I'ambit d'aplicacio
d'aquesta llei han de garantir, sempre que sigui possible, I'autenticitat i la integritat de llurs dades, i
també la tracabilitat de les accions que portin a terme; que les dades contingudes en els sistemes
d'informacié de les administracions publiques es consideren documents publics electronics, i els sén

aplicables les disposicions d'aquesta llei relatives a I'arxiu electronic.

Igualment, I'article 67 del Decret 76/2020, de 4 d'agost, d'Administracié digital estableix que el SGD
garanteix el compliment de la politica de gestié documental i arxiu i que els sistemes d'informacid i
aplicacions de gestié han d'emprar preferentment les eines de gestié documental corporatives. En cas
d'emprar solucions no corporatives, aquestes han de garantir el compliment de les politiques de
gestié documental al llarg de la fase de tramitacio i han de ser aprovades d'acord amb I'apartat 2 de
I'article 33 d'aquest Decret. L’article 68, relatiu a I'arxiu digital Unic, detalla les caracteristiques i
condicions per garantir la implementacié de les politiques de gestié documental i el seu compliment.

L’'ordre CLT/172/2014, de 14 de maig, per la qual s'aprova el protocol de gestié de documents
electronics i arxiu de la Generalitat de Catalunya, determina les condicions técniques i organitzatives
de classificacio funcional, seguretat i disposicié dels documents administratius des de l'inici del
procediment administratiu, amb la finalitat de garantir-ne I'autenticitat, la fiabilitat, la integritat i la
disponibilitat futura. Aixi mateix, el protocol fixa les directrius corporatives en matéria d’arxiu
electronic. Aquesta ordre, d’acord amb la Disposicié transitoria sisena del referit Decret 76/2020 és
vigent fins que s'aprovi el model organitzatiu que ha preveure la planificacio, el seguiment i avaluacio
dels resultats, participacié en la definicié dels sistemes d'informacié corporatius transversals i

disposicio dels recursos necessaris per fer efectiu el desplegament de I'Administracio digital.

Tanmateix, 'LTAIPBG reconeix els sistemes de gestié de documents publics com a facilitadors de
dades i documents auténtics (art. 5.2) i la necessitat d’estructurar la informacié seguint criteris
tematics i cronologics, seguint el quadre de classificacié documental corporatiu i incorporant-hi indexs

0 guies de consulta (art. 6.1.d).

Altrament, l'article 19.2 de la Llei 9/1993, de 30 de setembre, del patrimoni cultural catala que regula
els documents que integren el patrimoni documental de Catalunya inclou, entre altres, “els documents
produits o rebuts, en I'exercici de llurs funcions i com a consequéncia de llur activitat politica i
administrativa, per la Generalitat, pels ens locals i per les entitats autbnomes, les empreses publiques
i les altres entitats que en depenen” i en consequliéncia estan subjectes al Decret 13/2008, de 22 de

gener, sobre accés, avaluacié i tria de documents.

Aixi doncs, atenent a aquests preceptes legals, la informacié sol-licitada i reclamada, en el cas que
existeixi, ha de formar part de diferents expedients administratius, que han d’estar perfectament

classificats de manera que permeti la seva recuperacié i facilitar-ne, si escau, l'acceés.
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4. Seguiment de I'execucié

L’article 43.5 LTAIPBG estableix que “I'’Administracié ha de comunicar a la Comissié les actuacions
fetes per a executar els acords de mediaci6 i per a donar compliment a les resolucions dictades per la
Comissid”. Sobre la base d’aquestes comunicacions i de les efectuades per les persones
interessades, la GAIP ha de fer seguiment del compliment de les seves resolucions, d’acord amb el
que preveuen els articles 48 i 49 RGAIP i I'apartat 30 del seu Manual de reclamacio, i pot adoptar les

mesures que s’hi preveuen en cas d’'incompliment.

L’article 43 LTAIPBG estableix que si I’Administracioé incompleix el termini establert pels acords de
mediacié o per les resolucions de la GAIP per lliurar la informacio reclamada, les persones
interessades ho poden comunicar a la Comissié perqué aquesta en requereixi el compliment; la
desatencié d’aquest requeriment, vista la remissioé expressa feta a aquest precepte per l'article 77.2.b
LTAIPBG, ha de ser qualificada d’infraccié molt greu amb relacié al dret d’accés a la informacio
publica (que pot ser sancionada de conformitat amb els articles 81 i 82 LTAIPBG). L’article 49.2
RGAIP preveu que, als efectes anteriors, la Comissio pot posar aquests fets en coneixement dels
organs competents per ordenar la incoacio del procediment sancionador corresponent a qué fa
referéncia I'article 86 LTAIPBG.

Aixi mateix, 'article 25.2.k RGAIP preveu la publicacié en el web de la Comissié dels casos que els

seus requeriments han estat desatesos pels subjectes obligats.

5. Publicitat de les resolucions de la GAIP

L’article 44 LTAIPBG preveu que les resolucions de la GAIP s’han de publicar en el portal de la

Comissio previst a l'article 25 RGAIP, amb la dissociacio prévia de les dades personals.

Resolucio

Sobre la base dels antecedents i fonaments juridics exposats, el Ple de la GAIP, en la sessi6é de 5 de

setembre de 2024, resol per unanimitat:

1. Estimar parcialment la Reclamacio 676/2024 sobre la base de les consideracions fetes en el

fonament juridic 2.

2. Desestimar parcialment la Reclamacié 676/2024 sobre la base de les consideracions fetes en el

fonament juridic 2.

3. Requerir al Departament d’Educacié de la Generalitat de Catalunya que faciliti a la persona
reclamant la informacié publica estimada dins el termini maxim d’'UN MES des de la notificacio

d’aquesta Resolucio.
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4. Requerir al Departament d’Educacié Consorci d’Educacié que informi en aquest mateix termini a
la GAIP de I'érgan o la persona responsable del compliment d’aquesta Resolucio, aixi com de les

actuacions dutes a terme per complir-la.

5. Convidar a la persona reclamant que informi a la GAIP de qualsevol incidéncia que es produeixi

amb motiu del compliment d’aquest Resolucié.

6. Declarar finalitzat el procediment relatius a al Reclamacié 676/2024 i donar publicitat d’aquesta

resolucié al web de la GAIP.

lolanda Pineda Ballo
Presidenta

Els terminis establerts en aquesta Resolucio per lliurar la informacié s’han de comptar en dies habils (descomptant festius i
dissabtes) i si no s’especifica una altra cosa comencen a partir de 'endema de la recepci6 de la seva notificacio per
I’Administracio reclamada.

L’Administracié obligada pot sol-licitar a la GAIP I'ampliacié del termini atorgat per fer efectiu el lliurament de la informacio
Aquesta sollicitud només pot ser admesa a consideracio si és notificada a la GAIP abans que fineixi el termini fixat a la
Resolucié, i s’ha de fonamentar en circumstancies que no hagin pogut ser tingudes en compte per la Comissio abans de dictar
la seva Resolucio. La GAIP unicament atorgara I'ampliaci6 sol-licitada, després d’informar-ne a la persona reclamant, si
I’Administracié obligada ha justificat de forma precisa i consistent la seva necessitat.

Si ’Administracio obligada no lliura la informacio6 dins del termini establert per aquesta Resolucio, la persona reclamant pot
posar-ho en coneixement de la GAIP, per tal que la Comissié en requereixi el compliment. Mentre no s’acompleixi plenament la
Resolucié, la Comissié difondra al seu web www.gaip.cat I'incompliment de I’Administracio obligada, d’acord amb I'article 25.2.k
RGAIP.

Contra aquesta resolucio, que posa fi a la via administrativa, es pot interposar recurs contenciés administratiu davant el
Tribunal Superior de Justicia de Catalunya en un termini de dos mesos, a comptar de I'endema de la notificacié de la resolucio,
d’acord amb la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.
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