GAIP

CoMISSIO DE GARANTIA
DEL DRET D’ACCES
A LA INFORMACIO PUBLICA

Resolucio 1153/2025, de 24 de juliol

Numero d’expedient de la Reclamacio: 701/2025
Administraci6 reclamada: Ajuntament de Banyeres del Penedes

Informacié reclamada: Expedient 426/2025 sobre rectificacio dels errors materials dels
exercicis 2019 a 2023.

Sentit de la resoluci6: Estimacio

Resum: S’estima el dret d’accés a la informacié demanada, ja que I’Administracié no ha
acreditat la concurréncia d’un abus de dret respecte de I'especifica sol-licitud d’'informacié.
D'acord amb el recollit a Iarticle 111-7 del Codi Civil de Catalunya i a I'article 7 del Codi Civil
espanyol, per a considerar inadmissible la peticié degut a I'exercici abusiu del dret d’accés, s’ha
de poder verificar la preséncia dels elements que la defineixen, com sén: no fonamentar-se
exclusivament en el volum d’informacioé sol-licitada o al fet que una mateixa persona hagi
formulat un nombre important de sol-licituds; cal acreditar la intencionalitat de col-lapsar o
perjudicar I’Administracio i no pas obtenir informacio; és a dir, que la finalitat de la sol-licitud no
s'avingui amb la finalitat de 'LTAIPBG. L’apreciacié d’aquest suposit s’ha de fer amb caracter
restrictiu i només per als casos especifics en qué es produeixi, perd no pas amb caracter
general o de forma indeterminada (tal com es recull a les resolucions de la GAIP continguda,
entre d’altres, a la resoluci6 981/2023 i 356/2017).

Correspon a ’Administracio la carrega de provar les circumstancies que permetin apreciar
I'existéncia d’'un abus de dret. Sense desmereéixer la descripcié de caracter general que ha
motivat la decisio institucional adoptada per l'alcalde, aquesta Comissié considera que, atés
que no s’ha aportat una acreditacié especifica, ni una descripcié concreta dels fets en els
termes abans esmentats, no s’ha pogut verificar la seva adequacio per a justificar la invocacio
de l'abus de dret.

Paraules clau: Ajuntament. Persona fisica. Requisits. AbUs de dret. Cas concret. Reclamacio
contra silenci. Estimacio.

Ponent: Maria del Mar Pérez Velasco

Antecedents

1. El 4 de maig de 2025 entra a la GAIP la Reclamaci6 701/2025, contra I'Ajuntament de
Banyeres del Penedés, en relacié amb la sol-licitud d’accés a la informacioé publica (SAIP)
indicada a I'antecedent seguent, d’acord amb la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern (LTAIPBG) i el Reglament de la
GAIP, aprovat pel Decret 111/2017, de 18 de juliol (RGAIP). Es manifesta que «no s’ha
lliurat I'accés a la informacio relativa a I'expedient 426/2025 rectificacioé del errors materials
dels exercissis 2019 a 2023».
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2. EI 20 de marg¢ de 2025, el reclamant va presentar una sol-licitud d’accés a la informacié
publica (SAIP) a I'Ajuntament de Banyeres del Penedés en la qual demana la informacié

seguent:
«l'accés complert a I'expedient 426/2025».

«Aquest accés ha de comprendre, sense cap omissio, la totalitat dels documents que
integren I'expedient, inclosos informes, comunicacions, resolucions, actes, notificacions,
dictamens i qualsevol altre document generat, rebut o custodiat per aquest Ajuntament o
altres organs o entitats publiques en relacié amb I'expedient esmentat. Aixo inclou, de
manera expressa, qualsevol document emes per la Diputacié de Tarragona, comunitats

autonomes o altres ens administratius que hi hagin intervingut».

3. EI 8 de maig de 2025 la GAIP comunica la Reclamacié a I’Ajuntament i li requereix que,
dins del termini de quinze dies establert per l'article 33.4 RGAIP, li trameti un informe sobre
la Reclamacio, aixi com copia de I'expedient de la sol-licitud d’informacié de la qual deriva i,

en general, dels antecedents que puguin ser rellevants per resoldre la Reclamacio.

4. En la mateixa data la GAIP admet provisionalment la Reclamacio, informa la persona
reclamant sobre els aspectes més rellevants de la seva tramitacid i de la posici6 juridica
que ostenta com a persona interessada, de conformitat amb la legislacié de procediment
administratiu i la de transparéncia i accés a la informacidé publica. Li demana especialment
que informi la GAIP immediatament de les comunicacions que rebi de I’Administracio

reclamada relatives a la informacié publica sol-licitada, mentre duri la Reclamacio.
5. EI 15 de maig de 2025 la GAIP rep de I’Ajuntament una comunicacié la qual indica que:

«trasllada I'escrit que us vam fer arribar el passat 10 d’abril de 2025, en el qual us informo
que, davant I'apreciacio de I'abus del dret per part d’aquesta persona, per I'allau continu i
desproporcionat de reclamacions, queixes i recursos administratius, aquesta Alcaldia va
prendre la decisidé de no donar resposta a les seves sol-licituds, considerant que I'abus del
dret és un limit a I'exercici dels drets subjectius, subjectes a les exigéncies de I'equitat, la

bona fe i la funcié social».

L’escrit adjunt és una comunicacié de l'alcalde que exposa la situacié consistent en la
reiteracié de forma continuada i abusiva per part de la persona reclamant, qui «utilitza de
manera reiterada i desmesurada els canals de comunicaci6 i els mecanismes institucionals
previstos per a la ciutadania —entre ells, el vostre organisme— no pas amb voluntat de
millora o col-laboracié, sind amb I'objectiu de saturar, col-lapsar i desestabilitzar el
funcionament ordinari de 'administracio local». Es considera que «Aquesta conducta
constitueix un abus del dret, atés que fa servir els recursos publics amb una finalitat
contraria a I'esperit amb qué han estat creats, generant una carrega injustificada per als
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serveis técnics i juridics municipals i perjudicant greument la capacitat de gestio de

I'Ajuntament».

L’Administracié destaca també «la seva actitud ha derivat en episodis d’'amenaga i
intimidacid, tant cap a la meva persona com cap a altres membres del consistori i veins del

municipi, fet que agreuja encara més la situacio».

«Es per aixd que, des d’aquest moment, us comunico formalment que a peticié meva, i en
exercici de la responsabilitat institucional que m’atorga el carrec d’alcalde, aquest
Ajuntament ha decidit no donar més resposta a les comunicacions provinents d’aquesta
persona, fet que ja s’ha comunicat a la resta de membres del consistori i a la Secretaria
municipal (s’acompanya comunicaci6 dirigida als regidors i regidores de I'’Ajuntamenti a la
secretaria). Aquesta mesura s’adopta per protegir I'interés general, garantir la continuitat
del servei public i evitar que la institucio es vegi bloquejada per una actuacioé clarament

abusiva i malintencionada.

Fonaments juridics

1. Competéncia de la GAIP i contingut i abast general del dret d’accés a la informacié
publica

D’acord amb l'article 39.1 LTAIPBG i 29 del RGAIP aquesta Comissié és competent per

tramitar i resoldre aquesta Reclamacié. L’article 2.b i ¢ LTAIPBG defineixen la informacio

publica i preveuen el dret d’accés a les persones per a sol-licitar i obtenir-la que d’acord amb

l'article 18.1 LTAIPBG, tant a titol individual o en nom i representacié de qualsevol persona

juridica legalment constituida.

L’article 20 LTAIPBG preveu els requisits i criteris per a I'aplicacié dels limits legals al dret
d’accés a la informacié publica, que I’Administracié no disposa de potestat discrecional i ha
d’indicar en cada cas els motius que ho justifiquen. Els articles 21 i 22 LTAIPBG estableixen
que aquests limits no sén d’aplicacié automatica i absoluta i han de ser aplicats d’acord amb
criteris de proporcionalitat i temporalitat i han d’atendre les circumstancies de cada cas concret,
especialment la concurréncia d’un interés public o privat superior que justifiqui 'accés a la

informacio.

2. Sobre el dret d’accés a la informacié6 i 'abus de dret en aquesta Reclamacié

L’objecte de la reclamacio consisteix a demanar I'accés complet a 'expedient 426/2025 que,
segons el reclamant, ha de comprendre «sense cap omissio, la totalitat dels documents que

integren I'expedient, inclosos informes, comunicacions, resolucions, actes, notificacions,
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dictamens i qualsevol altre document generat, rebut o custodiat per aquest Ajuntament o altres
organs o entitats publiques en relacié amb I'expedient esmentat. Aixo inclou, de manera
expressa, qualsevol document emeés per la Diputacié de Tarragona, comunitats autbnomes o
altres ens administratius que hi hagin intervingut». Es desconeix sobre quin assumpte es
refereix aguest expedient; en tot cas, a la reclamaci6 es manifesta que I’Administracié «no ha
lliurat I'accés a la informacio relativa a I'expedient 426/2025 rectificacioé del errors materials dels
exercissis 2019 a 2023».

Malgrat la manca de precisié respecte de I'objecte demanat, es pot deduir que en tractar-se
d’'un expedient i fer mencié d’'uns exercicis, bé podria consistir en informacioé publica en els
termes definits a I'article 2 LTAIPBG quan estableix que té aquesta consideracio aquella
«informacio elaborada per ’Administracio i la que aquesta té en el seu poder com a
consequencia de la seva activitat o de I'exercici de les seves funcions, inclosa la que li
subministren els altres subjectes obligats d’acord amb el que estableix aquesta llei». Cal tenir
en compte que l'article 53.1 DTAIP inclou «qualssevol dades o documents que les
administracions publiques han elaborat, posseeixen, o poden legitimament exigir a terceres

persones com a conseqiiéncia de la seva activitat o de I'exercici de les seves funcions».

Respecte de la concurréncia de limits, aquesta Comissid no els pot apreciar degut, d’'una
banda, a la indeterminacio de I'objecte reclamat i, d’'una altra, per la manca d’'informe de
I’Ajuntament que indiqui les seves consideracions al respecte, on només s’han concentrat en
invocar la circumstancia d’'un abus de dret que, a criteri de ’Administracié, donaria lloc a

inadmetre la peticié d’'informacio.

Els antecedents mostren que I’Administracio reclamada, en resposta a la sol-licitud d'informe
sobre la reclamacié, ha remés un comunicat que ja havia estat trames anteriorment a aquesta
Comissioé en el marc d’una altra reclamacié presentada pel mateix reclamant. En aquest
comunicat s’exposa una situacié que es qualifica de desbordant pel que fa a I'actuacié del
reclamant. Tanmateix, no s’hi concreta especificament, en relacio amb aquest cas, quin és
I'abast de la situacio, quin és el contingut de la informacio reclamada ni quines repercussions

concretes justifiquen que aquesta actuacio es consideri abusiva.

A la comunicacio de I’Ajuntament unicament es refereix, de forma generica, a les peticions
d’'informacio propiciades pel reclamant de forma insistent, sense fer referéncia quin és el seu
nombre, ni a queé es refereixen, i tampoc es conté una mencié concreta al tipus de
repercussions que produeixen aquesta reiteracio de peticions. El que s’afirma és que la situacio
consistent en la insisténcia continuada i abusiva per part de la persona reclamant, qui «utilitza
de manera reiterada i desmesurada els canals de comunicacié i els mecanismes institucionals
previstos per a la ciutadania —entre ells, el vostre organisme— no pas amb voluntat de millora

o col-laboracié, sind amb I'objectiu de saturar, col-lapsar i desestabilitzar el funcionament
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ordinari de 'administracio local». Aquesta descripcié genérica dona lloc a adoptar la decisio de
I'alcalde manifestada de «no donar més resposta a les comunicacions provinents d’aquesta
personax». Concretament, es diu que «I’abus del dret per part d’aquesta persona, per I'allau
continu i desproporcionat de reclamacions, queixes i recursos administratius, aquesta Alcaldia
va prendre la decisié de no donar resposta a les seves sol-licituds, considerant que I'abus del
dret és un limit a I'exercici dels drets subjectius, subjectes a les exigéncies de I'equitat, la bona

fe i la funci6 social».

Atesos els antecedents descrits, aquesta Comissié considera que, tal com esta formulada
I'apreciacid de la situacié d’abus de dret en aquesta reclamacié, no es pot atendre per no
disposar de cap més referéncia que esdevindria imprescindible per a poder verificar 'adequacio
de I'abls de dret descrit per I'’Ajuntament respecte d’aquesta reclamacio.

Des d’un inici, aquesta Comissié va recongéixer «sobre I'aplicacié a 'ambit del dret d’accés del
principi general de la bona fe i de prohibicié de I'abus de dret recollit a I'article 111-7 del Codi
Civil de Catalunya i a 'article 7 del Codi Civil espanyol, que faria inadmissible I'exercici abusiu
del dret d’accés, pero en el benentés que el caracter abusiu no pot fer referéncia al volum
d’'informacié sol-licitada o al fet que una mateixa persona hagi formulat diverses sol-licituds,
sin6 que s’ha d’aplicar restrictivament als casos en que s’acrediti que la intencionalitat de la
persona reclamant no és obtenir informacié per fer el control de 'activitat publica, sin
col-lapsar I'’Administracio o perjudicar-ne intencionadament el seu bon funcionament,
instrumentalitzant amb aquesta finalitat I'exercici del dret d’accés a la informacio publica, i
correspon a I’Administracio que I'invoca la carrega d’acreditar-ho (Resolucié de la reclamacio
36/2015 i Resoluci6 de la reclamaci6é 7/2016 a la Resolucié 356/2017)», esmentades a la
Resolucié 356/2023.

En el cas de la reclamacié que ara s’examina, era doncs necessari que ’Administracio, en
haver rebut la petici6 de la informacid, hagués apreciat I'abus, a la vista de la concurréncia dels
elements a dalt esmentats que justifiquen la consideracio de la situacié denunciada com
d’abusiva. Caldria haver descrit, pel cas concret, el detall del nombre de peticions d’informacio
que provenen del mateix reclamant i com aquestes peticions donen lloc a la situacié de
col-lapse que afirma l'alcalde, ni que sigui amb una descripci6 respecte dels termes en qué
s’afecta el bon funcionament dels serveis piblics. Sense aquesta descripcio, més enlla de la
mera afirmacio, no és possible constatar que la veritable finalitat de I'exercici el dret d’accés no
s’ajusta amb I'establerta a 'LTAIPBG. La mera invocacié de la situacié abusiva no permet
verificar la concurréncia dels elements imprescindibles per a corroborar la procedéncia de la
inadmissié derivada per un abus de dret que I’Administracié ha de demostrar. Tot aix0, a més,
amb el benentés que I'apreciacié del concurs d’aquestes circumstancies per a determinar I'abls
de dret s’ha de fer amb caracter restrictiu.
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La Comunicacioé de I’Ajuntament, com s’ha dit, conté una descripcié general de la situacio,
sense referir-ho especificament a cap peticié com 'ara reclamada, i I'alcalde ha valorat i
apreciat aquesta situacid, adoptant una decisioé genérica d'impedir qualsevol accés a la
informacio per part del reclamant. No consta cap resolucioé que inadmeti especificament la
sol-licitud inicial d’accés a la informacié publica relativa a I'expedient sol-licitat. S’afirma que «fa
servir els recursos publics amb una finalitat contraria a I'esperit amb qué han estat creats,
generant una carrega injustificada per als serveis técnics i juridics municipals i perjudicant

greument la capacitat de gestioé de I'Ajuntament».

Sense desmeréixer la descripcié de la conducta abusiva que ha motivat la decisié institucional
adoptada per 'alcalde en relacié amb la situacié exposada, aquesta Comissié considera que la
denegacié d’acceés a la informacié publica sol-licitada, basada en aquest motiu, exigia una
acreditacié especifica i fonamentada del suposit concret. En conseqiiéncia, aquesta Comissié
no ha pogut verificar la concurréncia dels elements imprescindibles per a considerar una
inadmissid basada en I'abus de dret invocat.

D’acord amb I'exposat, aquesta Comissié ha d’atendre la reclamacié presentada respecte de
I'expedient demanat i 'Ajuntament haura d’apreciar abans del seu lliurament si concorren limits

que puguin impedir I'entrega de la informacié concernida per aquests.

3. Obligatorietat dels titulars de documents publics a disposar d’un sistema de gestio

documental (SGD) i atribucions de la funcié publica de secretaria

La Llei 10/2001, de 13 de juliol, d’arxius i gestié de documents modificada per la Llei 20/2015,
de 29 de juliol estableix I'obligatorietat dels titulars de documents publics a disposar d’'un
sistema de gestié documental (SGD) que garanteixi el tractament correcte dels documents en
tot el seu cicle de vida i que permeti complir amb les obligacions de transparéncia; i que
I'organitzacio, avaluacio i conservacio i 'accés a aquests son responsabilitat directa dels seus

titulars (article 7 i 8).

La Disposicio Addicional Onzena de la Llei 26/2010, del 3 d'agost, de régim juridic i de
procediment de les administracions publiques de Catalunya estableix que els documents
electronics s'han de gestionar i conservar en expedients electronics d'acord amb les
prescripcions de la normativa en matéria d'arxius i documents. | I'article 67 i 68 del Decret
76/2020, de 4 d'agost, d'Administracio digital estableix que el SGD garanteix el compliment de
la politica de gestié documental i arxiu i que els sistemes d'informacio i aplicacions de gestié
han d'emprar preferentment les eines de gestio documental corporatives. | en cas d'emprar

solucions no corporatives, aquestes han de garantir el seu compliment.
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Aixi mateix, 'LTAIPBG reconeix els sistemes de gestié de documents publics com a facilitadors
de dades i documents auténtics (art. 5.2), la necessitat d’estructurar la informacié seguint
criteris tematics i cronologics, seguint el quadre de classificaci6 documental corporatiu i
incorporant-hi indexs o guies de consulta (art. 6.1.d) i 'obligacié d’establir un sistema de gesti6
de documents, informacio i dades integrat que permeti la interoperativitat entre les
administracions, la localitzacié de qualsevol document o informacié i la vinculacié automatica

de cada document o conjunt de dades al seu regim d’accés i publicitat (art. 19.3).

4. Seguiment de I’execucié

L’article 43.5 LTAIPBG estableix que “I'’Administracié ha de comunicar a la Comissio les
actuacions fetes per a executar els acords de mediaci6 i per a donar compliment a les
resolucions dictades per la Comissié”. Sobre la base d’aquestes comunicacions i de les
efectuades per les persones interessades, la GAIP ha de fer seguiment del compliment de les
seves resolucions, d’acord amb el que preveuen els articles 48 i 49 RGAIP i I'apartat 30 del seu

Manual de reclamacio, i pot adoptar les mesures que s’hi preveuen en cas d’'incompliment.

L’article 43 LTAIPBG estableix que si ’Administracié incompleix el termini establert pels acords
de mediacié o per les resolucions de la GAIP per lliurar la informacié reclamada, les persones
interessades ho poden comunicar a la Comissié perquée aguesta en requereixi el compliment; la
desatencio d’aquest requeriment, vista la remissio expressa feta a aquest precepte per 'article
77.2.b LTAIPBG, ha de ser qualificada d’'infraccié molt greu amb relacié al dret d’accés a la
informacio publica (que pot ser sancionada de conformitat amb els articles 81 i 82 LTAIPBG).
L’article 49.2 RGAIP preveu que, als efectes anteriors, la Comissio pot posar aquests fets en
coneixement dels organs competents per ordenar la incoacié del procediment sancionador

corresponent a qué fa referéncia l'article 86 LTAIPBG.

Aixi mateix, I'article 25.2.k RGAIP preveu la publicacié en el web de la Comissi6 dels casos que
els seus requeriments han estat desatesos pels subjectes obligats.

5. Publicitat de les resolucions de la GAIP

L’article 44 LTAIPBG preveu que les resolucions de la GAIP s’han de publicar en el portal de la
Comissio previst a l'article 25 RGAIP, amb la dissociacié prévia de les dades personals.

Resolucio

Sobre la base dels antecedents i fonaments juridics exposats, el Ple de la GAIP, en la sessio

de 24 de juliol de 2025, resol per unanimitat:
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1. Estimar la Reclamaci6 701/2025 i declarar el dret de la persona reclamant a la informacié

sol-licitada, d’acord amb les consideracions fetes al fonament juridic 2.

2. Requerir a 'Ajuntament que lliuri a la persona reclamant la informacié indicada a I'apartat 1
dins del termini maxim de quinze dies comptadors des de la notificacié d’aquesta resolucié

a 'Ajuntament.

3. Requerir a I'Ajuntament a informar la GAIP, dins del termini de quinze dies, de I'dérgan o la
persona responsable del compliment d’aquesta Resolucid, aixi com de les actuacions

dutes a terme per complir-la.

4. Convidar a la persona reclamant que informi la GAIP de qualsevol incidencia que es

produeixi amb motiu del compliment d’aquesta Resolucio.

5. Declarar finalitzat el procediment relatiu a la Reclamacié 701/2025 i disposar la publicacié

d’aquesta resolucio al web de la GAIP.

lolanda Pineda Ball6
Presidenta

Els terminis establerts en aquesta Resolucid per lliurar la informacié s’han de comptar en dies habils (descomptant
festius i dissabtes) i si no s’especifica una altra cosa, comencen a partir de 'endema de la recepcié de la seva
notificacio per I’Administracié reclamada.

L’Administracio obligada pot sol-licitar a la GAIP I'ampliacié del termini atorgat per fer efectiu el lliurament de la
informacié. Aquesta sol-licitud només pot ser admesa a consideracio si és notificada a la GAIP abans que fineixi el
termini fixat a la Resolucio, i s’ha de fonamentar en circumstancies que no hagin pogut ser tingudes en compte per la
Comissio abans de dictar la seva Resolucié. La GAIP unicament atorgara I'ampliacié sol-licitada, després d’informar-ne
a la persona reclamant, si I’Administracié obligada ha justificat de forma precisa i consistent la seva necessitat.

Si ’Administracio obligada no lliura la informacié dins del termini establert per aquesta Resolucio, la persona reclamant
pot posar-ho en coneixement de la GAIP, per tal que la Comissié en requereixi el compliment. Mentre no s’acompleixi
plenament la Resolucié, la Comissié difondra al seu web www.gaip.cat I'incompliment de I’Administracié obligada,
d’acord amb l'article 25.2.k RGAIP.

Tot aixd sens perjudici que la persona reclamant pugui, considerant que aguesta Resolucio és un acte administratiu
declaratiu de drets que vincula I’Administracio, requerir la seva execucié davant dels Tribunals, a I'empara de I'article
29.1 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa. Aquesta acci6 es pot
interposar després que hagin transcorregut tres mesos des que la persona afectada ha reclamat formalment i
directament a I’Administracio el compliment d’aquesta Resolucio.

Contra aquesta resolucio, que posa fi a la via administrativa, es pot interposar recurs contenciés administratiu davant el
Tribunal Superior de Justicia de Catalunya en un termini de dos mesos, a comptar de I'endema de la notificacio de la
resolucié, d’acord amb la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.



