GAIP

CoMISSIO DE GARANTIA
DEL DRET D’ACCES
A LA INFORMACIO PUBLICA

Resolucié 1243/2025, de 31 de juliol

Nimero d’expedient de la Reclamaci6: 1007/2025

Administracié reclamada: Ajuntament de La Floresta

Informacié reclamada: Informes i resultats analisi de la qualitat de I'aigua.
Sentit de la resolucid: Desestimacio

Resum: L’Ajuntament ha donat resposta a la peticié d’'informacié demanada i per aquest motiu
es desestima la reclamacio. Efectivament aquesta Comissié constata que I’Ajuntament ha
facilitat una resposta a la reclamant, a la qual remet a la publicitat activa disponible a la pagina
web oficial sobre qualitat de I'aigual ( pagina del SINAC
https://sinac.sanidad.gob.es/CiudadanoWeb/ciudadano/informacionAbastecimientoActionDetall
eRed.do ) amb els resultats especifics de les analitiques de la Floresta que es demanen.

Es recorda que la informacié de publicitat activa, com és refereix en aquest cas, no correspon
la seva garantia a aquesta Comissio que en donara trasllat al Sindic de Greuges pel seu
coneixement i als efectes oportuns.

Paraules clau: Ajuntaments. Persona fisica. Informacié ambiental. Qualitat de I'aigua.
Publicitat activa. Desestimacio.

Ponent: Maria del Mar Pérez Velasco

Antecedents

1. EI 10 de juny de 2025 entra a la GAIP la Reclamacié 1007/2025, presentada per una
reclamant contra I’Ajuntament de La Floresta (Lleida), d’acord amb la Llei 19/2014, del 29
de desembre, de transparencia, accés a la informacié publica i bon govern (LTAIPBG) i el
Reglament de la GAIP, aprovat pel Decret 111/2017, de 18 de juliol (RGAIP).

2. EI 21 de maig de 2025 la reclamant, va presentar una petici6 d'informacio a I'Ajuntament de

La Floresta (Lleida ) en els termes seguents:

“Que es faciliti copia dels informes i resultats d’analisis de la qualitat de I'aigua (tant fisic-
quimics com microbiologics), realitzats per I’Ajuntament, per qualsevol empresa
concessionaria o per l'autoritat sanitaria competent (Departament de Salut) durant els
ultims cinc anys. Que s’informi si, durant aquest periode, I’Ajuntament ha rebut cap
advertiment, requeriment o informe del Departament de Salut o d’'una altra autoritat

sanitaria en relacié amb la potabilitat de I'aigua.

Que es procedeixi a publicar a la pagina web municipal, de manera regular i actualitzada,
els resultats dels controls de qualitat de I'aigua, en compliment de I'obligacié de publicitat


https://sinac.sanidad.gob.es/CiudadanoWeb/ciudadano/informacionAbastecimientoActionDetalleRed.do
https://sinac.sanidad.gob.es/CiudadanoWeb/ciudadano/informacionAbastecimientoActionDetalleRed.do
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activa d'informacié d’interés ambiental. | per tot aix0, sol-licita resposta dins els terminis
legals establerts”.

La petici6 es presenta en el context descrit per la reclamant segiient “Que arran del
comunicat municipal emeés avui, (21-05-2025), advertint d’'una avaria en el sistema de
cloracio de I'aigua de boca, s’han generat diversos dubtes entre la ciutadania. Que
voldriem saber quan es va produir exactament aquesta avaria, i si s’ha detectat arran
d’'analitiques recents o per I'avis del técnic responsable. Demanem, si és possible, que
s'informi amb més detall a la poblacié sobre aquesta incidéncia i que s’adjunti I'analitica
gue ha detectat el defecte de cloracié. Que aquesta situacio genera preocupacio sobre la
qualitat sanitaria de I’ aigua i el seu Us per al consum huma, i ens planteja si aquesta
mateixa incidencia podria haver ocorregut anteriorment sense haver estat detectada o

comunicada.”

S’invoca per a demanar la informacio la Llei 19/2014, de transparéncia, accés a la
informacié publica i bon govern, i I'article 3 de la Llei 27/2006, sobre el dret d’'accés a la
informacié ambiental.

3. El 4 de juny de 2025 I'Ajuntament de La Floresta (Lleida) comunica a la reclamant el

seguent:

“Sobre la incidéncia del dia 21 de maig de 2025, efectivament es va produir una averia en
el sistema de cloracié, concretament a la bomba de subministrament de clor, que va ser
detectada pels técnics d’AQUALIA.

Agquesta incidéncia va ser detectada pels sistemes de control i es van adoptar les mesures
correctores pertinents com a mesura immediata, i al mateix temps es va procedir a informar
a la poblacio a través dels canals publics i a iniciar les actuacions correctores pertinents,

segons el protocol establert.

Lamentem que la informacié sobre aquesta incidéncia no arribes a la poblacié amb la
celeritat desitjada i estem treballant per millorar els mecanismes d’'informacié immediata.
Aquest consistori municipal comparteix la seva preocupacio i treballa per garantir en tot
moment la seguretat i la transparencia en aquesta matéria. L averia ha estat resolta pels
tecnics d’AQUALIA, al cap d’una estona es va procedir a escampar manualment clor i
segons els técnics no ha representat un risc significatiu per a la salut pablica.Compartim la
importancia d’'una comunicacio clara i efectiva amb la ciutadania especialment amb temes
de salut publica.

La Diputaci6 de Lleida publica els resultats analitics obtinguts a la pagina web del SINAC,

sistema d'informacié estatal d’aiglies de consum. L’Ajuntament considera que ja compleix
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amb l'obligacié de publicitat, ja que la ciutadania pot consultar si la qualitat de I'aigua és
apta per al consum a la pagina del SINAC.”

4. EI 13 de juny de 2025 la GAIP admet provisionalment la Reclamacio, informa a la persona
reclamant sobre els aspectes més rellevants de la seva tramitacio i de la posicio juridica
gue ostenta com a persona interessada, de conformitat amb la legislacié de procediment
administratiu i la de transparéncia i accés a la informacié publica. Li demana especialment
que informi a la GAIP immediatament de les comunicacions que rebi de I’Administracié
reclamada relatives a la informacié publica sol-licitada, mentre duri la Reclamacié.

5. EI 13 de juny de 2025 la GAIP comunica la Reclamacié a I'Ajuntament de La Floresta i li
requereix que, dins del termini de quinze dies establert per I'article 33.4 RGAIP, li trameti un
informe sobre la Reclamacio, aixi com també copia de I'expedient de la sol-licitud
d’'informacié de la qual deriva i, en general, dels antecedents que puguin ser rellevants per
resoldre la Reclamacio.

Fonaments juridics

1. Sobreladesestimaci6 de la Reclamacio

L’article 44 del Reglament de la Comissié de Garantia del Dret d'Accés a la Informacié Publica,
aprovat pel Decret 111/2017, de 18 de juliol (RGAIP), estableix que la resolucio de la
Reclamacié pot inadmetre, estimar o desestimar, totalment o parcial, la sol-licitud de reclamacié
i que ha de ser motivada i s'ha de basar en I'aplicacié de la Llei 19/2014, de 29 de desembire,
de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern, i en la resta de I'ordenament
juridic.

En el cas ens ocupa, és procedent desestimar la Reclamacioé perqué aquesta Comissio
constata, malgrat que no li hagi facilitat la informacié requerida I'’Ajuntament, que les
analitiques demanades estan a disposicié de la consulta publica general a la pagina web de
SINAC (- Sistema de Informacion Nacional de Agua de Consumo?. En aquesta adreca
electronica es contenen els informes de les preses de mostres des de I'any 2020 al municipi de
La Floresta i es poden descarregar la informacié analitica respecte de I'aigua apta pel consum

d’aquell municipi, amb indicacio6 de la analisis de control realitzat pel laboratori que alla s'indica.

Es constata que la informacié demanada forma part de la publicitat activa que d’acord amb la

normativa de control d’aigua de consum es preceptiu donar-ne publicitat, pero es fa avinent que

Ihttps://sinac.sanidad.gob.es/CiudadanoWeb/ciudadano/informacionAbastecimientoActionDetalleRed.do
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no correspon com a competéncia d’aquesta Comissid garantir el contingut i qualitat de la
informacié que s’ha de publicar i s’ha de donar public coneixement com a publicitat activa.

En conseqiiéncia es desestima la reclamacio realitzada a 'empara de I'article 18 LTAIPBG i
sobre la qual es constata que I’Ajuntament va donar resposta respecte de la informacio que en

disposa i remet a la pagina web on es conté.

D’altra banda , es recorda que la reclamacié ates que demana informacioé relativa a la publicitat
activa i agquesta Comissio no te reconegudes funcions de control sobre el compliment de les
obligacions de transparéncia o publicitat activa regulades al Titol Il de la Llei, que no necessiten
I'exercici o impuls d’'una acci6 individual siné que es preveuen com a obligacions derivades de
la llei de difusi6 proactiva d’'informacié publica en un portal de transparéncia, el seu
incompliment no queda dins I'ambit de garantia de la GAIP. Es donara I'oportu trasllat al Sindic

de Greuges pel seu coneixement i als efectes oportuns.

2. Publicitat de les resolucions de la GAIP

L'article 44 LTAIPBG preveu que les resolucions de la GAIP s’han de publicar en el portal de la

Comissio previst a l'article 25 RGAIP, amb la dissociacié prévia de les dades personals.

Resolucié

Sobre la base dels antecedents i fonaments juridics exposats, el Ple de la GAIP, en la sessi6

de de 31 de juliol de 2025, resol per unanimitat:

1. Desestimar la Reclamacio 1007/2025 d’acord amb les consideracions fetes al fonament
juridic 2, sobre la consideracié de publicitat activa que té la informacié demanada i sobre la
qual I'Ajuntament ha remeés a la pagina web que la disposa i per tant ja s’ha lliurat al

reclamant.

2. Declarar finalitzat el procediment relatiu a la Reclamacié 1007/2025 i donar publicitat

d’aquesta resolucio al web de la GAIP.

lolanda Pineda Ball6
Presidenta

Contra aquesta resolucio, que posa fi a la via administrativa, es pot interposar recurs contenciés administratiu davant el
Tribunal Superior de Justicia de Catalunya en un termini de dos mesos, a comptar de I'endema de la notificacié de la
resolucié, d’acord amb la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccioé contenciosa administrativa.
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