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CoMISSIO DE GARANTIA
DEL DRET D’ACCES
A LA INFORMACIO PUBLICA

Resolucié 1426/2024, de 14 de novembre

Nimero d’expedient de la Reclamacio6: 1081/2024
Administracié reclamada: Generalitat de Catalunya. Departament d’Empresa i Treball

Informacio reclamada: Informes dels controls (cabals, nivells...) d'una empresa embotelladora
d’aigua.

Sentit de la resolucié: Estimacio parcial

Resum: La informacié sol-licitada i reclamada és informacié publica d’acord amb l'article 2.b
LTAIPBG i d’acord amb el que estableix la DA 1a de 'LTAIPBG, apartat segon, donat que es
tracta d’'informacié ambiental, gaudeix d’un régim especial d’accés d’acord a la Llei 27/2006
(LAIMA), i supletoriament per 'LTAIPBG. Aquesta Comissio no aprecia limits d’accés, més
enlla de les dades personals merament identificatives de les persones que actuen en
representacié de 'empresa que ha estat objecte de la inspeccié i del personal de
I'administracié. D’acord amb I'article 24 LTAIPBG 1. “s’ha de donar a la informacié publica si es
tracta d’informacié directament relacionada amb I'organitzacié, el funcionament o I'activitat
publica de I'Administracié que contingui dades personals merament identificatives llevat que,
excepcionalment, en el cas concret hagi de prevaler la proteccié de dades personals o altres
drets constitucionalment protegits”; 2- “si es tracta d’altra informacié que conté dades personals
no incloses a l'article 23, es pot donar accés a la informacio, amb la prévia ponderacié raonada
de linteres public en la divulgacié i els drets de les persones afectades”. Dit aix0, és procedent
estimar parcialment el dret d’accés de la persona reclamant a la informacié sol-licitada amb
benentés que caldra anonimitzar les dades persones que es refereixen a persones
representants de I'empresa objecte d’inspeccio ja que no sén rellevants per I'objecte de la
reclamacié. Informar al Departament d’Empresa que té la responsabilitat exclusiva d’aplicar el
régim previst als articles 23, 24 i 25 de LTAIPBG als efectes de complir amb la normativa
relativa a la proteccié de dades personals, en el moment d’executar d’aquesta resolucio.
Igualment, informar a 'empresa reclamada que, en cas d’'incompliment els requisits pel que fa a
la proteccié de dades, pot reclamar a I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades (APDCAT).

Paraules clau: Generalitat de Catalunya. Departament. Recursos naturals. Informacié
ambiental Aprofitaments d’aigua. Informes. Inspeccions. Controls. Actes. Concrecid. Tercers
afectats. Limits. Dades personals. Reclamacié contra inadmissié. Estimacio parcial.

Ponent: Mercé Aymerich i Bolta

Antecedents

1. L1 d’agost de 2024 entra a la GAIP la Reclamacié 1081/2024, presentada per una persona
fisica contra la Subdireccié General de Mines del Departament d’Empresa i Treball (DET)
en relacié amb la sol-licitud indicada a I'antecedent segtient d’acord amb la Llei 19/2014,
del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern
(LTAIPBG) i el Reglament de la GAIP, aprovat pel Decret 111/2017, de 18 de juliol

(RGAIP). La persona reclamant manifesta que no ha rebut cap resposta per part de
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I’Administracié. La persona reclamant manifesta que ha rebut resposta de I'administracio

pero que la informacié no li ha estat lliurada.

2. EI 20 de juliol de 2024 la persona reclamant va presentar una sol-licitud d’accés a la
informacié publica (SAIP) a la DGI en relacio a I'aprofitament d’aigua mineral natural per
part d’'una empresa en la que es demana el seglent: “Tornem a sol-licitar el darrer informes
dels controls (cabals, nivells...). El darrer que vam sol-licitar i disposem és de data 1 de
marg de 2023. Ja el vam sol-licitar en data 9 de marg d'aquest any 24, i no s'havia fet cap
inspeccid segons la vostra resolucié CC_2024 EXP_SIP001SOL2_00008674 de 21 de
marg. Es va fer una reclamacio6 el 12 d'abril, que té resposta amb data 16 de juny, on li
reitereu a I'organisme on vam fer la reclamacio6 que la inspeccié no s'ha fet, 1 any i 3 mesos
i mig després de la darrera. Tornem a sol-licitar el darrer informe que entenem ja estaria fet
1 any i 5 mesos després, en compliment de les vostres obligacions de supervisor de

l'autoritzacio atorgada a I'embotelladora XXXI”.

3. EI 31 dejuliol de 2024 la DGI resolt la SAIP en el sentit de “no admetre la sol-licitud d’accés
a informacié publica” invocant 'article 64.1 del Decret 8/2021, de 9 de febrer, en remissié a
l'article 53, en tant que la informacié demanada no té la consideracié d’informacié publica
als efectes de l'article 2.b) de la Llei 19/2014, del 29 de desembre disposen que, en tot cas,
la informacié publica objecte del dret d'accés ha de ser temporalment preexistent a la
presentacio de la sol-licitud d'accés, amb independéncia de la data d'entrada en vigor de la
Llei 19/2014, del 29 de desembre. Es constata que aquesta Administracié va realitzar una
inspeccié en data 30 de maig de 2024 i que encara no disposa de la informacio sol-licitada.

Per la qual cosa, procediria inadmetre la sol-licitud d’accés a la informacié publica”.

4. EI19 d’agost de 2024 la GAIP admet provisionalment la Reclamacio, informa la persona
reclamant sobre els aspectes més rellevants de la seva tramitacio i de la posicio juridica
que ostenta com a persona interessada, de conformitat amb la legislacié de procediment
administratiu i la de transparéncia i accés a la informacié publica. Li demana especialment
que informi la GAIP immediatament de les comunicacions que rebi de ’Administracio

reclamada relatives a la informacioé publica sol-licitada, mentre duri la Reclamacio.

5. En la mateixa data la GAIP comunica la Reclamacio, per error, a I'’Ajuntament de Sant Aniol

de Finestres.

6. El 4 de setembre la GAIP esmena I'error i requereix al Departament d’Empresa i Treball
que, dins del termini de quinze dies establert per l'article 33.4 RGAIP, li trameti un informe
sobre la Reclamaci6 , aixi com també copia de I'expedient de la sol-licitud d’informacié de
la qual deriva i, en general, dels antecedents que puguin ser rellevants per resoldre la
Reclamacié.
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El 26 de setembre GAIP rep l'informe emés pel Departament DGI amb la seglient
consideracio: “La persona reclamant sol-licita accedir a una informacié que no es troba en
poder del Departament d’ Empresa i Treball. En efecte, el servei competent no ha elaborat
cap informe en relacié amb informes dels controls (cabals, nivells...) en relacié amb
I'embotelladora XXXX per la qual cosa es va resoldre la inadmissio de la sol-licitud. Aixi
mateix, d’acord amb la informacié facilitada pel Servei d’'Investigacié i Recursos Minerals de
la Direccié General d’'Industria, no esdevé preceptiu I'elaboracié d’un informe en relacié
amb la inspecci6 efectuada I'any 2024 a 'embotelladora XXX”.

El 30 de setembre la GAIP trasllada aquesta informacié a la persona reclamant per al seu

coneixement.

El mateix dia 30 de setembre la persona reclamant presenta al-legacions en el sentit de
que el sentit de la inadmissio per no ser una informacié preexistent, “és una tergiversacio
de la nostra sol-licitud que és molt clara: El que se sol-licita és I'Informe de l'inspector o
inspectora a I'empresa, que aquest mateix Departament admet la seva existéncia, i que es
va practicar (segons aquest Departament) en data 30 de maig de 2024. Es tracta d'un
formulari omplert a ma amb les dades dels volums d'extraccié per a embotellar i nivells
piezometrics”. Per aix0 sol-licita que li sigui lliurat I'informe de la inspeccié del 30 de maig
de 2024 i afegeix que es tracta d’un “formulari omplert a ma amb les dades dels volums
d'extraccio per a embotellar i nivells piezométrics que ja se'ns ha vingut lliurant en anys

anteriors. Informacié clarament de caire ambiental a la qual tenim dret”.

El 2 d’octubre la GAIP lliura aquestes al-legacions al Departament i li atorga un termini de 5
dies per a presentar les seves consideracions. Vencgut aquest termini el Departament no ha

fet arribar cap comunicacio.
El 10 d’octubre el Departament d’empresa i Treball respon les al-legacions en el sentit que:

11.1. Que la Direccié General d’Industria va constatar que no es va emetre cap
informe en relacié amb la inspeccid a les instal-lacions de I'empresa xxx.

11.2. Respecte a I'afirmacié de la persona reclamant al reconéixer I'existéncia de
linforme pel fet d’haver-se realitzat la inspeccid, considera que “aquesta afirmacié no
s'ajustaria al que recull la corresponent resolucio, la qual constata que es va portar a
terme la inspeccié a I'empresa XXX pero s'hi afirma en cap moment que es disposi
de l'informe sol-licitat”. | segueix: “La persona reclamant defineix I'acta d'inspeccio
emesa pel personal de la Direccié General d'Industria com a "informe". Arran de la
concrecio efectuada per la persona reclamant a les darreres al-legacions, esdevé
inequivoca la peticié d'informacié publica concreta: darrera acta d'inspeccié emesa
per la Direccié General d'Industria a les instal-lacions de I'empresa XXX”.
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11.3. En relacioé a 'acta de la inspeccio referida, i atesa la concurréncia de drets del
tercer afectat, es procedeix a traslladar la SAIP als efectes de donar compliment a
I'article 31 LTAIPBG.

El 15 d’'octubre el DET facilitat a la GAIP les dades del tercer afectat.

El 22 d’octubre la GAIP trasllada la Reclamacio al tercer afectat d’acord amb el que preveu
l'article 34.1 del RGAIP i se li comunica que disposa d’un termini de 10 dies per presentar
les al-legacions o els documents que estimi oportuns en defensa dels seus drets o
interessos. La notificacié va ser acceptada en la mateixa data.

El 28 d’octubre la GAIP comunica a la persona reclamant 'ampliacié de termini per resoldre
la Reclamacio.

El 5 de novembre la GAIP les al-legacions de 'empresa afectada que en resum consideren:

Com a antecedents informen de I'activitat que exerceix la societat com proveidor d’'un
producte essencial i de primera necessitat, com és I'aigua embotellada i comercialitzacio
pel consum huma i la presentacio “indiscriminada” per part de I'entitat reclamant del que
consideren sol-licituds “reiterades, genériques i inconnexes d’accés a la informacio
publica en relaci6 amb el volum maxim d’extraccié d’aigua mineral natural reconegut’

d’acord amb l'autoritzacié atorgada.

Informa de I'incompliment de I'obligacié de proteccié de dades personals d’acord amb la
resolucié d’estimacio parcial de data 6 d’'abril de 2023 del director general d’Industria en
relacié a una SAIP d’'una acta d’inspecci6 de 2023. En aquest cas explica que no es van
ocultar el nom i cognom, carrec i firma de la persona representant de 'empresa, pero si

de l'actuari.

Apel-lant a aquest antecedent, i “atesa I'especial sensibilitat de les dades personals de
treballadors i representants d’XXX que apareixen a les actes i/o informacié que sol-licita
'associacid, es sol-licita que aquestes siguin ocultades i no facilitades, la qual no

necessita tenir tals dades per complir amb la finalitat de I'accés sol-licitat”.

Fonaments juridics

1.

Competéncia de la GAIP i contingut i abast general del dret d’accés a la informacié
publica

D’acord amb l'article 39.1 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparencia, accés a la
informacidé publica i bon govern (LTAIPBG) i 29 del Decret 111/2017, de 18 de juliol, pel qual

s'aprova el Reglament de la Comissié de Garantia del Dret d'Accés a la Informacié Publica
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(RGAIP) aquesta Comissio és competent per tramitar i resoldre aquesta Reclamacio. L’article
2.b i ¢ LTAIPBG defineixen la informacié publica i preveuen el dret d’accés a les persones per a
sol-licitar i obtenir-la que d’acord amb l'article 18.1 LTAIPBG, tant a titol individual o en nom i

representacié de qualsevol persona juridica legalment constituida.

L’article 20 LTAIPBG preveu els requisits i criteris per a I'aplicacié dels limits legals al dret
d’accés a la informacié publica, que I’Administracié no disposa de potestat discrecional i ha
d’indicar en cada cas els motius que ho justifiquen. Els articles 21 i 22 LTAIPBG estableixen
que aquests limits no sén d’aplicacié automatica i absoluta i han de ser aplicats d’acord amb
criteris de proporcionalitat i temporalitat i han d’atendre les circumstancies de cada cas concret,
especialment la concurréncia d’un interés public o privat superior que justifiqui 'accés a la

informacid.

2. Sobre Ia inadmissio invocada en Ila sol-licitud d’accés a Ila informacio

Previ a considerar I'objecte de la Reclamacio, aquesta Comissié considera pertinent fer unes
consideracions préevies. En el cas que ens ocupa, el Departament ha errat en la interpretacio de
les causes d’inadmissio de la SAIP, considerant que la inexisténcia de la informacié sol-licitada

pot justificar la seva inadmissio.
L’article 29 de 'LTAIPBG regula les causes d’'inadmissio i diu en els apartat 1i 2:

“1. Sén inadmeses a tramit les sol-licituds d’accés a la informacié publica en els suposits

seguents:

a) Si demanen notes, esborranys, resums, opinions o qualsevol document de treball intern

sense rellevancia o interés public.

b) Si per a obtenir la informacié que demanen cal una tasca complexa d’elaboracié o
reelaboracié. En aquest cas, es pot donar la informacié de manera desglossada, amb
l'audiencia prévia del sol-licitant.

c¢) Si la informacié que demanen és en fase d’elaboracio i s’ha de fer publica, d’acord amb les

obligacions de transparéncia del titol Il, dins el termini de tres mesos.

2. S6n inadmeses a tramit les sol-licituds d’informacié consistents en consultes juridiques o
peticions d’informes o dictamens, sens perjudici dels supodsits de consulta o orientacio
establerts per la legislacié general de procediment administratiu i per les lleis sectorials que es

demanin d’acord amb la normativa corresponent”.

Aixi, entre les causes d’'inadmissio previstes a 'LTAIPBG no s’hi ha incorporat la inexisténcia

de la informacié. Si fos el cas que no existis la informacid, el que hauria procedit seria



GAIP

CoMIiIssI® DE GARANTIA
DEL DRET D’ACCES
A LA INFORMACIO PUBLICA

I'estimacio de la SAIP i, en conseqliéncia, haver informat la persona reclamada de la
inexisténcia de la informacio sol-licitada.

3. Sobre el dret a la informacié sol-licitada

La informacio sol-licitada i reclamada és informacié publica d’acord amb l'article 2.b LTAIPBG
informacid publica ja que és “informacié elaborada per ’Administracié i la que aquesta té en el
seu poder com a consequéncia de la seva activitat o de I'exercici de les seves funcions, inclosa
la que li subministren els altres subjectes obligats d’acord amb el que estableix aquesta llei”.
L’article 53.1 DTAIP inclou “qualssevol dades o documents que les administracions publiques
han elaborat, posseeixen, o poden legitimament exigir a terceres persones com a

conseqléncia de la seva activitat o de I'exercici de les seves funcions”.

D’acord amb els articles 18.1 i 20.1 LTAIPBG, qualsevol persona hi té dret, llevat que concorrin
causes legals que en determinin la denegacioé o I'accés restringit i que s’han d’interpretar de
manera proporcional a la seva finalitat i a la preséncia d’interessos publics i privats que hi
concorrin (article 22.1 LTAIPBG). L’exercici d’aquest dret no és condicionat a la concurréncia
d’'un interés personal i no resta subjecte a motivacioé i tampoc requereix invocacié de cap norma
(art. 18.2 LTAIPBG).

En el cas que ens ocupa i com hem vist (antecedent 3) el DET inadmet pel que fet que la
informacié no existeix (sobre aquest aspecte ja ens hem pronunciat a bastament en el
fonament juridic anterior) i en el marc d’aquest procediment es reitera en aquest
posicionament. Amb les al-legacions formulades per la persona reclamant (antecedent 9) el
DET considera que el reclamant concreta la peticié d'informacioé (antecedent 11.2), informa que
hi ha un tercer afectat i la GAIP procedeix a la preceptiva comunicacié en virtut de l'article 31
LTAIPBG.

En primer lloc, i pel que fa a I'objecte de la SAIP i posterior Reclamacié convé aclarir que la
persona sol-licitant va demanar “el darrer informes dels controls (cabals, nivells...)” i afirmant
que “El darrer que vam sol-licitar i disposem és de data 1 de marg de 2023". El fet que la
informacié demanada es formalitzi en una acta no deixa de ser un document public on es recull
I'actuacié de comprovacio o verificacié i, en consequliéncia, es declara la conformitat a la
legalitat vigent o no. En definitiva, és un document de control. | en cas que el Departament
considerés que aquesta sol-licitud s’havia formulat en termes imprecisos o massa genérics,
correspon a I’Administracié comunicar-ho al sol-licitant i demanar-li que concreti la informacié a
la que vol tenir accés (article 28.1 LTAIPBG).

En segon lloc, la DA 1a de 'LTAIPBG, apartat segon, estableix que “'accés a la informacio
publica en les matéries que tenen establert un régim d’accés especial és regulat per llur

normativa especifica i, amb caracter supletori, per aquesta llei”. L’accés a la informacié
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ambiental és una d’aquestes materies (ho assenyala expressament I'apartat tercer de la
disposicio addicional primera de la Llei estatal 19/2013, de 9 de desembre, de transparéncia,
accés a la informacié publica i bon govern —LTAIPBGE-), de manera que queda sotmeés
primerament a la regulacié continguda a la Llei 27/2006, de 18 de juliol, per la qual es regulen
els drets d'accés a la informacid, de participacié publica i d'accés a la justicia en matéria de
medi ambient (incorpora les 2003/4/CE i 2003/35/CE directives) (LAIMA) i que té per objecte,
entre altres, regular els drets “a accedir a la informacié ambiental que estigui en poder de les
autoritats publiques o en el d’altres subjectes que la tinguin en nom seu” (article 1.1.a)) i
estableix un reégim especial d’'accés (article 3.1) i entre aquests, “a) A accedir a la informacio
ambiental que estigui en poder de les autoritats publiques o en el d’altres subjectes en nom
seu, sense que per a aixo estiguin obligats a declarar un interés determinat, sigui quina sigui la
seva nacionalitat, domicili o seu; (...) d) A rebre la informacié que sol-licitin en els terminis
maxims que estableix I'article 10; e) A rebre la informacié ambiental sol-licitada en la forma o
format elegits, en els termes que preveu l'article 11; f) A conéixer els motius pels quals no se’ls
facilita la informacio, totalment o parcialment, i també els motius pels quals no se’ls facilita la

informacié en la forma o el format sol-licitats”.

Recordar també a I'administracié reclamada que d’acord amb larticle 5.1.b) i f) de la Llei
27/2006 té I'obligacié de “facilitar informacié per al seu correcte exercici, aixi com consell i

assessorament en la mesura que sigui possible” i “garantir el principi d’agilitat en la tramitacié i

resoluci6 de les sol-licituds d’informacié ambiental”.

Aquesta Comissio no aprecia limits d’accés, més enlla de les dades personals merament
identificatives de les persones que actuen en representacio de 'empresa que ha estat objecte
de la inspeccio i del personal de la mateixa administracié. D’acord amb l'article 24 LTAIPBG 1.
“s’ha de donar a la informacié publica si es tracta d’'informacié directament relacionada amb
I'organitzacio, el funcionament o 'activitat publica de I’Administracié que contingui dades
personals merament identificatives llevat que, excepcionalment, en el cas concret hagi de
prevaler la proteccié de dades personals o altres drets constitucionalment protegits”; 2- “si es
tracta d’altra informacié que conté dades personals no incloses a I'article 23, es pot donar
acceés a la informacid, amb la prévia ponderacié raonada de l'interés public en la divulgacio i els

drets de les persones afectades”.

En el cas concret la informacié publica I'ha sol-licitat una associacié fundada el febrer de 1999,
fruit de les inquietuds d’un grup de veins de la LIémena pel medi ambient i el paisatge, i s’ha de

pressuposar un interés public en I'accés a la informacio.

Dit aix0, és procedent estimar parcialment el dret d’accés de la persona reclamant a la
informacié sol-licitada amb el benentés que caldra anonimitzar les dades persones que es

refereixen a persones representants de 'empresa objecte d’inspeccid ja que no soén rellevants
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per I'objecte de la reclamacié. Informar al Departament d’Empresa que té la responsabilitat
exclusiva d’aplicar el regim previst als articles 23, 24 i 25 de LTAIPBG als efectes de complir
amb la normativa relativa a la proteccié de dades personals, en el moment d’executar
d’aquesta resolucio. Igualment, informar a 'empresa reclamada que, en cas d’'incompliment els
requisits pel que fa a la proteccié de dades, pot reclamar a I'’Autoritat Catalana de Proteccié de
Dades (APDCAT).

4. Obligatorietat dels titulars de documents publics a disposar d’un sistema de gestio
documental (SGD)

L’article 7 de la Llei 10/2001, de 13 de juliol, d’arxius i gestié de documents modificada per la
Llei 20/2015, de 29 de juliol estableix I'obligatorietat dels titulars de documents publics a
disposar d’'un sistema de gestié documental (SGD) que garanteixi el tractament correcte dels
documents en tot el seu cicle de vida i que permeti complir amb les obligacions de
transparencia. L’article 8 afegeix que I'organitzacid, I'avaluacio i la conservacié dels documents

publics i 'accés a aquests sén responsabilitat directa dels titulars respectius.

En 'ambit de la Generalitat, les seves entitats autdnomes, empreses publiques i consorcis amb
participacié majoritaria de la Generalitat, el SGD es regula pel Decret 76/1996, de 5 de marg,
pel qual es regula el sistema general de gestié de la documentacié administrativa i
l'organitzacié dels arxius de la Generalitat de Catalunya.

El capitol X del Reial decret 4/2010, del 8 de gener, pel qual es regula 'Esquema Nacional
d’Interoperabilitat en 'ambit de '’Administracio electronica estableix que les AAPP han
d’adoptar les mesures organitzatives i técniques per a garantir la recuperacio i conservacio del
document electronic entre aquestes, la definicié d’'una politica de gestié de documents, la
inclusié en els expedient d’un index electronic signat per I'érgan o entitat que garanteixi la
integritat de I'expedient electronic i permeti la seva recuperacio, la identificacié unica i
inequivoca de cada document que permeti classificar-lo i recuperar-lo, I'associacié de
metadades, la classificacié d’acord amb un quadre de classificacio, el periode de conservacio
segons les convencions de cada comissié avaluadora, I'accés complet i immediat dels

documents entre d’altres.

Pel que fa a gesti6é de la documentacid i arxiu dels documents electronics, la Disposicio
Addicional Onzena de la Llei 26/2010, del 3 d'agost, de régim juridic i de procediment de les
administracions publiques de Catalunya estableix que els documents electronics s'han de
gestionar i conservar en expedients electronics d'acord amb les prescripcions de la normativa
en matéria d'arxius i documents; que I'arxiu dels documents i expedients electronics ha
d'assegurar la identitat i la integritat a llarg termini de la informacié que contenen; que els
documents publics electronics han de tenir garantides I'autenticitat i la integritat dels continguts,
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i també la conservacio de I'aparenca i la funcionalitat originals i, quan escaigui, llur
confidencialitat, durant el termini establert per la normativa vigent en matéria d'arxius i
documents; que les administracions publiques han d'assegurar la possibilitat de transformar els
documents per raons tecnologiques, per a adaptar-ne el format i la sintaxi informatica a les
necessitats de gestid i preservacié establertes per la normativa d'arxius i documents; que els
sistemes d'informacié que utilitzin les administracions publiques incloses en I'ambit d'aplicacié
d'aquesta llei han de garantir, sempre que sigui possible, I'autenticitat i la integritat de llurs
dades, i també la tracabilitat de les accions que portin a terme; que les dades contingudes en
els sistemes d'informacié de les administracions publiques es consideren documents publics
electronics, i els son aplicables les disposicions d'aquesta llei relatives a I'arxiu electronic.

Igualment, I'article 67 del Decret 76/2020, de 4 d'agost, d'Administracid digital estableix que el
SGD garanteix el compliment de la politica de gestié documental i arxiu i que els sistemes
d'informacid i aplicacions de gestié han d'emprar preferentment les eines de gestiéo documental
corporatives. En cas d'emprar solucions no corporatives, aquestes han de garantir el
compliment de les politiques de gestié documental al llarg de la fase de tramitacié i han de ser
aprovades d'acord amb l'apartat 2 de I'article 33 d'aquest Decret. L’article 68, relatiu a I'arxiu
digital unic, detalla les caracteristiques i condicions per garantir la implementaci6 de les
politiques de gestié documental i el seu compliment.

L'ordre CLT/172/2014, de 14 de maig, per la qual s'aprova el protocol de gestié de documents
electronics i arxiu de la Generalitat de Catalunya, determina les condicions técniques i
organitzatives de classificacié funcional, seguretat i disposicié dels documents administratius
des de l'inici del procediment administratiu, amb la finalitat de garantir-ne 'autenticitat, la
fiabilitat, la integritat i la disponibilitat futura. Aixi mateix, el protocol fixa les directrius
corporatives en matéria d’arxiu electronic. Aquesta ordre, d’acord amb la Disposici6 transitoria
sisena del referit Decret 76/2020 és vigent fins que s'aprovi el model organitzatiu que ha
preveure la planificacid, el seguiment i avaluacié dels resultats, participacié en la definicié dels
sistemes d'informacié corporatius transversals i disposicio dels recursos necessaris per fer

efectiu el desplegament de I'Administracié digital.

Tanmateix, 'LTAIPBG reconeix els sistemes de gestié de documents publics com a facilitadors
de dades i documents auténtics (art. 5.2), la necessitat d’estructurar la informacié seguint
criteris tematics i cronologics, seguint el quadre de classificacié documental corporatiu i
incorporant-hi indexs o guies de consulta (art. 6.1.d) i 'obligacié d’establir un sistema de gestio
de documents, informacid i dades integrat que permeti la interoperativitat entre les
administracions, la localitzacié de qualsevol document o informacié i la vinculacié automatica

de cada document o conjunt de dades al seu regim d’accés i publicitat (art. 19.3).
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Altrament, l'article 19.2 de la Llei 9/1993, de 30 de setembre, del patrimoni cultural catala que
regula els documents que integren el patrimoni documental de Catalunya inclou, entre altres,
“els documents produits o rebuts, en I'exercici de llurs funcions i com a consequéncia de llur
activitat politica i administrativa, per la Generalitat, pels ens locals i per les entitats autbnomes,
les empreses publiques i les altres entitats que en depenen” i en consequéncia estan subjectes
al Decret 13/2008, de 22 de gener, sobre accés, avaluacié i tria de documents.

Aixi doncs, atenent a aquests preceptes legals, la informacié sol-licitada i reclamada, en el cas
que existeixi, ha de formar part d’'un expedient administratiu, que ha d’estar perfectament

classificat de manera que permeti la seva recuperacié i facilitar-ne, si escau, I'accés.

5. Seguiment de I'execucié

L’article 43.5 LTAIPBG estableix que “I'’Administracié ha de comunicar a la Comissié les
actuacions fetes per a executar els acords de mediacio i per a donar compliment a les
resolucions dictades per la Comissié”. Sobre la base d’aquestes comunicacions i de les
efectuades per les persones interessades, la GAIP ha de fer seguiment del compliment de les
seves resolucions, d’acord amb el que preveuen els articles 48 i 49 RGAIP i 'apartat 30 del seu
Manual de reclamacio, i pot adoptar les mesures que s’hi preveuen en cas d’'incompliment.

L’article 43 LTAIPBG estableix que si ’Administracié incompleix el termini establert pels acords
de mediacié o per les resolucions de la GAIP per lliurar la informacié reclamada, les persones
interessades ho poden comunicar a la Comissié perqué aquesta en requereixi el compliment; la
desatencié d’aquest requeriment, vista la remissié expressa feta a aquest precepte per l'article
77.2.b LTAIPBG, ha de ser qualificada d’infraccié molt greu amb relacio al dret d’accés a la
informacié publica (que pot ser sancionada de conformitat amb els articles 81 i 82 LTAIPBG).
L’article 49.2 RGAIP preveu que, als efectes anteriors, la Comissié pot posar aquests fets en
coneixement dels drgans competents per ordenar la incoacié del procediment sancionador

corresponent a qué fa referéncia l'article 86 LTAIPBG.

Aixi mateix, I'article 25.2.k RGAIP preveu la publicacié en el web de la Comissio dels casos que

els seus requeriments han estat desatesos pels subjectes obligats.

6. Publicitat de les resolucions de la GAIP

L’article 44 LTAIPBG preveu que les resolucions de la GAIP s’han de publicar en el portal de la
Comissio previst a l'article 25 RGAIP, amb la dissociacio prévia de les dades personals.
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Resolucio

Sobre la base dels antecedents i fonaments juridics exposats, el Ple de la GAIP, en la sessi6

de 14 de novembre de 2024, resol per unanimitat:

1. Estimar parcialment la Reclamaci6é 1081/2024 i declarar el dret de la persona reclamant a

la informacié sol-licitada, d’acord amb les consideracions fetes al fonament juridic 3.

2. Requerir al Departament de Treball que lliuri a la persona reclamant la informaci6 indicada

a l'apartat 1 dins del termini maxim de quinze dies.

3. Requerir al Departament de Treball a informar la GAIP, dins del termini de quinze dies, de
'drgan o la persona responsable del compliment d’aquesta Resolucié, aixi com de les

actuacions dutes a terme per complir-la.

4. Convidar a la persona reclamant que informi la GAIP de qualsevol incidéncia que es

produeixi amb motiu del compliment d’aquesta Resolucié.

5. Declarar finalitzat el procediment relatiu a la Reclamacié 1081/2024 i disposar la publicacié

d’aquesta resolucio al web de la GAIP.

lolanda Pineda Ballo
Presidenta

Els terminis establerts en aquesta Resolucié per lliurar la informacié s’han de comptar en dies habils (descomptant
festius i dissabtes) i si no s’especifica una altra cosa, comencen a partir de 'endema de la recepcié de la seva
notificacio per I'’Administracio reclamada.

L’Administracié obligada pot sol-licitar a la GAIP I'ampliacié del termini atorgat per fer efectiu el lliurament de la
informacié. Aquesta sol-licitud només pot ser admesa a consideracié si és notificada a la GAIP abans que fineixi el
termini fixat a la Resolucio, i s’ha de fonamentar en circumstancies que no hagin pogut ser tingudes en compte per la
Comissio abans de dictar la seva Resolucié. La GAIP unicament atorgara I'ampliacio sol-licitada, després d’informar-ne
a la persona reclamant, si I’Administracié obligada ha justificat de forma precisa i consistent la seva necessitat.

Si ’Administracio obligada no lliura la informacioé dins del termini establert per aquesta Resolucid, la persona reclamant
pot posar-ho en coneixement de la GAIP, per tal que la Comissio en requereixi el compliment. Mentre no s’acompleixi
plenament la Resolucid, la Comissié difondra al seu web www.gaip.cat I'incompliment de I’Administracié obligada,
d’acord amb l'article 25.2.k RGAIP

Tot aixd sens perjudici que la persona reclamant pugui, considerant que aquesta Resolucié és un acte administratiu
declaratiu de drets que vincula I'’Administracio, requerir la seva execucié davant dels Tribunals, a 'empara de l'article
29.1 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa. Aquesta accié es pot
interposar després que hagin transcorregut tres mesos des que la persona afectada ha reclamat formalment i
directament a I’Administracié el compliment d’aquesta Resolucié.

Contra aquesta resolucio, que posa fi a la via administrativa, es pot interposar recurs contenciés administratiu davant el
Tribunal Superior de Justicia de Catalunya en un termini de dos mesos, a comptar de I'endema de la notificacié de la
resolucid, d’acord amb la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.
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