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CoMISSIO DE GARANTIA
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Resolucio6 2048/2025, de 4 de desembre

Numero d’expedient de la Reclamacié: 518/2025
Administracié reclamada: Institut Catala de la Salut - Generalitat de Catalunya.

Informacié reclamada: Identificacio de les persones que han accedit a la historia clinica laboral del
reclamant en el periode demanat.

Sentit de la resolucié: Estimacié parcial.

Resum: Aquest expedient que té causa en un trasllat de I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades
(APDCAT) a aquesta Comissio, d'una reclamacioé de tutela de drets, perod que reuneix els elements
per ésser considerada una peticié d’'informacié publica, d’acord amb alld considerat per la sentencia
1641/2024 de 16 de maig de 2024 del TSJC, esreconeix el dret d’accés demanat sobre les
persones que han accedit a la historia clinica laboral inclosa en el programa PREVEN que utilitza el
servei de prevencio de riscos de I'ICS del reclamant, del periode indicat.

Es constata que la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencié de riscos laborals (LPRL), reconeix
al treballador el dret d’'informacié en materia preventiva (articles 14.1 122.4 LPRL).

A més, aquesta Comissié coincideix amb l'informe de ’APDCAT sobre la coincidéncia del contingut
de l'historial medic laboral i el que podria consistir la historia clinica ordinaria, amb la Unica diferencia
del context laboral en el qual s’insereix i sobre les cauteles en relacié amb els accessos que se’n
desprenen atesa la diferéncia de finalitats a les quals podrien atendre una i altra historia sanitaria,
d’una banda, respecte de 'adopcié de mesures a favor de les condicions de salut del treballador, com
diu la norma, i d’'una altra altres sobre les finalitats incompatibles, si es que s'utilitzen en el context de
la relaci6 laboral que haurien de quedar al marge.

Es de destacar que en aquesta reclamacioé la persona reclamant ha de poder coneixer els accessos
en la seva historia clinica laboral, ja que ha estat atesa pels serveis de prevencio de riscos, per
comprovar si, com diu, té sospites de que s’han produit de forma indeguda i aixd pot afectar la seva
situacié personal i laboral.

Es conclou I'estimacié de la reclamacio i el reconeixement del dret de la persona reclamant a la
informacié sol-licitada, respecte del periode de temps demanat, del nom i cognoms de les persones
que han accedit a la seva historia clinica laboral i els apartats a qué han accedit de la mateixa, pero
sense incloure la referencia al DNI, ni els codis personals d’accés al programa informatic.

Paraules clau: Entitats. Generalitat de Catalunya. Salut. ICS. Denuncia de tutela de drets de
proteccié de dades (RGPD). Trasllat APDCAT. Historia clinica laboral. Dades personals. Limits.
Estimacio6 parcial.

Ponent: Maria del Mar Pérez Velasco

Antecedents

1. L1 d’abril de 2025 entra a la GAIP escrit de I'Autoritat catalana de Proteccio de Dades (APDCAT)
que trasllada I'expedient corresponent a la reclamacio PT 229/2024, referent a I'Institut Catala
de la Salut, que es va presentar davant TAPDCAT a I'empara del procediment de tutela de drets
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regulat per la normativa de proteccié de dades personals. Manifesta que la reclamacié no té com
a objecte accedir a informacié que formi part del dret d'accés regulat en aquesta normativa, siné a
un altre tipus d'informacié a la qual seria d’aplicacio la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern. Es tramet, copia de la resolucié que ha
dictat APDCAT en relacié amb la reclamaci6é esmentada.

El 18 de novembre de 2024 el reclamant va presentar a I'Institut Catala de la Salut una sol-licitud
en els termes seguents: “d’acord amb l'article 15 de la llei 15/1999, de Proteccié de dades
personals, que segons el reclamant reconeix el dret accedir de forma clara i intel-ligible ales
meves dades de caracter personal incloses a la historia clinica laboral , a les dades resultants de
qualsevol elaboracid, procés o tractament d’aquelles dades, aixi com a ser informat de 'origen de
les dades, cessionaris, usos, ifinalitats per a les que es van emmagatzemar, per la qual cosa
sol-licito: les persones (nom, cognom, DNI, codis personals d’entrada al programa
informatic) i als apartats que han accedit a la meva historia clinica laboral inclosa en el
programa PREVEN que utilitza el servei de prevencio de riscos de I'ICS”. Aquesta informacié
es demana per al periode comprés entre 1 de novembre de 2020 fins el 18 de novembre de 2024.

El 27 de desembre de 2024 el reclamant presenta a TAPDCAT reclamacioé atés que no ha rebut
resposta “envers la sol-licitud de I'exercici del dret d'accés (tragabilitat) de la meva H? Clinica
Laboral registrada a I'lCS el dia 18/11/2024”.

El 27 de marg de 2025 'APDCAT resol inadmetre la reclamacio i traslladar-la a la GAIP per

considerar, en sintesi,

“que l'objecte de reclamacié no és el dret d’accés regulat a I'article 15 de 'RGPD, atés que la
persona afectada no pretén accedir a informacié sobre les seves dades personals, sin6 a la
tracabilitat de les seves dades personals i aixd podria implicar 'accés a dades de terceres
persones, les quals hagin accedit a les dades personals de la persona reclamant”;

-“ que l'accés a la tracgabilitat a les dades incloses al programa Preven no estan compres dins de
'ambit de competéncia de I'Autoritat, com si ho és 'accés a la tracabilitat de les histories cliniques
d’acord amb el criteri aprovat entre TAPDCAT ila GAIP.” Que el criteri d’interpretacié sobre
I'aplicacié de les normes reguladores i la tramitacié de les reclamacions d’accés de les persones
a la tragabilitat de la seva historia clinica el qual es cenyeix a 'accés a la tragabilitat de la historia
clinica acordat entre TAPDCAT i GAIP el 30 de juliol de 2024, no es pot interpretar de forma
extensiva i equiparar I'accés a la tragabilitat al programa Preven que permet gestionar la

prevencio de riscos laborals.

-“es considera que I'd0rgan competent per atendre la reclamacio plantejada és la GAIP. “ atés que
“l'article 18 de I'LTC reconeix el dret de qualsevol persona a accedir a la informacié publica que
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és en poder de les administracions publiques.” | li correspon valorar el dret d’accés a la

informacioé sol-licitada per la persona reclamant.

El 27 de maig de 2025 la GAIP comunica la Reclamacio¢ a l'Institut Catala de la Salut (ICS) i i
requereix que, dins del termini de quinze dies establert per I'article 33.4 RGAIP, li trameti un
informe sobre la Reclamacio , aixi com també copia de I'expedient de la sol-licitud d’informacié de
la qual deriva i, en general, dels antecedents que puguin ser rellevants per resoldre la
Reclamacié.

El 27 de maig de 2025 la GAIP admet provisionalment la Reclamacio, informa a la persona
reclamant sobre els aspectes més rellevants de la seva tramitacié i de la posicio juridica que
ostenta com a persona interessada, de conformitat amb la legislacié de procediment administratiu
i la de transparéncia i accés a la informacié publica. Li demana especialment que informi a la
GAIP immediatament de les comunicacions que rebi de '’Administracio reclamada relatives a la
informacié publica sol-licitada, mentre duri la Reclamacio.

El 18 de juny de 2025 la GAIP rep informe de I'lCS que manifesta que “L’ICS no disposa de cap
expedient administratiu de SAIP perqué no existeix cap SAIP formulada per la persona reclamant
davant I'lCS ni per tant expedient de SAIP que I'lCS pugui aportar.

L’Unic expedient existent sobre I'objecte de la reclamacié que ens ocupa és el que adjunta a la
reclamaci6 la persona reclamant (t&cnic superior en prevencié de riscos laborals al servei de
I'ICS), relatiu a la seva sol-licitud de data 18/11/2024, d’exercici del dret d’accés (tragabilitat) de la
seva HISTORIA CLINICA LABORAL (amb aquest clars i inequivocs termes i emprant aquesta
grafia ho demana en la sol-licitud), sol-licitud que no fou resolta per I'lCS, donant lloc a la
formulacio de la reclamacio de tutela de drets 229/2024 davant TAPDCAT. L’ICS no disposa de

més documentacié sobre aquesta sol-licitud que 'annexada en la reclamacio.

La persona reclamant mai va formular una SAIP ni volia fer-ho, no volia exercir aquest dret ni
volia accedir a informacid publica, tant sols volia accedir a la tragabilitat interna (identificacio dels
empleats de I'lCS accedents) de la seva historia clinica laboral continguda en I'aplicatiu

PREVEN, aplicatiu de gestié de la base de dades de salut laboral que el SPRL de I'ICS utilitza per
a exercir les seves competéncies en la matéria.

Per aquest motiu el reclamant no va emprar el formulari especific de SAIP, que en aplicacio del
que estableix l'article 66.6 de la Llei 39/2015 de LPACAP, és d’obligada utilitzacio, obligacié
“formal” establerta en norma estatal basica de rang legal que hauria de vincular a la GAIP com ho
fa a la resta de la Generalitat, d’acord amb els criteris fixats per la Direccié de Serveis Consultius i
Coordinacié Juridica del Gabinet Juridic en la “Nota sobre les conseqiéncies d’'incomplir
I'obligacié d’utilitzar models o formularis especifics “, copia de la qual us adjuntem. No tenim
perqué dubtar que la persona reclamant va acomplir amb aquesta obligacio i per tant que va
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emprar el formulari telematic que procedia (“Sol-licitud de I'exercici del dret d’accés (tragabilitat)”,

ja que l'objecte de la seva ja que 'objecte de la seva pretensié era obtenir la tragabilitat interna de

la seva historia clinica laboral, en cap cas exercir el dret d’accés a la informacioé publica.

La utilitzacioé per a formular la SAIP de un formulari especific que no era el de SAIP confirma que

no som ni hem estat mai davant de cap SAIP.

Amb la reclamacio s’hi annexava copia completa d’'un expedient de reclamacio de tutela
de drets davant TAPDCAT amb nimero PT229/2024 que finalitzat per resolucio de dita
autoritat de data 27/03/2025, en la qual TAPDCAT resol inadmetre la reclamacié de
tutela de drets i traslladar la reclamacio a la GAIP, notificant la resolucio a 'ICS i a la
persona reclamant.

En aquesta resolucié TAPDCAT considera que no és l'autoritat competent per atendre
la reclamacié (formulada contra el silenci de I'ICS en relacié amb la sol-licitud de data
18/11/2024, d’exercici del dret d’accés -tragabilitat de la seva HISTORIA CLINICA
LABORAL-). L’APDCAT considera correctament que la persona reclamant vol accedir
a informacié de dades personals de tercers (com habitualment es demana en els casos
de tracabilitat intema de les HC), perd que en quant aquesta tracgabilitat d’accessos no
és projecta sobre dades personals de salut contingudes en una historia clinica, el
suposit no esta previst en els criteris interpretatius aprovats per la GAIP i TAPDCAT en
data 30/07/2024 sobre l'aplicacié de les normes reguladores i la tramitacié de les
reclamacions d’accés de les persones a la tragabilitat de la seva historia clinica i, per
tant, no és “l'organ competent” (terme literal que empra la mateixa APDCAT en el
penultim paragraf de la pagina 3 de la seva resolucio) per a resoldre la reclamacio.

Lamentem no poder compartir la valoracié que fa al respecte en l'expedient de
'APDCAT el Coordinador de Proteccié de Dades de I'ICS, ni la motivacioé exposada per
'APDCAT per concloure la seva incompeténcia i derivar la reclamacio a la GAIP en
base, exclusivament, a 'assumpcié acritica d’aquella valoracio: la informacié de salut
laboral dels empleats de I'lCS continguda a l'aplicatiu PREVEN és, des del punt de
vista material i legal, HISTORIA CLINICA (PROFESSIONAL O LABORAL, PERO
HISTORIA CLINICA A TOTS ELS EFECTES).

De la Llei 41/2002, de 14 de novembre, basica reguladora de I'autonomia del pacient i
de drets i obligacions en mateéria d'informacié i documentacio clinica, es dedueix que la
historia clinica d'un treballador, en el context de la salut laboral, és un determinat tipus
de historia clinica, en quant recull les dades, valoracions i informes sobre la situacio i
evolucié clinica dels treballadors en I'entorn laboral, recollint les dades que permeten
adquirir o ampliar coneixements sobre I'estat fisic i la salut d’'una persona, o la forma

de preservar- la, cuidar-la, millorar-la o recuperar-la. La historia clinica laboral també
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comprén el conjunt dels document relatius als processos assistencials de cada
treballador, amb Ila identificaci6 del metges i els demés professionals que hagin
intervingut en aquests.

Aix0 significa que a la HC laboral se li apliquen les mateixes normes i principis que a la
historia clinica de qualsevol pacient, incloent-hi el dret a la confidencialitat, accés i custodia,
entre d'altres. Aixi, pel que fa a la seva elaboraci6 i continguts, la historia clinica laboral, igual
que la historia clinica general, ha de ser elaborada de manera clara, llegible i completa,
contenint tota la informacié rellevant sobre la salut del treballador, tant pel que fa a la seva
activitat laboral com al seu estat de salut general. Ha d'incloure dades sobre l'exposicio a
riscos laborals, resultats d'avaluacions médiques, informes de vigilancia de la salut i qualsevol
altra informacié rellevant per al seguiment del vostre estat de salut en relacié amb el treball.
La historia clinica laboral és fonamental per a la gestio de la salut i seguretat a la feina,
permetent la identificacié primerenca de problemes de salut relacionats amb el treball, la
implementacié de mesures preventives i l'avaluacio de I'eficacia d'aquestes. A més, garanteix
el dret del treballador a congixer el seu estat de salut i a rebre I'atencié médica necessaria.
Més enlla de la Llei 41/2002, que afecta a totes les HC, cal tenir en compte la resta de
normativa sectorial rellevant que afecta a les HC laborals, com ara la Llei 31/1995, de
prevencio de riscos laborals i el Reial Decret 39/1997, pel qual s'aprova el Reglament dels
Serveis de Prevencio. Aquestes normes juridiques estableixen els requisits i els procediments
per a l'avaluacio de riscos, la vigilancia de la salut i la gestié de la informaci6 clinica en I'ambit
laboral i pel que fa a les HC laborals, completen els requisits, contingut i configuracié que per
a totes les HC en general estableix la Llei 41/2002. En aquest sentit algunes CCAA han
regulat quin ha de ser el contingut de les histories cliniques laborals (veure Orden de 7 de
juliol de 1999, de la historia clinico laboral, de Castilla la Mancha, copia de la qual s’annexa).

La jurisprudéncia del Tribunal Suprem també ubica les dades assistencials recopilades en
exercici de les obligacions de vigilancia de la salut en per 'empresari en matéria de salut
laboral dels treballadors, en 'ambit de les histories cliniques (STS de 20/10/2009, copia de la
qual s’adjunta).

Finalment, la normativa sectorial especifica sobre vigilancia de la salut laboral, que desplega
l'article 22 de la LPRL, com ara el Real Decreto 664/1997, de 12 de maig, sobre riscos per
exposicio a agents biologics, contemplen I'existéncia de histories cliniques laborals. Aixi,
s’estableix a I'article 4 d’aquets Real Decret que “Debera llevarse un historial médico
individual de los trabajadores objeto de vigilancia sanitaria”, mentre que a I'article 9 estableix

que “El empresario esta obligado a disponer de:
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- La documentacion sobre los resultados de la evaluacion a que se refiere el articulo 4°
asi como los criterios y procedimientos de evaluacién y los métodos de medicion,
analisis o ensayo utilizados.

- Una lista de los trabajadores expuestos en la empresa a agentes bioldgicos de los
grupos 3 y 4, indicando el tipo de trabajo efectuado y el agente biolégico al que hayan
estado expuestos, asi como un registro de las correspondientes exposiciones,

accidentes e incidentes.

- El empresario debera adoptar las medidas necesarias para la conservacién de un
registro de los historiales médicos individuales, previstos en el apartado 5) del articulo
8° del presente Real Decreto, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 22 de la Ley
de Prevencion de Riesgos Laborales. La lista de los trabajadores expuestos y los
historiales médicos deberan conservarse durante un plazo minimo de diez anos

después de finalizada la exposicion;....

| larticle 11 estableix, en relacié amb la obligacié de informar a les autoritats sanitaries,
competents, que “ .... La lista mencionada en el parrafo b) del apartado 1. del art. 9° y los
historiales médicos a que se refiere el apartado 5. del articulo 8°, deberan remitirse a la
autoridad laboral en caso de que la empresa cese en su actividad. Los historiales médicos
seran remitidos por la autoridad laboral a la sanitaria, quien los conservara, garantizandose,
en todo caso, la confidencialidad de la informacion en ellos contenida. En ningun caso la

autoridad laboral conservara copia de los citados historiales.”

En termes similars el Real Decreto 665/1997, de 12 de maig, modificat pel Real Decreto
1.124/2000, de 16 de juny; Real Decret 598/2015, de 3 de juliol i Real Decreto 349/2003, de
21 de marzo, estableix a I'article 8, relatiu a la vigilancia de la salut dels treballadors, que
“Debera llevarse un historial médico individual de los trabajadores afectados.”, i I'article 9
estableix que “El empresario debera adoptar las medidas necesarias para la conservaciéon de
los historiales médicos individuales previstos en el apartado 3 del articulo 8° del presente
Real Decreto, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 22 de la Ley de Prevencion de
Riesgos Laborales. Tanto la lista mencionada en el apartado 1. Anterior como los historiales
médicos mencionados en el apartado 2., deberan conservarse durante cuarenta afios
después de terminada la exposicion, remitiéndose a la autoridad laboral en caso de que la
empresa cese en su actividad antes de dicho plazo. Los historiales médicos seran remitidos a
la autoridad laboral a la sanitaria, quien los conservara, garantizandose en todo caso la
confidencialidad de la informacion en ello contenida. En ningun caso la autoridad laboral
conservara copia de los citados historiales.” També el Real Decreto 783/2001, de 6 de julio,
sobre riscos derivats de radiacions ionitzants preveu a I'article 44 un historial médic quan diu

que “A cada trabajador expuesto de categoria A le sera abierto un historial médico que se
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mantendra actualizado durante todo el tiempo que el interesado pertenezca a dicha categoria,
y que habra de contener, al menos, las informaciones referentes a la naturaleza del empleo,
los resultados de los examenes médicos previos a la contratacion o clasificacién como
trabajador de categoria A, los reconocimientos médicos periodicos y eventuales, y el historial
dosimétrico de toda su vida profesional. Estos historiales médicos se archivaran hasta que el
trabajador haya o hubiera alcanzado los 75 afios de edad y, en ningun caso, durante un
periodo inferior a 30 afios después del cese de la actividad, en los Servicios de Prevencion
que desarrollen la funcién de vigilancia y control de la salud de los trabajadores
correspondientes a los centros en los que aquellas personas presten o hayan prestado sus
servicios, y estaran a disposicién de la autoridad competente y del propio trabajador.”

Per tots aquets motius i, addicionalment, en aplicacié dels propis criteris interpretatius
aprovats per la GAIP i TAPDCAT en data 30/07/2024 sobre I'aplicacio de les normes
reguladores i la tramitacié de les reclamacions d’accés de les persones a la tragabilitat de la
seva historia clinica, TAPDCAT mai hauria d’haver inadmeés i derivat a la GAIP la reclamacio
de tutela de drets 229/2024 ni la GAIP hauria d’assumir-la ara, ja que les dades de tracabilitat
a les que es vol accedir son dades contingudes en una historia clinica (laboral).

- Altrament, resulta sorprenent el canvi de criteri copernica que TAPDCATC aplica en
aquest cas, quan en un cas idéntic de tragabilitat intema de la HC laboral del PREVEN
(Reclamacio6 a la GAIP 44/2022, informe APDCAT de 3/03/2023, Resolucio de la GAIP
785/2022, de 22 de setembre) TAPDCAT no va pas posar en qiiestioé en el seu informe
que la informacié de salut laboral continguda a I'aplicatiu PREVEN de I'lCS no fos una
HISTORIA CLINICA LABORAL, a tots els efectes. Si la GAIP en resoldre aquella
reclamacié tampoc no va questionar en cap moment que no es tractes de tracabilitat
d’accessos a una HC, seria igual de incongruent que ara canvies de criteri sense una
fonamentacié legal clara (fonamentacié que no pot ser, amb tot el respecte, el criteri
expressat pel coordinador de proteccié de dades (CPD) de I'ICS, en base al qual
'APDCAT justifica la renuncia a I'exercici de la seva competéncia) que li portés a
concloure, tres anys després i sense cap canvi hormatiu pel mig que ho justifiqui, el

contrari.

- Els criteris interpretatius aprovats per la GAIP i TAPDCAT en data 30/07/2024 sobre
I'aplicacié de les normes reguladores i la tramitacio de les reclamacions d’accés de les
persones a la tragabilitat de la seva historia clinica només son I'exterioritzacié del criteri
interpretatiu coordinat i conjunt que ambdues autoritats sostenen en relacié amb 'abast
i aplicacio de les seves propies competéncies en un determinat ambit. No son normes
juridiques ni poden per tant modificar I'atribuci6 de competéncies del legislador

contingudes en les normes juridiques que les creen i estableixen les seves
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competéncies. La irrenunciabilitat i indisponibilitat de la competéncia administrativa
significa que una entitat administrativa no pot acordar amb una altra renunciar, transferir
o alterar la seva propia competéncia. El principi de legalitat estableix que les entitats
administratives han d’actuar amb subjecci6 als limits competencials que els atorguen
les lleis, i aquestes no contemplen que a partir d’'un acord intem entre dues autoritats
de control, aquests puguin redistribuir-se les competéncies atribuides a cadascuna pel
legislador en les normes juridiques. Aquests criteris interadministratius vinculen les
autoritats que els subscriuen, perd envers la ciutadania tenen un valor merament
informatiu, per donar a conéixer préviament com actuaran aquelles autoritats que els

han subscrit quan afrontin determinades reclamacions.

Per tant, fins i tot en el negat cas que s’entengués que la peticié formulada pel reclamant en
aquest cas abastava I'obtencié de dades personals identificatives de tercers que no es
contenen en una historia clinica perque el PREVEN no ho seria (fet negat per I'lCS), no és pot
concloure que de la manca de inclusié d’aquest tipus de tracgabilitat entre els suposits objecte
dels criteris interpretatius de 30/07/2024 (limitats a la tracabilitat de les HC), s’hagi de
concloure inexorablement la incompeténcia de '’APDCAT per a resoldre sobre una tracgabilitat

intema per aquesta simple circumstancia.

Ben al contrari, les dades identificatives dels tercers que han accedit al PREVEN o, a la HC
de 'ECAP o a la HC compartida son I'objecte de peticions de tracabilitat interna i en les quals
es demana accedir al mateix: la identificacié dels tercers empleats del responsable del
tractament de les dades que hagin accedit a dades personals de de salut del reclamant — en
aquest cas ni tant sols variaria el tipus de dades personals a les que han accedit en cada cas,
dades de salut -). Si és aixi, no sembla logic en termes d’'una assumpcié competencial
congruent que hauria de tractar per igual peticions plenament equiparables, que la
competéncia del TAPDCAT es reconegui quan les dades a les que han pogut accedir aquests
tercers son les de la HC del reclamant, i es negui quan les dades a les que han accedit
aquests tercers son també dades personals de salut especialment protegides que no es
contenen en una HC (com entén 'APDCAT que seria el cas de les contingudes en el
PREVEN i I'ICS nega).

Ambdés tipus d’accessos son accessos a dades personals de salut (hores d’ara tots dos
sotmesos a un mateix Reglament europeu) i la reclamacio de la seva tragabilitat interna
hauria de recaure en una mateixa autoritat de control, que hauria de ser TAPDCAT, en quant
aquests accessos a dades identificatives dels empleats del responsable del tractament Si
forment part del dret d’accés del RGPD, com el legislador de la UE ha confirmat
indubitadament en regular recentment, com una modalitat especifica del dret d’accés de
I'article 15 del RGPD, el dret a la tragabilitat intera de les dades de salut (Reglament UE
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2025/327 del Parlament Europeu, d’11 de febrer de 2025, relatiu a 'Espai Europeu de Dades
de Salut, article 9). Estem en tots aquests suposits de tragabilitat interna sobre 'accés de
terces a bases de dades personals de salut, en 'ambit material de la proteccié de dades
personals i del dret d’accés a dades personals (que en si mateix també constitueix un regim
especific d’accés ex. apartat 2 de la Disp. Add. 12 de la LTAIPBG), no pas en I'ambit material

ni competencial de I'exercici del dret d’accés a I'accés a la informacid publica.

Per tant no deixa pas de ser competéncia de 'APDCAT resoldre aquesta reclamacié també
en el negat cas (reiterem) que s’entengués que les dades del PREVEN no constitueixen una
HC. Els mateixos fonaments juridics que van portar a I’APDCAT a considerar-se competent
en matéria de tragabilitat interna de les histories cliniques (considerar aquests accessos com
una modalitat especifica del dret d’accés del RGPG) serien aplicables quan es demana la
tracabilitat interna de qualsevol altra base de dades de salut laboral com és en aquest cas el
PREVEN.

En qualsevol cas, en el negat cas que la GAIP consideri que procedeix tramitar i resoldre el

fons de la reclamacio, caldra procedir a la identificacio dels tercer accedents al PREVEN (en
cas que técnicament es poguessin identificar aquests accessos), en quant les persones que
els haguessin pogut fer serien tercers afectades i la GAIP les hauria de citar a termini per tal

que poguessin formular al-legacions abans de resoldre.

8. EI 29 de juliol de 2025 la GAIP demana informe a I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades

d’acord amb l'article 42.8 LTAIPBG atés que la informacié sol-licitada compren documentacioé que

conté dades personals

9. EIl 24 d’octubre de 2025 la GAIP rep informe de TAPDCAT que conclou “ La normativa de

proteccié de dades no impedeix comunicar a la persona reclamant la informacié que sol-licita,

limitada al nom i cognoms de les persones que han accedit a la seva historia clinica laboral i els

apartats a qué han accedit de la mateixa, sense incloure els numeros del DNI ni els codis

personals d’accés al programa informatic.”

Fonaments juridics

1. Competéncia de la GAIP i contingut i abast general del dret d’accés a la informacié publica

D’acord amb l'article 39.1 LTAIPBG i 29 del RGAIP aquesta Comissié és competent per tramitar i

resoldre aquesta Reclamacio. L’article 2.b i c LTAIPBG defineixen la informacié publica i preveuen el

dret d’accés a les persones per a sol-licitar i obtenir-la que d’acord amb l'article 18.1 LTAIPBG, tant a

titol individual o en nom i representacié de qualsevol persona juridica legalment constituida.
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L’article 20 LTAIPBG preveu els requisits i criteris per a I'aplicacié dels limits legals al dret d’accés a
la informacié publica, que ’Administracié no disposa de potestat discrecional i ha d’'indicar en cada
cas els motius que ho justifiquen. Els articles 21 i 22 LTAIPBG estableixen que aquests limits no sén
d’aplicacié automatica i absoluta i han de ser aplicats d’acord amb criteris de proporcionalitat i
temporalitat i han d’atendre les circumstancies de cada cas concret, especialment la concurréncia

d’un interés public o privat superior que justifiqui 'accés a la informacid.

La reclamacio té per objecte I'accés a la informacié sobre de les persones que han accedit a la
historia clinica laboral de la persona reclamant, inclosa en el programa PREVEN utilitzat pel servei de
prevencio de riscos laborals de I'ICS. En concret la persona reclamant demana que se li faciliti la
informacié segulent: “les persones (nom, cognom, DNI, codis personals d’entrada al programa
informatic) i als apartats que han accedit a la meva historia clinica laboral inclosa en el programa

PREVEN que utilitza el servei de prevencio de riscos de I'ICS”.

Tal com es despreén dels antecedents l'inici del coneixement per la GAIP d’aquesta reclamacié té el
seu origen en una derivacio realitzada per TAPDCAT per considerar que la reclamacié no tenia com a
objecte accedir a informacio d’acord amb el RGPD, sind a un altre tipus d'informacié a la qual seria
d’aplicacié la LTAIPBG i inadmet la reclamacid i la trasllada a la Comissié de Garantia del Dret
d’Accés a la Informacio Publica.

Es recorda que el criteri d’interpretacio sobre I'aplicacié de les normes reguladores i la tramitacio de
les reclamacions d’accés de les persones a la tragabilitat de la seva historia clinica aprovat per
'APDCAT i la GAIP en data 30 de juliol de 2024, es refereix a 'accés a la tragabilitat de la historia
clinica, de la manera segient:

En relacié amb l'accés de les persones a la tragabilitat de la seva historia clinica, es considera
d’aplicacié preferent la normativa de proteccié de dades, continguda en el Reglament (UE) 2016/679,
del Parlament i del Consell Europeu, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones
fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades (RGPD).
A I'hora d’interpretar i resoldre aquestes sol-licituds d’accés, en el marc de la Llei 41/2002, de 14 de
novembre, basica reguladora de I'autonomia del pacient i de drets i obligacions en matéria
d’'informaci6 i documentacié clinica, i la Llei catalana 21/2000, de 29 de desembre, sobre els drets
d'informacié concement a la salut i l'autonomia del pacient, i la documentacio clinica, i la resta de la
normativa aplicable, aquestes normes constitueixen el régim especial sobre la matéria i ILTAIPBG és
d’aplicacié amb caracter supletori, d’acord amb la seva disposicié addicional primera, numero 2.

En coheréncia amb I'anterior, correspon a TAPDCAT resoldre les sol-licituds de drets d’accés de les
persones a la tragabilitat de la seva historia clinica, en el marc de la normativa indicada a I'apartat

anterior”.
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Pero TAPDCAT entén que el suposit plantejat no s’ajusta a alld previst a I'article 15 del RGPD i que
I'érgan competent per resoldre les reclamacions de les sol-licituds en les quals es demana 'accés a la
tracabilitat a la historia clinica és I’Autoritat, perd que no es pot interpretar de forma extensiva el criteri
i equiparar aquest accés a la tracabilitat al programa Preven que permet gestionar la prevencié de
riscos laborals. Es per aquest motiu que considera que correspon a la GAIP atendre la reclamacié

plantejada, sobretot a la vista del caracter supletori previst a la LTAIPBG i recollit al propi criteri.

D’acord amb aquesta interpretacid, en consequéncia la peticid presentada que demanava conéixer el
detall dels accessos a la seva historia clinica laboral, es podria considerar que d’acord amb la
supletorietat prevista a la Disposicié addicional primera de la LTAIPBG, la GAIP pot conéixer sobre

aquest assumpte.

Es recorda que en aquests casos, de peticié d’accés a la historia clinica, o especificament en aquest
sobre I'accés a la historia clinica de la salut laboral, es dona una concurréncia entre els dos ambits de
regulacié com son el de la proteccié de dades personals i el de I'accés a la informacioé publica, com ja
ha tingut ocasié de reconéixer el Tribunal Superior de Justicia de Catalunya, en un cas equivalent,
sobre tragabilitats d’histories cliniques.

A la Sentencia 1641/2024 de 16 de maig de 2024, es va considerar sobre la competéncia de la GAIP
i de TAPDCAT el seguent:

“siguiendo los precedentes de esta Seccidn (verbi gratia, nuestra reciente sentencia n® 720/24
de 5.3.24 dictada en recurso n° 60/2022 pero referida a otro tipo de informaciones
requeridas), asi como los dictados por la propia Autoridad Catalana de Proteccién de datos,
en sus resoluciones, informes y dictamenes (por todos, PT 58/2021, CNS 53/2019 y 1Al
5/2022), y consideramos en tal sentido, que, lo que aqui es objeto de controversia, tiene
su encaje, no tanto (que también) en el genérico art 15 del Reglamento comunitario de
proteccion de datos, sino en la normativa especifica sobre transparencia (derecho de acceso,
en especial, derecho a conocer el origen de quienes acceden, art 15.1.g) Reglamento de la
UE ya dicho), prevista, en nuestro caso, en la Ley catalana 19/2014, de 29 de diciembre, de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Buen Gobierno, si bien es palmario que
tanto el ICS, como el SCS, como el propio Departament de Salut de la Generalitat de
Catalunya, cada uno de ellos en sus respectivos ambitos, son responsables de las bases
de datos (ficheros) que tales organismos almacenen. Siendo evidente, a mayor
abundamiento, que la GAIP es una autoridad de control, neutral, en el acceso y proteccion de

informaciones y datos de caracter personal.”

A la vista d’aquest reconeixement aquesta Comissié constata també que ha de ferUs de la
supletorietat prevista a la disposicié addicional primera, apartat primer de la LTAIPBG per tal
d’atendre necessariament la peticié formulada, que si no quedaria frustrada com a consequiéncia

d’'una decantacié deguda a les autoritats de garantia que concorren en aquest ambit. La dificultat
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competencial de determinar quina és 'autoritat competent per conéixer d’aquesta pretensié no ha de

donar lloc a un perjudici al reclamant.

Es per aix0 que aquesta Comissio entén que atesa la decisié de TAPDCAT de no considerar-se
competent per atendre la reclamacié presentada, assumeix el coneixement de la seva pretensio atés
el caracter supletori del regim previst sobre el dret d’accés a la informacié publica a la LTAIPBG. Pel
que es refereix a la pretensi6 inicial presentada davant I'ICS es considera que reuneix els elements
formals suficients per ésser considerada també com una sol-licitud d’accés a la informacio publica en

els termes previstos a la LTAIPBG.

Finalment també s’ha de posar de manifest, com la propia APDCAT exposa que “la legislacio en
matéeria de proteccié de dades imposa al responsable del tractament I'obligacié d’adoptar les mesures
técniques i organitzatives necessaries per garantir la seguretat de les dades personals tractades,
inclosa la proteccio contra el tractament no autoritzat o il-licit (arts. 5 i 24 RGPD). Alhora, reconeix a
I'afectat el dret a presentar una reclamacié davant, en aquest cas, aquesta Autoritat quan consideri
que s’ha produit un incompliment o infraccié de la normativa de proteccié de dades que afecta el
tractament de les seves dades personals (art. 77 RGPD), com seria el cas d’haver-se produit un
accés indegut a les dades de la seva historia clinica laboral. Aixd, sens perjudici de poder emprendre
altres accions legals que consideri oportunes.”

2. Sobre el dret d’accés a la informacio publica sol-licitada i limits

Pel que fa a la informacié reclamada i no lliurada cal tenir en compte el seglent: la informacié
sol-licitada i reclamada, ateses les consideracions contingudes a I'apartat anterior, es considera que
es pot correspondre, com ha afirmat la sentencia esmentada del TSJC, amb informacié publica
d’acord amb alld previst a I'article 2.b LTAIPBB informacié publica.

La peticié sobre els accessos a la historia clinica PREVEN que disposa I'lCS és “informacié elaborada
per ’Administracio i la que aquesta té en el seu poder com a conseqiiéncia de la seva activitat o de
I'exercici de les seves funcions, inclosa la que li subministren els altres subjectes obligats d’acord amb
el que estableix aquesta llei”. Cal tenir en compte que l'article 53.1 DTAIP inclou “qualssevol dades o
documents que les administracions publiques han elaborat, posseeixen, o poden legitimament exigir a

terceres persones com a consequéncia de la seva activitat o de I'exercici de les seves funcions”.

A les al-legacions formulades per I'ICS es fa émfasi en que la historia clinica del sistema PREVEN de
salut laboral, sobre el qual es demana l'accés a la informacié, no hauria de tenir una consideracié
diferent de la prevista, en general, per a les histories cliniques propies d’una prestacié sanitaria.
Aquesta Comissié coincideix amb aquest parer i precisament per aquesta equivaléncia respecte de la
informacié demanada sobre una historia clinica en general, es considera que s’ha de reconéixer el
mateix dret d’accés a la peticio d’informacio de les histories cliniques de salut laboral com I'ara

demanada que quan no fan referencia als aspectes de la salut laboral.
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En aquest sentit, TAPDCAT destaca la previsio de I'article 14.1 Llei 31/1995, de 8 de novembre, de
prevencid de riscos laborals (LPRL), sobre el dret del treballador a obtenir informacié en matéria
preventiva, i malgrat no es concreti especificament quin és I'abast especific d’aquest dret, aquest es
pot deduir d’alld contingut a l'article 22.4 de la mateixa llei LPRL.

Efectivament, I'article 14.1 LPRL preveu que “Los trabajadores tienen derecho a una proteccion
eficaz en materia de seguridad y salud en el trabajo. (...). Los derechos de informacién, consulta y
participacion, formacién en materia preventiva, paralizacion de la actividad en caso de riesgo grave e
inminente y vigilancia de su estado de salud, en los términos previstos en la presente Ley, forman
parte del derecho de los trabajadores a una proteccion eficaz en materia de seguridad y salud en el
trabajo.”

Al seu torn, I'article 22.4 de 'LPRL, estableix “ Los datos relativos a la vigilancia de la salud de los
trabajadores no podran ser usados con fines discriminatorios ni en perjuicio del trabajador. El acceso
a la informacion médica de caracter personal se limitara al personal médico y a las autoridades
sanitarias que lleven a cabo la vigilancia de la salud de los trabajadores, sin que pueda facilitarse al
empresario o a otras personas sin consentimiento expreso del trabajador. No obstante lo anterior, el
empresario y las personas u 6rganos con responsabilidades en materia de prevencion seran
informados de las conclusiones que se deriven de los reconocimientos efectuados en relaciéon con la
aptitud del trabajador para el desempefio del puesto de trabajo o con la necesidad de introducir o
mejorar las medidas de proteccion y prevencion, a fin de que puedan desarrollar correctamente sus
funciones en materia preventiva.(...).”

S’afira, que aquesta previsid “concreta els accessos que es poden produir a les histories cliniques
laborals (personal médic i autoritats de vigilancia de la salut) i condiciona la resta de comunicacions
que es puguin produir al consentiment exprés del propi treballador. Sembla raonable concloure que si
la normativa reconeix al titular de la historia clinica laboral aquest poder de disposicio, en el sentit de
poder decidir qui hi podra accedir, aquest mateix titular ha de poder conéixer no només la informacié
sobre la seva salut que hi consta sin6 també quins accessos s’hi produeixen.”

Aquesta Comissio coincideix en la afirmacié de 'APDCAT i fins i tot detecta la coincidéncia del
contingut que aquest historial médic pot tenir si es compara amb la historia clinica ordinaria, amb la
Unica diferencia del context laboral en el qual s’'insereix i de les cauteles sobre els accessos que se’n
desprenen atesa la diferencia de finalitats a les quals podrien atendre, d’'una banda I'adopcié de
mesures a favor de les condicions de salut del treballador, com diu la norma, i d’'una altra altres
finalitats incompatibles si es que s’utilitzen en el context de la relacié laboral i que el seu accés hauria

de quedar al marge.

Es de destacar que en aquesta reclamacié la persona reclamant ha de poder coneixer els accessos

en la seva historia clinica laboral, ja que ha estat atesa pels serveis de prevencio6 de riscos, per
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comprovar si, com diu, té sospites de que s’han produit de forma indeguda i aix0 pot afectar la seva
situacié personal i laboral.

Aquesta comprovacio, seria del tot necessaria respecte el compliment de les obligacions del
responsable del tractament, d’acord amb la legislacié en matéria de proteccié de dades, per tal
d’adoptar les mesures técniques i organitzatives imprescindibles per garantir la seguretat de les
dades personals tractades, inclosa la proteccié contra el tractament no autoritzat o il-licit (arts. 5 i 24
RGPD).

Respecte de I'afectacié de dades de tercers que pugui suposar atendre el dret d’accés demanat,
respecte concretament de professionals de I'entitat que hagin accedit a la historia clinica laboral de la
persona reclamant, les dades dels quals puguin constar en el registre d’accessos a efectes de
tracabilitat, TAPDCAT reconeix que serien accessibles les dades identificatives o laborals (identitat,
lloc de treball, categoria o perfil professional), i també la relativa al propi accés (data, hora i lloc
d’accés).

Aixi entén que “En relacié al possible perjudici que es pugui produir per la comunicacio de les seves
dades cal tenir en consideracid que les persones que han accedit a la historia clinica laboral, no
pateixen cap perjudici significatiu pel fet que la seva identitat sigui comunicada a la persona
reclamant. Si 'accés ha estat legitim, en I'exercici de les seves funcions professionals, la informacié
revelada només fa referéncia a dades de caracter professional i no afecta la seva privacitat. En canvi,
si 'accés no ha estat legitim, dificiiment poden emparar-se en la proteccié de la seva identitat per
ocultar una actuacio6 indeguda.”

| conclou que “ En el context que ens ocupa, la tragabilitat dels accessos a les histories cliniques
resulta una mesura necessaria per a assegurar la proteccio de la informacié que s’hi conté.”

Aquesta Comissié comparteix el criteri abans esmentat i, a més, destaca la importancia en el suposit
analitzat, d’aquest mecanisme de proteccié per a la tutela de drets i interessos de lafectat i la seva
vinculacié amb la preservacio de la transparéncia del dret d’accés a la informacié publica.

Com recorda 'APDCAT la petici6 i reclamacié “es produeix en un context en el qual el responsable
del tractament haura d’haver informat (i format) els seus treballadors sobre la gestié correcta de les
histories cliniques laborals (entre d’altres, de la impossibilitat de dur a terme accessos no justificats i
de les consequencies d’'un incompliment en aquest sentit), entre d’altres, perqué aixi es despren de
l'article 22.2 LPRL, i dels principis esmentats de la normativa de protecci6 de dades. “ | es conclou
que “el dret a la proteccio de dades de les persones que hi hagin accedit no justificaria la denegacio
de l'accés per part de la reclamant al registre d’accessos a la seva propia historia clinica laboral,
incloent la identitat i el carrec o categoria (o altres dades vinculades a I'accés com ara la data, la
unitat, el centre i la poblacié des de la que es produeix I'accés, i el motiu de I'accés) de les persones

que han fet els accessos.”
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Es per aix0 que aquesta Comissioé conclou estimar la reclamacio i reconeixer el dret d’accés del
reclamant a obtenir informacid sobre els accessos a la seva historia clinica laboral -PREVEN.
Concretament la informacié hauria de consistir en saber la identitat i el carrec o categoria (o altres
dades vinculades a I'accés com ara la data, la unitat, el centre i la poblacié des de la que es produeix
l'accés, i el motiu de I'accés) de les persones que han fet els accessos. Es a dir, es reconeix el dret
d’accés al nom i cognoms de les persones que han accedit a la seva historia clinica laboral i els
apartats a qué han accedit de la mateixa, sense incloure els numeros del DNI ni els codis personals
d’accés al programa informatic. Aquesta informacié s’hauria de referir al periode demanat, entre I'1
de novembre de 2020 i el 18 de novembre de 2024.

3. Seguiment de I'execucié

L’article 43.5 LTAIPBG estableix que “I’Administracié ha de comunicar a la Comissioé les actuacions
fetes per a executar els acords de mediacié i per a donar compliment a les resolucions dictades per la
Comissid”. Sobre la base d’aquestes comunicacions i de les efectuades per les persones
interessades, la GAIP ha de fer seguiment del compliment de les seves resolucions, d’acord amb el
que preveuen els articles 48 i 49 RGAIP i 'apartat 30 del seu Manual de reclamacié, i pot adoptar les
mesures que s’hi preveuen en cas d’'incompliment.

L’article 43 LTAIPBG estableix que si I’Administracié incompleix el termini establert pels acords de
mediacio o per les resolucions de la GAIP per lliurar la informacié reclamada, les persones
interessades ho poden comunicar a la Comissié perqué aquesta en requereixi el compliment; la
desatencio d’aquest requeriment, vista la remissié expressa feta a aquest precepte per l'article 77.2.b
LTAIPBG, ha de ser qualificada d’infraccié molt greu amb relacio al dret d’accés a la informacio
publica (que pot ser sancionada de conformitat amb els articles 81 i 82 LTAIPBG).

Aixi mateix, I'article 25.2.k RGAIP preveu la publicacié en el web de la Comissio dels casos que els

seus requeriments han estat desatesos pels subjectes obligats.

4. Publicitat de les resolucions de la GAIP

L’article 44 LTAIPBG preveu que les resolucions de la GAIP s’han de publicar en el portal de la
Comissio previst a l'article 25 RGAIP, amb la dissociacio prévia de les dades personals.

Resolucio

Sobre la base dels antecedents i fonaments juridics exposats, el Ple de la GAIP, en la sessi6 de 4 de

desembre de 2025, resol per unanimitat:

1. Estimar parcialment la Reclamacié 518/2025 i declarar el dret de la persona reclamant a la
informacid sol-licitada sobre el nom i cognoms de les persones que han accedit a la seva historia
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clinica laboral i els apartats a qué han accedit de la mateixa, sense incloure els numeros del DNI
ni els codis personals d’accés al programa informatic, del periode demanat, entre I'1 de
novembre de 2020 i el 18 de novembre de 2024, d’acord amb les consideracions fetes al

fonament juridic 2.

2. Requerir a I'ICS que lliuri a la persona reclamant la informacio indicada a I'apartat 1 dins del

termini maxim de quinze dies.

3. RequeriraICS a informar la GAIP, dins del termini de quinze dies, de I'drgan o la persona
responsable del compliment d’aquesta Resolucid, aixi com de les actuacions dutes a terme per

complir-la.

4. Convidar a la persona reclamant que informi a la GAIP de qualsevol incidéncia que es produeixi

amb motiu del compliment d’aquesta Resolucié.

5. Declarar finalitzat el procediment relatiu a la Reclamacié 518/2025 i disposar la publicacio

d’aquesta resolucio al web de la GAIP.

lolanda Pineda Ballo
Presidenta

Els terminis establerts en aquesta Resolucié per lliurar la informacié s’han de comptar en dies habils (descomptant festius i
dissabtes) i si no s’especifica una altra cosa comencen a partir de I'endema de la recepcié de la seva notificacié per
I’Administraci6 reclamada.

L’Administracié obligada pot sol-licitar a la GAIP I'ampliacié del termini atorgat per fer efectiu el lliurament de la informacio
Aquesta sol-licitud només pot ser admesa a consideracio si és notificada a la GAIP abans que fineixi el termini fixat a la
Resolucio, i s’ha de fonamentar en circumstancies que no hagin pogut ser tingudes en compte per la Comissi6 abans de dictar
la seva Resolucid. La GAIP unicament atorgara I'ampliacié sol-licitada, després d’'informar-ne a la persona reclamant, si
I’Administracio obligada ha justificat de forma precisa i consistent la seva necessitat.

Si ’Administracié obligada no lliura la informacié dins del termini establert per aquesta Resolucid, la persona reclamant pot
posar-ho en coneixement de la GAIP, preferentment per correu electronic adrecat a gaip@gencat.cat, per tal que la Comissié
en requereixi el compliment. Mentre no s’acompleixi plenament la Resolucié, la Comissié difondra al seu web www.gaip.cat
l'incompliment de I’Administracié obligada, d’acord amb I'article 25.2.k RGAIP.

Tot aix0 sens perjudici que la persona reclamant pugui, considerant que aquesta Resoluci6 és un acte administratiu declaratiu
de drets que vincula I’Administracio, requerir-ne la seva execucié davant dels Tribunals, a 'empara de I'article 29.1 de la Llei
29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa. Aquesta accioé es pot interposar després que
hagin transcorregut tres mesos des que la persona afectada ha reclamat formalment i directament a I'’Administracio el
compliment d’aquesta Resolucié.

Contra aquesta resolucid, que posa fi a la via administrativa, es pot interposar recurs contenciés administratiu davant el
Tribunal Superior de Justicia de Catalunya en un termini de dos mesos, a comptar de 'endema de la notificacié de la resolucio,
d’acord amb la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccioé contenciosa administrativa.
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