
 

Resolució 2071/2025, de 4 desembre  

Número d’expedient de la Reclamació: 1899/2025 

Administració reclamada: Departament d’Educació i Formació Professional 

Informació reclamada: Diversa sobre assetjament escolar. 

Sentit de la resolució: Pèrdua sobrevinguda de l’objecte de la Reclamació 

Resum: Els antecedents posen de manifest que l’Administració reclamada ha estimat la sol·licitud 
i facilitat a la persona reclamant la informació sol·licitada, en el marc d’aquest procediment. Aquest 
fet suposa la satisfacció extemporània de la sol·licitud d’informació el qual deriva la Reclamació i 
comporta la pèrdua d’objecte d’aquesta, ja que s’han esvaït els motius de discrepància jurídica que 
la justificaven. 

En aquestes circumstàncies, és procedent finalitzar la Reclamació, sense necessitat de fer cap 
declaració sobre l’abast del dret d’accés exercit.  

Paraules clau: Generalitat de Catalunya. Departament d’Educació i Formació Professional. 
Dades. Assetjament escolar. Persones físiques. Reclamació estimació parcial. Format no 
reutilitzable. Pèrdua sobrevinguda de l’objecte de la Reclamació. Lliurament extemporani. Sense 
límits.  

Ponent: Clara I. Velasco Rico 

Antecedents 

1. El 10 d’octubre de 2025 entra a la GAIP la Reclamació 1854/2025 presentada per una 

persona física contra el Departament d’Educació i Formació Professional de la Generalitat de 

Catalunya en relació amb la sol·licitud indicada a l’antecedent següent. 

2. El 14 de setembre de de 2025 la persona reclamant sol·licita al Departament el següent: 

“datos agregados y anonimizados relativos a situacions de acoso escolar (incluido 

ciberacoso) en el Área Metropolitana de Barcelona, desde 2014 hasta la actualidad, 

desglosados por año, municipio, edad, sexo, tipología, medidas adoptadas, resultados y 

derivaciones, y solicitando la entrega en formato reutilitzable (CSV o Excel). 2. Mediante 

resolución de 08/10/2025 del Departament d’Educació i Formació Professional, se me ha 

concedido acceso únicamente a los datos correspondientes al curso 2024-2025 registrados 

en REVA, y en formato PDF, en lugar del formato reutilizable expresamente solicitado. 3. 

Considero que la respuesta no satisface plenamente mi derecho de acceso por las siguientes 

razones: o Periodo incompleto: no se facilita información de los años 201✔ 2023, pese a 

reconocer que existía en ficheros Excel gestionados por la USAV. o Formato no reutilizable: 

se entrega en PDF y no en CSV/Excel, incumpliendo lo dispuesto en los arts. 31 y 36 de la 



 

Llei 19/2014 (información en formato reutilizable y accesible). o Variables omitidas: no se 

incluyen con el suficiente detalle los tiempos de tramitación, las derivaciones externas 

(Mossos, Fiscalía, etc.) ni la categoría de medidas y resultados, tal como se solicitó.” 

3. El 17 d’octubre de 2025 la GAIP admet provisionalment la Reclamació, informa a la persona 

reclamant sobre els aspectes més rellevants de la seva tramitació i de la posició jurídica que 

ostenta com a persona interessada, de conformitat amb la legislació de procediment 

administratiu i la de transparència i accés a la informació pública. Li demana especialment 

que informi a la GAIP immediatament de les comunicacions que rebi de l’Administració 

reclamada relatives a la informació pública sol·licitada, mentre duri la Reclamació. 

4. El 20 d’octubre de 2025 la GAIP comunica la Reclamació al Departament d’Educació i 

Formació Professional, i li requereix que, dins del termini de quinze dies establert per l’article 

33.4 RGAIP, li trameti un informe sobre la Reclamació , així com també còpia de l’expedient 

de la sol·licitud d’informació de la qual deriva i, en general, dels antecedents que puguin ser 

rellevants per resoldre la Reclamació.  

5. En data 10 de novembre de 2025 la GAIP rep la resposta del Departament al requeriment 

efectuat per la GAIP. 

6. El 18 de novembre de 2025 la GAIP notifica el següent a la persona reclamant: “En relació 

amb la reclamació presentada davant aquesta Comissió assenyalada amb el número 

1899/2025, us traslladem la informació que ens ha fet arribar el Departament d’Educació i 

Formació Professional. Si en un termini de 3 dies hàbils no ens comuniqueu el contrari, 

entendrem que dona resposta a la vostra sol·licitud d’informació pública, i finalitzarem el 

procediment per la pèrdua sobrevinguda de l’objecte de la reclamació. Podeu contestar des 

de l’Àrea Privada http://bit.ly/2ZxRkGe però, en cap cas, utilitzeu el formulari reservat per a 

noves reclamacions, així com tampoc el correu electrònic.” 

7. Havent-se exhaurit el termini previst, a data d’aquesta Resolució la persona reclamant no s’ha 

tornat a posar en contacte amb la GAIP.  

Fonaments jurídics 

1. Competència de la GAIP i contingut i abast generals del dret d’accés a la informació 

pública 

D’acord amb l’article 39.1 LTAIPBG i 29 del RGAIP aquesta Comissió és competent per tramitar i 

resoldre aquesta Reclamació. L’article 2.b i c LTAIPBG defineixen la informació publica i preveuen 

el dret d’accés a les persones per a sol·licitar i obtenir-la que d’acord amb l’article 18.1 LTAIPBG, 

tan a títol individual o en nom i representació de qualsevol persona jurídica legalment constituïda. 



 

L’article 20 LTAIPBG preveu els requisits i criteris per a l’aplicació dels límits legals al dret d’accés 

a la informació pública, que l’Administració no disposa de potestat discrecional i ha d’indicar en 

cada cas els motius que ho justifiquen. Els articles 21 i 22 LTAIPBG estableixen que aquests límits 

no són d’aplicació automàtica i absoluta i han de ser aplicats d’acord amb criteris de 

proporcionalitat i temporalitat i han d’atendre les circumstàncies de cada cas concret, especialment 

la concurrència d’un interès públic o privat superior que justifiqui l’accés a la informació. 

2. Finalització per pèrdua sobrevinguda de l’objecte de la Reclamació 

Els antecedents posen de manifest que l’Administració reclamada ha estimat la sol·licitud i facilitat 

a la persona reclamant la informació sol·licitada, en el marc d’aquest procediment. Aquest fet 

suposa la satisfacció extemporània de la sol·licitud d’informació el qual deriva la Reclamació i 

comporta la pèrdua d’objecte d’aquesta, ja que s’han esvaït els motius de discrepància jurídica que 

la justificaven. 

En aquestes circumstàncies, és procedent finalitzar la Reclamació, sense necessitat de fer cap 

declaració sobre l’abast del dret d’accés exercit.  

3. Publicitat de les resolucions de la GAIP 

L’article 44 LTAIPBG preveu que les resolucions de la GAIP s’han de publicar en el portal de la 

Comissió previst a l’article 25 RGAIP, amb la dissociació prèvia de les dades personals. 

Resolució 

Sobre la base dels antecedents i fonaments jurídics exposats, el Ple de la GAIP, en la sessió de 4 

de desembre de 2025, resol per unanimitat declarar finalitzat el procediment relatiu a la 

Reclamació 1899/2025 per pèrdua sobrevinguda del seu objecte i publicar aquesta resolució al 

web de la GAIP. 

Iolanda Pineda Balló 

Presidenta  

 

Contra aquesta resolució, que posa fi a la via administrativa, es pot interposar recurs contenciós administratiu davant el 
Tribunal Superior de Justícia de Catalunya en un termini de dos mesos, a comptar de l’endemà de la notificació de la 
resolució, d’acord amb la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció contenciosa administrativa. 


