
 

 

Resolució 265/2026, de 12 de febrer 

Número d’expedient de la Reclamació: 161/2026 

Administració reclamada: Generalitat de Catalunya. Servei d’Ocupació de Catalunya 

Informació reclamada: Enviament d’un títol formatiu (no és informació pública). 

Sentit de la resolució: Inadmissió 

Resum: En aquest cas que la pretensió de la persona reclamant no és l’obtenció d’informació 
pública en els termes definits per la Llei de transparència, sinó l’enviament per part del SOC 
d’un títol formatiu obtingut al seu domicili (Sevilla) per la impossibilitat de desplaçar-se tal i com 
li requereixen; una actuació que s’escapa de les funcions que són pròpies d’aquesta Comissió. 
En aplicació de l’article 33.2 RGAIP, que estableix de manera expressa la inadmissibilitat de les 
reclamacions que no tenen per objecte el dret d’accés a la informació pública la Reclamació ha 
de ser inadmesa.  

Paraules clau: Ajuntaments. Persones físiques. Actuacions. Enviaments. Titulacions. 
Reclamació contra silenci. No és informació pública. Inadmissió. 

Ponent: Mercè Aymerich i Boltà 

Antecedents 

 El 27 de gener de 2026 entra a la GAIP la Reclamació 161/2026, presentada per una 

persona física contra el Servei d’Ocupació de Catalunya en relació amb la sol·licitud 

indicada a l’antecedent. 

La persona reclamant manifesta que no ha rebut resposta per part de l’Administració. 

 El 26 de gener de 2026 la persona ara reclamant va presentar, mitjançant instància 

genèrica, una “Reclamación titulo Atención Sociosanitaria para personas Dependientes en 

domicilio” en la qual sol·licita “Recepción en Sevilla del titulo que han enviado a la oficina 

de Barcelona cuando llevo 3 años residiendo en Sevilla”. Aporta un escrit en què explica 

que ha rebut un correu electrònic de l’oficina de Sant Andreu (carrer Josep Soldevilla) 

indicant-li que havien rebut títol d’una formació i que el podia retirar amb sol·licitud prèvia 

de cita; que s’ha posat amb contacte amb dita oficina i l’informen que no és possible fer 

aquest enviament. 



 

 

Fonaments jurídics 

1. Inadmissibilitat de la reclamació 

En primer lloc, cal aclarir que la Comissió de Garantia del Dret d’Accés a la Informació Pública 

vetlla pel compliment i les garanties del dret d’accés a la informació pública i exerceix les 

funcions d’acord amb l’article 7 del Reglament de la GAIP, aprovat pel Decret 111/2017, de 18 

de juliol. Entre aquestes hi ha la de resoldre les reclamacions contra les resolucions expresses 

o presumptes i les comunicacions que substitueixin les resolucions en matèria d'accés a la 

informació pública (article 7.2 b del RGAIP)1. 

En segon lloc, l’article 39.1 LTAIPBG estableix que “Les resolucions expresses o presumptes 

en matèria d’accés a la informació pública i, si escau, les que resolguin el recurs de reposició 

poden ésser objecte de reclamació gratuïta i voluntària davant la Comissió de Garantia del Dret 

d’Accés a la Informació Pública, encarregada de vetllar pel compliment i les garanties del dret 

d’accés a la informació pública que regula aquest títol”. L’article 29 RGAIP desenvolupa aquest 

precepte i concreta que també poden ser objecte de reclamació davant la GAIP les 

comunicacions que substitueixin les resolucions i l’incompliment material del dret d’accés, quan 

aquest ha estat reconegut expressament o presumpta. 

D’acord amb l’article 2.b LTAIPBG s’entén per informació pública “la informació elaborada per 

l’Administració i la que aquesta té en el seu poder com a conseqüència de la seva activitat o de 

l’exercici de les seves funcions, inclosa la que li subministren els altres subjectes obligats 

d’acord amb el que estableix aquesta llei”. L’article 53.3 del Decret 8/2021 afegeix que “no són 

sol·licituds d'accés a informació pública les sol·licituds o peticions que tinguin per objecte la 

pretensió que les administracions públiques duguin a terme qualsevol altra actuació diferent de 

la de proporcionar informació pública preexistent [.../...]”. 

En el cas concret, es constata que la pretensió de la persona reclamant no és l’obtenció 

d’informació pública en els termes definits per la Llei, sinó l’enviament per part del SOC d’un 

títol formatiu obtingut al seu domicili (Sevilla) per la impossibilitat de desplaçar-se tal com li 

requereixen; una actuació que s’escapa de les funcions que són pròpies d’aquesta Comissió. 

Per tot això, és procedent inadmetre-la, d’acord amb l’article 33.2 RGAIP, que estableix la 

inadmissibilitat de les reclamacions que no tenen per objecte el dret d'accés a la informació 

pública. 

 

1 https://www.gaip.cat/web/.content/pdf/Reglamentinormativainterna/Decret_111_2017_GAIP.pdf 

https://www.gaip.cat/web/.content/pdf/Reglamentinormativainterna/Decret_111_2017_GAIP.pdf


 

 

2. Publicitat de les resolucions de la GAIP 

L’article 44 LTAIPBG preveu que les resolucions de la GAIP s’han de publicar en el portal de la 

Comissió previst a l’article 25 RGAIP, amb la dissociació prèvia de les dades personals. 

Resolució 

Sobre la base dels antecedents i fonaments jurídics exposats, el Ple de la GAIP, en la sessió 

de 12 de febrer de 2026, resol per unanimitat: 

1. Inadmetre a tràmit la reclamació 161/2026, d’acord amb les consideracions fetes al 

fonament jurídic 1. 

2. Declarar la finalització de la Reclamació 161/2026 i disposar la publicació d’aquesta 

resolució al web de la GAIP. 

Iolanda Pineda Balló 
Presidenta 

 

Contra aquesta resolució, que posa fi a la via administrativa, es pot interposar recurs contenciós administratiu davant el 
Tribunal Superior de Justícia de Catalunya en un termini de dos mesos, a comptar de l’endemà de la notificació de la 
resolució, d’acord amb la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció contenciosa administrativa. 


